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OBSZAR 1. KSZTAŁCENIE 

ORAZ SZKOLENIE ZAWODOWE 

I SPECJALISTYCZNE 
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Wstęp 

Gminy i powiaty, funkcjonując w systemie państwa oraz realizując zadania i działania 

na poziomie lokalnym, mierzą się z lokalnymi wyzwaniami i dążą do zaspokajania zbiorowych 

potrzeb wspólnoty lokalnej (zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o samorządzie gminnym) 

poruszając się w granicach prawa, regulacjach nadrzędnych oraz własnych. Zabrze 

funkcjonuje w strukturach państwa jako miasto na prawach powiatu, zatem realizuje m.in. 

zadania nałożone zarówno ustawą o samorządzie gminnym jaki ustawą o samorządzie 

powiatowym. W odniesieniu do kształcenia oraz szkolenia zawodowego i specjalistycznego, 

w ustawie o samorządzie powiatowym wskazano (w Art. 4 ust. 1 pkt 1) edukacji publicznej 

(na szczeblu powiatowym – edukacja ponadpodstawowa). 

 

Dane wyjściowe 

Na poniższym wykresie przedstawiono porównanie liczby uczniów w średnich szkołach 

zawodowych na 1000 mieszkańców w Zabrzu oraz w obszarze otoczenia miasta (Górnośląsko-

Zagłębiowska Metropolia). Dane zaczerpnięto z Centrum Konsultacyjnego Polsko-

Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-

wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 
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W 2022 roku liczba uczniów w średnich szkołach zawodowych w Zabrzu (w przeliczeniu na 

1000 mieszkańców) nie odbiega znacząco od wartości tego wskaźnika dla obszaru otoczenia 

miasta. W Zabrzu wartość wskaźnika osiągnęła 18,3, podczas gdy w obszarze otoczenia 

miasta wyniosła 18,6. Biorąc pod uwagę sytuację z lat poprzednich należy uznać, że sytuacja 

w Zabrzu znacząco się poprawiła. W 2019 r. wskaźnik dla Zabrza wynosił 14,0, a dla GZM 

15,5%. W latach 2020 i 2021 zauważalna jest stopniowa poprawa sytuacji w Zabrzu. Biorąc 

pod uwagę wykazany trend wskaźnika liczby uczniów w przeliczeniu na 1000 mieszkańców 

należy uznać, że sytuacja związana ze szkolnictwem zawodowym na terenie Zabrza stabilizuje 

się. 
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Na kolejnym wykresie przedstawiono liczbę absolwentów szkół średnich w przeliczeniu na 

1000 mieszkańców. Dane zaczerpnięto również z Centrum Konsultacyjnego Polsko-

Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-

wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 

 

 

Wartości wskaźników zarówno dla Zabrza jak i dla obszaru otoczenia miasta wykazują 

wartości identyczne (ok. 7) i stabilne w czasie. 

 

Kolejny wykres przedstawia współczynnik skolaryzacji dla techników (kolor czerwony) i szkół 

branżowych I stopnia (kolor ciemnozielony).  
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Wartości wskaźników dla Zabrza są identyczne w stosunku do danych dla obszaru otoczenia 

miasta w analizowanym okresie od 2018 do 2022 roku. 

 

Z kolei na poniższym wykresie słupkami w kolorze ciemno zielonym przedstawiono udział 

zarejestrowanych bezrobotnych ogółem na 1000 mieszkańców w wieku produkcyjnym, 

słupkami w kolorze czerwonym zaprezentowano udział bezrobotnych zarejestrowanych do 25 

roku życia na 1000 mieszkańców w wieku produkcyjnym, a słupkami w kolorze szarym 

wskazano udział osób długotrwale bezrobotnych zarejestrowanych na 1000 mieszkańców 

w wieku produkcyjnym (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-

badania/raporty/zabrze/). 
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Analiza wykazała, że sytuacja w Zabrzu nie odbiega od stanu dla obszaru otoczenia miasta 

(Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia). Wszystkie wskaźniki charakteryzują się niemal 

identycznymi wartościami. 

 

Ostatni wykres przedstawia odsetek ludności mobilnej zawodowo w wieku od 25 do 44 lat 

w odniesieniu do ludności ogółem. Dane zaczerpnięto z Centrum Konsultacyjnego Polsko-

Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-

wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 
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Problemy 

W toku prowadzonych prac nie zdiagnozowano zasadniczych problemów dotyczących 

analizowanego obszaru t ematycznego. Dlatego też nie przeprowadzano dalszych analiz, nie 

formułowano celów i nie zaplanowano działań. 
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OBSZAR 2. FINANSOWANIE 

DLA MIKRO, MAŁYCH 

I ŚREDNICH PRZEDSIĘBIORSTW 
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Wstęp 

Gminy i powiaty, funkcjonując w systemie państwa oraz realizując zadania i działania 

na poziomie lokalnym, mierzą się z lokalnymi wyzwaniami i dążą do zaspokajania zbiorowych 

potrzeb wspólnoty lokalnej (zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o samorządzie gminnym) 

poruszając się w granicach prawa, regulacjach nadrzędnych oraz własnych. Zabrze 

funkcjonuje w strukturach państwa jako miasto na prawach powiatu, zatem realizuje m.in. 

zadania nałożone zarówno ustawą o samorządzie gminnym jaki ustawą o samorządzie 

powiatowym. W odniesieniu do wspomagania funkcjonowania sektora małych i średnich 

przedsiębiorstw, w ustawie o samorządzie powiatowym wskazano (w Art. 4 ust. 1 pkt 17) 

przeciwdziałanie bezrobociu oraz aktywizację lokalnego rynku pracy. 

Rozwój gospodarczy jest podstawowym elementem napędzającym wzrost gospodarczy 

w gospodarce, tworzącym nowe możliwości zatrudnienia i ułatwiającym poprawę jakości 

życia, która obejmuje zwiększony dostęp do możliwości stworzonych przez wzrost 

gospodarczy dla obecnych i przyszłych mieszkańców.  

Rozwój gospodarczy pomaga chronić lokalną gospodarkę przed kryzysami gospodarczymi, 

przyciągając i rozwijając głównych pracodawców regionu. Na przykład, gdy pandemia COVID-

19 mocno wpłynęła na globalny przemysł rozrywkowy i hotelarski, wiele firm 

technologicznych przeniosło uwagę na klientów z sektora modelowania, symulacji i szkoleń 

w regionie. 

Zwiększona obecność firm w regionie przekłada się na wzrost dochodów podatkowych.  

Lepsza infrastruktura i więcej miejsc pracy poprawiają gospodarkę regionu i podnoszą 

standard życia jego mieszkańców. Jakość miejsca jest ważniejsza niż kiedykolwiek, aby 

przyciągnąć dużą pulę talentów w erze zwiększonej liczby pracowników zdalnych. 

 

Analiza danych 

Przedsiębiorczość w Zabrzu  

Poziom przedsiębiorczości na terenie miasta Zabrze przedstawiono za pomocą dwóch 

mierników (dane pozyskano z Banku Danych Lokalnych Głównego Urzędu Statystycznego): 

podmiotów MŚP w przeliczeniu na 10 tys. mieszkańców oraz osób fizycznych prowadzących 

działalność gospodarczą w przeliczeniu na 10 tys. mieszkańców.  

Dane dla Zabrza zestawiono z danymi dla miast sąsiadujących o podobnym profilu 

gospodarczym (Bytom i Ruda Śląska) oraz Gliwicami – głównym miastem podregionu 

gliwickiego. Ponadto, dane porównano z miernikami dla miast nieco mniejszych (Tychy 

i Rybnik), które w mniejszym stopniu zostały dotknięte skutkami transformacji gospodarczej. 

Ponadto, dokonano porównania z największym miastem województwa (Katowice) oraz 

z regionem (województwo śląskie) i Polską. 
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W poniższym zestawieniu przedstawiono podmioty MŚP na 10 tys. mieszkańców: 

Miasto 2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 Przyrost 

Zabrze 895 928 934 949 983 1123 1182 24,3% 

Bytom 919 950 970 978 998 1124 1196 23,2% 

Ruda Śląska 669 696 696 714 760 836 890 24,8% 

Rybnik 933 969 983 995 1024 1124 1177 20,7% 

Tychy 1025 1078 1081 1085 1077 1167 1233 16,9% 

Gliwice 1237 1292 1309 1333 1355 1467 1560 20,7% 

Katowice 1372 1477 1548 1621 1652 1822 1971 30,3% 

Województwo 957 1000 1018 1032 1065 1164 1233 22,4% 

Polska 1003 1056 1087 1120 1174 1275 1367 26,6% 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie informacji pozyskanych z Banku Danych Lokalnych 

GUS 

 

Z kolei w poniższym zestawieniu przedstawiono osoby fizyczne prowadzące działalność 

gospodarczą na 10 tys. mieszkańców: 

Miasto 2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 Przyrost 

Zabrze 596 606 593 592 633 726 767 22,4% 

Bytom 611 616 613 603 629 710 756 19,2% 

Ruda Śląska 513 527 519 529 577 638 681 24,7% 

Rybnik 712 724 720 716 744 820 854 16,6% 

Tychy 785 808 787 767 764 824 861 8,8% 

Gliwice 809 825 810 808 845 922 979 17,4% 

Katowice 882 914 912 908 956 1046 1126 21,7% 

Województwo 717 736 732 728 766 839 885 19,0% 

Polska 745 769 773 781 837 909 973 23,4% 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie informacji pozyskanych z Banku Danych Lokalnych 

GUS 

 

Należy zauważyć, że Zabrze charakteryzuje się bardzo zbliżonymi wskaźnikami jak Bytom. Są 

to miasta o podobnym poprzemysłowym charakterze i podobnych problemach społecznych. 

Ruda Śląska charakteryzuje się niższymi parametrami poziomu przedsiębiorczości, co ma 

związek głównie z bliskością Katowic (więcej osób jest zatrudnionych na podstawie umowy 

o pracę w Katowicach). O ile wskaźnik osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą 

nie jest znacząco niższy (681 w stosunku do 756 w Zabrzu w 2023 r.), to wskaźnik MŚP dla 

Rudy Śląskiej jest znacząco niższy (890 w stosunku do 1196 w Zabrzu w 2023 r.). Świadczy to 

o znacząco mniejszej liczbie zarejestrowanych firm małych i średnich, zatrudniających więcej 

niż 9 osób. Miasta takie jak Rybnik i Tychy charakteryzują się zbliżoną liczbą MŚP w 

przeliczeniu na 10 tys. mieszkańców w stosunku do Zabrza, natomiast działa w nich 

zauważalnie więcej firm - osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą. 

Porównując dane dla Zabrza ze wskaźnikami dla Gliwic i Katowic należy zauważyć dużą 

różnicę na niekorzyść Zabrza. Podobnie, zestawiając mierniki dla Zabrza z danymi dla 

województwa śląskiego i dla Polski. 
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Poziom przedsiębiorczości mierzony podmiotami MŚP i osobami fizycznymi prowadzącymi 

działalność gospodarczą w Zabrzu jest zbliżony do poziomu miast mierzących się z głęboką 

transformacją (Bytom), niższy od miast dotkniętych w mniejszym stopniu problematyką 

transformacji (Tychy i Rybnik) oraz zdecydowanie niższy od liderów w okolicy (Gliwice 

i Katowice). Wartości wskaźników wskazują na poziom przedsiębiorczości nieco gorszy od 

poziomu dla województwa śląskiego i wiele niższy od poziomu Polski. Warto także zauważyć, 

że w przypadku Zabrza wystąpił relatywnie wysoki przyrost (między latami 2011 i 2023) 

zarówno liczby MŚP jak i osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą z punktu 

widzenia województwa śląskiego oraz miast wybranych do analizy. Zestawiając z kolei te 

wartości z przyrostem dla Polski należy stwierdzić, że nie odbiega on od wzrostów 

notowanych w kraju. 

Patrząc przez pryzmat wskaźników statystycznych zauważalny jest niski poziom 

przedsiębiorczości na terenie Zabrza. 

Te spostrzeżenia potwierdzają również dane Centrum Konsultacyjnego Polska-Szwajcarskiego 

Programu Rozwoju Miast, gdzie zawarto odniesienie do „obszaru otoczenia miasta”, który 

w przypadku Zabrza stanowi Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia. Na poniższym wykresie 

przedstawiono kształtowanie się wskaźnika liczby osób prowadzących działalność 

gospodarczą na 1000 osób w wieku produkcyjnym (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-

wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/).  

 

Wskaźnik liczby osób prowadzących działalność gospodarczą w przeliczeniu na 1000 osób 

w wieku produkcyjnym w całym analizowanym okresie przyjmuje wartość od 20 do 30 niższą 

dla obszaru otoczenia Zabrza. 
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Podobnie niekorzystnie kształtuje się wskaźnik liczby podmiotów gospodarczych 

zarejestrowanych w REGON w przeliczeniu na 1000 mieszkańców. (źródło: 

https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/): 

 

Podczas gdy w Zabrzu wskaźnik w 2022 r. kształtował się na poziomie ok. 115 podmiotów na 

1000 mieszkańców, to w obszarze otoczenia miasta wynosił ok. 125 podmiotów na 1000 

mieszkańców. 

 

Z kolei na poniższym wykresie wskazano porównanie udziału pracujących w liczbie 

mieszkańców w wieku produkcyjnym w 2018 r. i w 2021 r. (źródło: 

https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/) 

 

Udział pracujących w liczbie mieszkańców w wieku produkcyjnym jest w Zabrzu 

zdecydowanie niższy niż w przypadku obszaru otoczenia miasta (GZM). Na wartości 
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wskaźnika niewątpliwie wpływ ma gwałtowne zmniejszanie się liczby mieszkańców Zabrza, co 

może potęgować wrażenie bardzo niekorzystnej sytuacji. 

W kolejnym kroku sprawdzono, czy powyżej przedstawione dane przekładają się 

zróżnicowanie dochodów budżetu z tytułu udziału w PIT w przeliczeniu na mieszkańca – 

średnia 3-letnia (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-

badania/raporty/zabrze/) 

 

Dochody podatkowe z tytułu udziału w PIT w przeliczeniu na mieszkańca w 2018 roku 

wynosiły w Zabrzu ok. 1100 zł, a w obszarze otoczenia miasta ok. 1300 zł. Z kolei analizowany 

wskaźnik w 2022 r. wynosił ok. 1450 zł dla Zabrza i ok. 1600 zł dla obszaru otoczenia miasta. 

Zaznacza się zatem prosta zależność między liczbą pracujących, liczbą prowadzących 

działalność gospodarczą i poziomem dochodów podatkowych z tytułu udziału w PIT. 

Bardzo istotną kwestią wpływającą na liczbę aktywnych zawodowo jest fakt tzw. „starzenia 

się społeczeństwa”. Na poniższym wykresie wskazano liczbę mieszkańców Zabrza i ich 

strukturę pod względem grup wiekowych: ludności w wieku przedprodukcyjnym, ludności 

w wieku produkcyjnym i ludności w wieku poprodukcyjnym w latach 1997, 2002, 2007, 2012, 

2017 i 2022 (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/) 
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W analizowanym 25-leciu udział ludności w wieku przedprodukcyjnym zmniejszył się z 25% 

do 16%, udział ludności w wieku produkcyjnym zmniejszył się z 63% do 60%, a udział ludności 

w wieku poprodukcyjnym zwiększył się z 12% do 24%.  

Z kolei poniższy wykres przedstawia udział ludności w wieku przedprodukcyjnym w stosunku 

do liczby ludności w wieku poprodukcyjnym w latach 1997, 2002, 2007, 2012, 2017 i 2022 

(źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 

 

W 1997 roku na 100 osób w wieku poprodukcyjnym przypadało statystycznie 211 osób 

w wieku przedprodukcyjnym. Wskaźnik ten ustawicznie zmniejszał się w analizowanym 

okresie, by osiągnąć 67 osób w wieku przedprodukcyjnym na 100 osób w wieku 

poprodukcyjnym. Obrazuje to powagę sytuacji związanej z niedoborem osób młodych 

w stosunku do liczby osób w wieku poprodukcyjnym. W ciągu najbliższych 10-20 lat liczba 

osób w wieku poprodukcyjnym będzie się zwiększać, a liczba osób wchodzących w wiek 

produkcyjny (aktualnie w wieku przedprodukcyjnym) nie będzie kompensować liczby osób, 

które przekroczą 65 rok życia. Będzie to miało wpływ na jakość zabezpieczenia świadczeń 

społecznych (w tym zdrowotnych) oraz na zmniejszenie wpływów podatkowych. Zatem 

niezbędne jest wspieranie osób w wieku produkcyjnym, aby świadomie podejmowały 

aktywność zawodową. 
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Analiza podejmowanych działań w obszarze rozwoju działalności 

gospodarczej w Zabrzu  

Na rozwój lokalnej przedsiębiorczości ma wpływ szeroko rozumiane otoczenie biznesu: prawo 

i regulacje oraz ich egzekwowanie, system podatkowy, koszty pracy, dostępna infrastruktura 

drogowa, telekomunikacyjna, rynek finansowy, otoczenie instytucjonalne. Działania mające 

wpływ na rozwój lokalnej przedsiębiorczości to z jednej strony przedsiębiorcze postawy 

mieszkańców, a z drugiej strony instytucjonalne wsparcie przedsiębiorczości. 

Zabrzańskie Centrum Rozwoju Przedsiębiorczości (Wydział Urzędu Miejskiego w Zabrzu) wraz 

z partnerami świadczącymi swoje usługi dla klientów Urzędu Miejskiego w Zabrzu, 

tj. Powiatowym Urzędem Pracy, Zakładem Ubezpieczeń Społecznych, Urzędem Skarbowym, 

kancelarią adwokacką, Krajową Izbą Doradców Podatkowych itp. prowadziło szereg działań 

skierowanych do osób chcących założyć własną działalność gospodarczą czy przedsiębiorców 

chcących rozwinąć prowadzoną już firmę. 

Miasto proponuje bezpłatne szkolenia przeznaczone zarówno dla przedsiębiorców, jak i osób, 

które dopiero zamierzają postawić pierwsze kroki we własnym biznesie. Ponadto prowadzona 

jest akcja informacyjno-promocyjna dla młodzieży szkolnej w zakresie możliwości zakładania 

działalności gospodarczej w Zabrzu. Efektem współpracy z zabrzańskimi szkołami było 

zorganizowanie w 2023 r. 30 lekcji przedsiębiorczości, w których wzięło udział 764 

uczestników. 

Karta Młodego Przedsiębiorcy to program, którego głównym celem jest wsparcie młodych 

przedsiębiorców budujących swoje firmy na terenie Zabrza. Program oferuje młodym 

przedsiębiorcom rabaty, ulgi, zniżki i inne udogodnienia, które proponowane są przez 

Partnerów Programu. Adresatami programu są osoby fizyczne do 35 roku życia prowadzące 

działalność gospodarczą w Zabrzu, posiadające wpis w Centralnej Ewidencji i Informacji 

o Działalności Gospodarczej. Na koniec 2023 roku w Programie uczestniczyło 217 młodych 

przedsiębiorców oraz 28 Partnerów – firm i instytucji. 

Konkurs Zabrzański Biznesplan to jedna z inicjatyw, której celem jest wspieranie 

przedsiębiorczości oraz pobudzanie aktywność gospodarczej mieszkańców w kierunku 

podejmowania i prowadzenia działalności gospodarczej w Zabrzu. Dedykowany jest dla mikro 

przedsiębiorców oraz osób chcących założyć działalność gospodarczą. Konkurs Zabrzański 

Biznesplan organizowany jest od 2013 r. W dotychczasowych edycjach Konkursu zgłoszono 

217 biznesplanów, a Partnerzy ufundowali nagrody o łącznej wartości około 1 miliona 400 

tys. zł. W dotychczasowych edycjach nagrody otrzymało 38 laureatów. 

W 2023 r. zorganizowano X edycję Konkursu Zabrzański Biznesplan, w której 36 Partnerów 

ufundowało nagrody pieniężne o wartości 54 tys. zł i nagrody rzeczowe o wartości 150 tys. zł. 

Czternaście biznesplanów uzyskało pozytywny wynik oceny formalnej i merytorycznej. 

W poniższym zestawieniu przedstawiono efekty realizacji Konkursu Zabrzański Biznesplan. 
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Rok 
Liczba 

laureatów 
Tematyka 

Liczba 
złożonych 

biznes-
planów 

2013 3 

klinika kardiologiczna dla zwierząt,  
gabinet masażu,  
detekcja na skrzyżowaniu 19 

2014 4 

zajęcia edukacyjne dla dzieci,  
produkcja innowacyjnego mineralnego materiału 
kompozytowego,  
centrum rekreacyjne dla zwierząt,  
bufety molekularne 13 

2015 3 

szkoła tańca,  
warsztaty dla dzieci,  
salon kosmetyczny 15 

2016 3 

wielofunkcyjne narzędzia kieszonkowe,  
nowoczesne studio kosmetyki samochodowej,  
badania na zlecenie przedsiębiorstw 33 

2017 3 
pracownia projektowa x 2, 
pasieka 20 

2018 4 

obiekt z małą gastronomią,  
ośrodek szkoleniowy (BHP),  
wykorzystanie technologii zdjęć sferycznych,  
praktyka terapeutyczna 18 

2019 3 

wyrób dekoracji domowych, 
projektowanie wnętrz,  
podłogowe sensoryczne naklejki aktywizujące 17 

2020 3 

zmiennofazowy magazyn ciepła i chłodu, 
gabinet masażu,  
multisensoryczny klub malucha,  17 

2021 4 

cukiernia,  
usługi podologiczne,  
doradztwo i świadczenie usług w zakresie ochrony środowiska,  
ekologiczna marka odzieżowa 34 

2022 4 

projektowanie i produkcja sprzętu treningowego,  
pizzeria, prowadzenie zajęć na tabletach graficznych,  
centrum wsparcia oraz rozwoju dla rodzin 16 

2023 4 

artystyczne meble modułowe,  
urządzenia szkolno – treningowe dla wojska,  
perfumeria niszowa,  
usługi parkieciarskie 15 

Razem 38  217 

 

Mając na uwadze zapewnienie udziału przedstawicieli środowiska gospodarczego 

w kształtowaniu polityki gospodarczej, a także w celu wspierania rozwoju przedsiębiorczości 

w Zabrzu, 5 grudnia 2024 r. Zarządzeniem Nr 1107/ZCRP/2024 Prezydenta Miasta Zabrze 

powołano Otwarte Forum Przedsiębiorców Nowego Zabrza przy Prezydencie Miasta Zabrze 

oraz określono zasady i tryb jej działania. Głównym celem Forum jest budowanie silnego 

środowiska gospodarczego poprzez sieciowanie firm, tworzenie relacji biznesowych, 
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wymiana doświadczeń i kontaktów oraz stymulowanie rozwoju gospodarczego, zwiększanie 

konkurencyjności miasta i tworzenie warunków sprzyjających inwestycjom i rozwojowi 

przedsiębiorczości. 

Ponadto, miasto uczestniczy w wielu wydarzeniach, np. Światowy Tydzień Przedsiębiorczości, 

Zabrzańskie Targi Edukacyjne, Ogólnopolski Tydzień Kariery, Targi Pracy, Przedsiębiorczości, 

Technologii i Dostępności (organizowane przez Politechnikę Śląską) i współpracuje z Polską 

Fundacją Przedsiębiorczości. 

Mimo tak szerokiego zakresu działań na rzecz rozwoju przedsiębiorczości, działania są 

w dalszym ciągu niewystarczające i należy dążyć do możliwie najszerszego wykorzystywania 

dostępnych środków na rozwój lokalnych firm. 

 

Podsumowanie kluczowych problemów 

W toku prowadzonych prac zdiagnozowano następujące problemy: 

1) niski poziom przedsiębiorczości w Zabrzu; 

2) niski poziom aktywności zawodowej w Zabrzu związany z relatywnie niewielką liczbą 

osób w wieku produkcyjnym; 

3) niski poziom dochodów podatkowych z tytułu udziału w PIT. 

W takiej też kolejności ustalono hierarchię problemów do rozwiązania w ramach niniejszego 

zamierzenia. Poprawa poziomu przedsiębiorczości przełoży się na poziom aktywności 

zawodowej (zarówno poprzez samozatrudnienie jak i poprzez zatrudnienie pracowników 

w ramach otwartych albo rozwiniętych działalności gospodarczych). Wzrost obrotów firm 

przyczyni się z kolei do zwiększenia dochodów podatkowych wynikających z udziału w PIT. 

Bardzo istotnym problemem jakościowym jest fakt, że mimo ustawicznej poprawy poziomu 

przedsiębiorczości w Zabrzu wzrost ten jest wolniejszy od wzrostu w otoczeniu rozumianym 

jako Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia, województwo śląskie oraz Polska. 

Występuje zatem silna potrzeba aktywizacji społeczno-gospodarczej na terenie Zabrza. 

Potrzebna jest dźwignia w postaci silnej przedsiębiorczości, gdyż w analizach wykazano, że 

występuje silne obciążenie demograficzne, które będzie się pogłębiać wraz z przechodzeniem 

większej liczby osób z wieku produkcyjnego w poprodukcyjny w stosunku do liczby osób 

w wieku przedprodukcyjnym w wiek produkcyjny. 

 

Działania możliwe do podjęcia w obszarze tematycznym celem niwelowania 

problemów  

W odpowiedzi na zdiagnozowane problemy zaplanowano wdrożenie projektu mającego na 

celu wsparcie małych i średnich przedsiębiorstw, reagując na wyzwania związane 

z transformacją gospodarczą regionu oraz rosnące potrzeby związane z innowacjami 

i rozwojem działalności. W ramach tego projektu przewidziano konkretne działania, które 



24 
 

pomogą małym i średnim przedsiębiorstwom w Zabrzu rozwijać się w trudnych warunkach 

rynkowych. 

Pożądane byłoby stworzenie miejsca o charakterze biznesowym, w którym będzie możliwość 

obsługi pracodawców i partnerów rynku pracy. W miejscu tym byłaby możliwość 

prowadzenia m.in. warsztatów dla pracodawców i ich pracowników mających na celu 

integrację zespołów pracowniczych, spotkań dla osób prowadzących swoją firmę od 

niedawna oraz spotkań umożliwiających poznanie różnych zawodów i przybliżających 

funkcjonowanie przedsiębiorców na różnych rynkach. 

Działanie to przyczyni się do wzrostu świadomości młodych przedsiębiorców, rozbudowy 

sektora MŚP oraz podniesienia skali aktywności istniejących podmiotów gospodarczych, 

pośrednio do zwiększenia zatrudnienia. 

Idąc w kierunku nowoczesnej gospodarki, projekt stawia również na wspieranie badań 

i wdrażania innowacji w lokalnych przedsiębiorstwach. Umożliwienie dostępu do 

nowoczesnych rozwiązań technologicznych ma na celu zwiększenie konkurencyjności firm 

oraz ich zrównoważony rozwój. 

Należałoby przewidzieć również szkolenia, warsztat, doradztwo czy spotkania networkingowe 

dla przedsiębiorców, którzy zechcą dzielić się doświadczeniem z innymi. Młodzi 

przedsiębiorcy będą mogli liczyć na wsparcie doświadczonych osób prowadzących własne 

biznesy, którzy pomogą w prawidłowym rozwoju i prowadzeniu działalności. 

Projekt stanowi odpowiedź na aktualne wyzwania lokalnej gospodarki. Skierowany jest do 

małych i średnich przedsiębiorstw w celu ich rozwoju, a także stymulowania innowacyjności, 

co przyczyni się do długofalowego wsparcia lokalnej społeczności oraz poprawy jakości życia 

mieszkańców Zabrza. 

Oczekuje się, że projekt przyczyni się do wzrostu liczby działających firm w regionie, co 

pozytywnie wpłynie na lokalny rynek pracy oraz rozwój gospodarczy Zabrza. Lokalne firmy 

zyskają nowe możliwości rozwoju. 

Zwiększenie liczby przedsiębiorstw i ich rozwój w obszarze innowacji wiąże się z tworzeniem 

nowych miejsc pracy, co jest kluczowe dla społeczności lokalnej. 

Projekt nie wpłynie na strukturę demograficzną miasta, natomiast przyczyni się do 

złagodzenia skutków zwiększenia liczby ludności w wieku poprodukcyjnym w stosunku do 

niedoborów ludności w wieku produkcyjnym (aktualnie liczba ludności w wieku 

przedprodukcyjnym jest bardzo niska). 

Usługi i drobna przedsiębiorczość wspomoże lokalną konkurencję. Zwiększenie możliwości 

funkcjonujących firm oraz stworzenie nowych przedsiębiorstw zwiększy przychody 

i pośrednio wysokość uiszczanych podatków. Ma to znaczenie dla finansów miasta Zabrze 

z punktu widzenia udziału w podatku PIT i CIT. Realizacja przedsięwzięcia będzie mieć 

znaczenie również z punktu widzenia rynku pracy: rozwój funkcjonujących firm i powstanie 

nowych przedsiębiorstw zwiększy zatrudnienie i pośrednio udział osób aktywnych 

zawodowo, który aktualnie w Zabrzu jest na bardzo niskim poziomie. 
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Realizacja projektu nie będzie wymagać ponoszenia kosztów (przez Wnioskodawcę) 

związanych z utrzymaniem efektów przedsięwzięcia, przy wyżej opisanych konkretnych 

korzyściach społecznych i ekonomicznych. 

 

Interesariusze  

Interesariuszami projektu są lokalni przedsiębiorcy (MŚP), Zabrzańskie Centrum Rozwoju 

Przedsiębiorczości (ZCRP), Powiatowy Urząd Pracy w Zabrzu, lokalne instytucje edukacyjne, 

członkowie Otwartego Forum Przedsiębiorców Nowego Zabrza przy Prezydencie Miasta 

Zabrze, uczestnicy wydarzenia Piknik w Rytmie Firmy oraz mieszkańcy Zabrza. Identyfikacja 

interesariuszy przebiegała poprzez przeprowadzenie ankiety w ramach „Pikniku w Rytmie 

Firmy”, w której wzięli udział przedstawiciele lokalnej gospodarki. Odpowiedzi na pytania 

z badania ujawniły ich potrzeby, takie jak wsparcie w zakresie rozwoju działalności, innowacji 

oraz współpracy z młodszymi firmami. 

Wyzwania, przed którymi stoją przedsiębiorcy, to m.in. potrzeba dostępu do informacji 

o możliwościach rozwoju oraz mentoringu. Przedsiębiorcy wyrazili gotowość do współpracy, 

co może skutkować organizacją spotkań networkingowych, które posłużą jako platforma 

wymiany wiedzy oraz doświadczeń. 

Włączenie interesariuszy w realizację działań polega na ich aktywnej partycypacji 

w tworzeniu programu wsparcia. Planowane są spotkania z udziałem przedsiębiorców oraz 

ekspertów, które dostarczą nerwowych informacji oraz umożliwią wspólne omawianie 

założeń projektu.  

W przyszłości planowane są różnorodne narzędzia partycypacji społecznej, takie jak 

warsztaty, panele dyskusyjne oraz platformy online do zgłaszania sugestii i pomysłów, co 

pozwoli na dalsze angażowanie interesariuszy i dostosowywanie projektu do ich 

zmieniających się potrzeb. Dodatkowo, regularne zorganizowanie spotkań post-projektowych 

umożliwi weryfikację skuteczności realizowanych działań oraz dostosowanie ich 

w odpowiedzi na bieżące wyzwania. 

 

Partycypacja i oczekiwania  

Wyniki badań przeprowadzonych podczas „Pikniku w Rytmie Firmy” oraz drogą elektroniczną 

w dniach od 1 do 6 października 2024 roku ujawniły potrzebę stworzenia programu 

wspierającego lokalnych przedsiębiorców. Największym zapotrzebowaniem cieszyło się 

wsparcie w poszerzeniu już istniejącej działalności (64 osoby). Świadczy to o dążeniu do 

rozwoju przez wielu respondentów. Wsparcie w uruchomieniu nowej działalności 

gospodarczej oraz pomoc w zakresie badań i innowacji również zostały wskazane, co może 

sugerować zainteresowanie wprowadzeniem nowych rozwiązań na rynek. Dane 

z Powiatowego Urzędu Pracy w Zabrzu potwierdzają te obserwacje, wskazując na rosnące 

zapotrzebowanie na programy wspierające rozwój przedsiębiorczości. 

Przedsiębiorcy z Zabrza wykazują dużą gotowość do współpracy z młodszymi 

przedsiębiorcami, co sugeruje ich zaangażowanie w rozwój lokalnej społeczności biznesowej. 
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Aż 73 ankietowanych zadeklarowało chęć współpracy, co pokazuje otwartość i dostępność do 

mentorskiego wsparcia. Warto rozważyć organizację spotkań networkingowych, które 

objęłyby różnorodne aspekty działalności biznesowej. Uczestnicy mieliby możliwość 

uczestniczenia w prezentacjach ekspertów, warsztatach interaktywnych oraz sesjach Q&A, co 

umożliwi bezpośrednią wymianę wiedzy i doświadczeń. 

Przedsiębiorcy są gotowi poświęcić od 1 do 3 godzin miesięcznie na pomoc młodszym 

firmom, co podkreśla ich zaangażowanie w rozwój lokalnego ekosystemu przedsiębiorczości. 

Według ankietowanych osobiste spotkania będą najchętniej wybieraną formą wsparcia, co 

pozwoli na budowanie trwałych relacji oraz lepsze zrozumienie potrzeb młodszych firm. 

 

Druga ankieta skierowana do mieszkańców w sierpniu 2024 r. miała na celu zbadanie, jakie 

obszary uznać za szczególne potrzeby mieszkańców. W ankiecie wzięło udział 275 osób. 

W części pierwszej ankiety zaprezentowano wachlarz obszarów tematycznych, w których 

respondenci mieli okazję odnieść się w zakresie oceny ważności ich realizacji  

Przyjęto skalę oceny poszczególnych obszarów: Bardzo potrzebne, Średnio potrzebne, 

Potrzebne, Trochę niepotrzebne, Niepotrzebne, Nie mam zdania. 

W bloku „Finansowanie dla mikro, małych i średnich przedsiębiorstw” 52,4% respondentów 

udzieliło odpowiedzi „Bardzo potrzebne”, a 27,3% osób wskazało te działania jako 

„Potrzebne” (razem 79,7%). 

Przedstawiono w ankiecie propozycję przykładowych działań:  

• zapewnienie przedsiębiorcom warunków do tego, żeby dobrze prowadziło im się 

biznes w naszym mieście – wsparcie, tworzenie sieci kontaktów, możliwość 

uczestniczenia w szkoleniach i warsztatach, networking, 

• promocja zabrzańskich przedsiębiorstw, nagrody za pomysły/ plany i osiągnięcia 

biznesowe, targi, platforma wymiany doświadczeń. 

 

W odniesieniu do zawężonego zakresu przeprowadzono trzecią ankietę „Granty dla 

przedsiębiorców”, w której wzięło udział 89 przedsiębiorców oraz uczniów szkół średnich 

i branżowych. Dotychczas 27 przedsiębiorców aplikowało o dofinansowanie, natomiast 62 

osoby tego nie robiły. 

Na pytanie o najbardziej potrzebną formę wsparcia 64 osoby wskazały poszerzenie istniejącej 

działalności, 18 osób byłoby zainteresowanych uruchomieniem nowej działalności, a 9 osób 

potrzebowałoby wsparcia w zakresie badań i innowacji. 

Najwięcej respondentów prowadzi lub chciałoby prowadzić działalność w następujących 

branżach: 

• Usługi: 63 osoby, 

• Handel: 23 osoby, 

• Produkcja: 21 osób, 



27 
 

• Edukacja: 17 osób, 

• Ochrona zdrowia: 11 osób, 

• IT: 5 osób. 

Przedsiębiorcy określili, jakie kwoty grantów byłyby dla nich satysfakcjonujące: 

• 39 osób wskazało kwotę powyżej 50 000 zł, 

• 33 osoby – między 20 000 zł a 50 000 zł, 

• 15 osób – między 10 000 zł a 20 000 zł, 

• 2 osoby – między 5 000 zł a 10 000 zł. 

Najważniejsze oczekiwania przedsiębiorców w zakresie grantów to: 

• wsparcie finansowe (83 osoby), 

• szkolenia i warsztaty (45 osób), 

• dostęp do networkingu (15 osób), 

• mentoring (14 osób), 

• inne formy wsparcia (1 osoba). 

Wyniki ankiety wyraźnie pokazują, że przedsiębiorcy oczekują możliwości rozwoju poprzez 

szkolenia i warsztaty oraz wsparcia finansowego (z uwagi na uwarunkowania prawne nie jest 

to łatwe zagadnienie). Istnieje także duże zapotrzebowanie na szeroką gamę wsparcia, 

szczególnie w branżach takich jak usługi i handel, które dominują wśród badanych. 

Respondenci podkreślali również, że pomoc w poszerzeniu działalności gospodarczej jest 

kluczowa dla ich rozwoju. 

 

Realizacja celów rozwojowych - odniesienie do dokumentów strategicznych 

Zamierzenie jest zgodne z następującymi celami dokumentów strategicznych obowiązujących 

w Zabrzu: 

Strategia Rozwoju Miasta Zabrze 2030:  

• priorytet rozwoju P2. Rozwój i innowacyjność gospodarki, 

o cel strategiczny C 8. Stymulowanie rozwoju lokalnej przedsiębiorczości, 

▪ kierunek rozwoju K 8.1. Przedsiębiorcze postawy mieszkańców, 

• przedsięwzięcie PR 8.1.1. Opracowanie i wdrożenie projektów 

wspierających przedsiębiorczość mieszkańców, 

▪ kierunek rozwoju K 8.2. Instytucjonalne wsparcie przedsiębiorczości, 

• przedsięwzięcie PR 8.2.1. Realizowanie projektów wspierających 

środowiska start-upowe w mieście. 

 

Strategia Smart Zabrze 2030: 

• cel strategiczny CS1. Rozwój gospodarczo-społeczny miasta Zabrze 

• cel horyzontalny CH5. Rozwój inwestycji i przedsiębiorczości 
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• kierunek rozwoju KR1. Rozwój parków technologicznych, inkubatorów 

przedsiębiorczości, centrów nauki. 

W toku badań podczas warsztatów zidentyfikowano elementy składające się na warunki życia 

w obszarze społeczeństwo: m.in. kreatywność i przedsiębiorczość mieszkańców Zabrza. 

 

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Zabrze na lata 2023-2032 

• cel strategiczny 10. Wsparcie przedsiębiorczości i innowacyjności, 

o cel operacyjny/ kierunek działań 10.2. Podejmowanie i promocja działań 

wspierających przedsiębiorczość wśród mieszkańców, 

o cel operacyjny/ kierunek działań 10.5. Zachęcanie mieszkańców do 

podejmowania działalności gospodarczej poprzez wsparcie doradczo-finansowe 

oraz programy na rzecz rozwoju innowacji. 

 

Realizacja przedsięwzięcia przyczyni się do podniesienia jakości życia mieszkańców średnich 

miast w Polsce. Efektem tego działania będzie zmniejszenie różnic społeczno-gospodarczych 

w Polsce. 

 

Komplementarność 

Na terenie Zabrza wskazano szereg działań ujętych w niniejszym raporcie, m.in. Konkurs 

Zabrzański Biznesplan. To jedna z inicjatyw, której celem jest wspieranie przedsiębiorczości 

oraz pobudzanie aktywność gospodarczej mieszkańców w kierunku podejmowania 

i prowadzenia działalności gospodarczej w Zabrzu. Konkurs jest organizowany od 2013 r. 

W dotychczasowych edycjach Konkursu zgłoszono 217 biznesplanów, Partnerzy ufundowali 

nagrody o łącznej wartości około 1,4 mln zł, a nagrody otrzymało 38 laureatów. 

Partner Projektu prowadzi również działania mające na celu wsparcia przedsiębiorczości 

poprzez działania Powiatowego Urzędu Pracy w Gliwicach w postaci dofinansowania podjęcia 

działalności gospodarczej w wysokości nie wyższej jak 6-krotność przeciętnego 

wynagrodzenia. Ponadto, możliwe jest wsparcie pracodawców i przedsiębiorców poprzez 

podnoszenie kompetencji i kwalifikacji pracowników oraz wsparcie tworzenia nowych miejsc 

pracy. 

Podobne działania prowadzi również Powiatowy Urząd Pracy w Zabrzu. 

 

Komplementarność międzyobszarowa 

Zwiększanie liczby podmiotów gospodarczych, które rozwijają się na terenie miasta wzmocni 

odporność gospodarczą oraz pozwoli na budowę bezpiecznego i stabilnego lokalnego rynku 

pracy. Zaproponowane działania są komplementarne w stosunku do zakresu określonego 

w ramach obszaru 8 „Zarządzanie odpadami”. Uprzątnięcie terenu z odpadów oraz 

stworzenie możliwości do przygotowania obszaru pod prowadzenie działalności gospodarczej 
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przyczyni się do wzrostu społecznego i gospodarczego. Działania te są również 

komplementarne z budowaniem społeczności aktywnej i odpornej na kryzysy (m.in. zakres 

objęty obszarem tematycznym nr 12 „Zaangażowanie obywatelskie i przejrzystość”. 

 

Podsumowanie i wnioski 

Wskazane problemy – ich hierarchizacja i stopień ich wpływu na tempo rozwoju miasta 

W toku prowadzonych prac zdiagnozowano następujące problemy: 

1) Niski poziom przedsiębiorczości w Zabrzu; 
2) Niski poziom aktywności zawodowej w Zabrzu związany z relatywnie niewielką liczbą 

osób w wieku produkcyjnym; 
3) Niski poziom dochodów podatkowych z tytułu udziału w PIT. 

W takiej też kolejności ustalono hierarchię problemów do rozwiązania w ramach 
niniejszego zamierzenia. Poprawa poziomu przedsiębiorczości przełoży się na poziom 
aktywności zawodowej (zarówno poprzez samozatrudnienie jak i poprzez zatrudnienie 
pracowników w ramach otwartych albo rozwiniętych działalności gospodarczych). Wzrost 
obrotów firm przyczyni się z kolei do zwiększenia dochodów podatkowych wynikających z 
udziału w PIT. 

Bardzo istotnym problemem jakościowym jest fakt, że mimo ustawicznej poprawy poziomu 
przedsiębiorczości w Zabrzu wzrost ten jest wolniejszy od wzrostu w otoczeniu 
rozumianym jako Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia, województwo śląskie oraz Polska. 

Występuje zatem silna potrzeba aktywizacji społeczno-gospodarczej na terenie Zabrza. 
Potrzebna jest dźwignia w postaci silnej przedsiębiorczości, gdyż w analizach wykazano, że 
występuje silne obciążenie demograficzne, które będzie się pogłębiać wraz 
z przechodzeniem większej liczby osób z wieku produkcyjnego w poprodukcyjny w 
stosunku do liczby osób w wieku przedprodukcyjnym w wiek produkcyjny. 

 

Proponowane rozwiązania: 

- działania na rzecz zwiększania liczby podmiotów gospodarczych 

- rozwój sieci współpracy w ramach lokalnej przedsiębiorczości 

- wspieranie badań i wdrażania innowacji w lokalnych przedsiębiorstwach 
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Wstęp 

Gminy i powiaty, funkcjonując w systemie państwa oraz realizując zadania i działania 

na poziomie lokalnym, mierzą się z lokalnymi wyzwaniami i dążą do zaspokajania zbiorowych 

potrzeb wspólnoty lokalnej (zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o samorządzie gminnym) 

poruszając się w granicach prawa, regulacjach nadrzędnych oraz własnych. Zabrze 

funkcjonuje w strukturach państwa jako miasto na prawach powiatu, zatem realizuje m.in. 

zadania nałożone zarówno ustawą o samorządzie gminnym jaki ustawą o samorządzie 

powiatowym. Ustawa o samorządzie gminnym i ustawa o samorządzie powiatowym nie 

wskazują obowiązku świadczenia pomocy obywatelom innych krajów niż Rzeczpospolita 

Polska. Miasto Zabrze (zarówno instytucjonalnie jak i wspólnota samorządowa) aktywnie 

uczestniczyło w wielu akcjach dotyczących pomocy obywatelom Ukrainy. 

 

Analiza danych 

Migranci w Zabrzu  

Na poniższym wykresie przedstawiono liczbę podatników na terenie Zabrza, którzy posiadają 

obywatelstwo inne niż polskie. Dane zaczerpnięto z Centrum Konsultacyjnego Polsko-

Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-

wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 

 

W latach 2018 – 2020 liczba podatników z obcym obywatelstwem wzrosła z ok. 650 do ok. 

1300. Liczba ta zatem podwoiła się. 

Na kolejnym wykresie przedstawiono liczbę ubezpieczonych z obywatelstwem innym niż 

polskie w latach 2019-2022 (kolorem ciemnozielonym przedstawiono liczbę cudzoziemców 

ogółem, a kolorem czerwonym liczbę obywateli Ukrainy). Dane zaczerpnięto również 

z Centrum Konsultacyjnego Polsko-Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: 

https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 
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Największy wzrost liczby ubezpieczonych obcokrajowców odnotowano między latami 2019 

i 2020. Liczba obywateli Ukrainy zasadniczo nie zmieniła się w całym analizowanym okresie. 

Kolejny wykres przedstawia liczbę ubezpieczonych z obywatelstwem innym niż polskie 

prowadzących pozarolniczą działalność gospodarczą - w latach 2019-2022 (kolorem 

ciemnozielonym przedstawiono liczbę cudzoziemców ogółem, a kolorem czerwonym liczbę 

obywateli Ukrainy) 

 

W latach 2019-2021 nie odnotowano znaczących zmian w liczbie ubezpieczonych 

cudzoziemców prowadzących pozarolniczą działalność gospodarczą. Z kolei w 2022 roku 

odnotowano przyrost wynoszący kilka osób. Jest to oczywiście niewiele znacząca zmiana. 

 

Analiza podejmowanych działań w obszarze migrantów w Zabrzu 

Od listopada 2022 r. do 30 czerwca 2023 roku prowadzono projekt współfinansowany ze 

środków unijnych: „Usługi społeczne na rzecz ograniczenia skutków kryzysu wywołanego 
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konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy”. Celem głównym projektu była poprawa 

funkcjonowania dzieci objętych skutkami kryzysu migracyjnego (stanowiących grupę 

docelową) związanego z wojną na terytorium Ukrainy, które przebywają wraz z rodzicami na 

terenie Miasta Zabrza w związku z atakiem Federacji Rosyjskiej na Ukrainę. 

W ramach I części zapewniono wsparcie dla dorosłych obywateli Ukrainy przebywających 

na terenie miasta Zabrze, którzy trafili na terytorium Rzeczpospolitej Polski po 24 lutego 

2022 r. w postaci: 

• wsparcia psychologicznego 

• wsparcia tłumacza 

• wsparcia asystenta integracyjnego 

• wsparcia opiekuna animacji lokalnej 

• możliwości uczestniczenia w spotkaniach grupy wsparcia dla dorosłych 

• działań integracyjnych oraz  środowiskowych dla dorosłych uczestników projektu wraz 

z otoczeniem 

II część projektu polegała na zapewnieniu wsparcia dwudziestu pięciu ukraińskim rodzinom 

przebywającym na terenie miasta Zabrze, które trafiły na terytorium Rzeczpospolitej Polski 

po 24 lutego 2022 r. w postaci: 

• wsparcia asystentów rodziny 

• wsparcia psychologicznego 

• udziału w kursie języka polskiego dla dorosłych 

• atrakcyjnych wyjść i wyjazdów jednodniowych 

• udziału w zajęciach kulinarnych / kuchnia polska, śląska i ukraińska/ 

• udziału w warsztatach rozwijających pasje 

• uczestnictwa w festynie międzykulturowym    

Działania w ramach III części polegały na zapewnieniu wsparcia dla dzieci ukraińskich 

przebywających na terenie miasta Zabrze, które przybyły wraz opiekunami na terytorium 

Rzeczpospolitej Polski po 24 lutego 2022 r. poprzez: 

• wsparcie opiekuna – asystenta integracyjnego 

• uczestnictwo w zajęciach z logopedą 

• udział w zajęciach o charakterze sportowym 

• udział w warsztatach manualnych 

• udział w imprezach o charakterze okolicznościowym / np. Dzień Dziecka/ 

• wyjścia integracyjne do obiektów kulturalnych i sportowych 

• udział w tygodniowym wypoczynku w ramach ferii zimowych.  

W ramach IV części projektu zapewniono wsparcie dla dzieci ukraińskich przebywających 

na terenie miasta Zabrze, które przybyły wraz z opiekunami na terytorium Rzeczpospolitej 

Polski po 24 lutego 2022 r. poprzez: 

• wsparcie opiekuna – asystenta integracyjnego 

• uczestnictwo w zajęciach z logopedą 

• udział w zajęciach o charakterze artystycznym 
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• udział w zajęciach o charakterze edukacyjnym (robotyka, zielona edukacja) 

• udział w imprezach o charakterze okolicznościowym / np. Dzień Dziecka/ 

• wyjścia integracyjne do obiektów kulturalnych i sportowych 

• udział w tygodniowym wypoczynku w ramach ferii zimowych 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Zabrzu niemal natychmiastowo od wybuchu wojny 

podjął działania mające na celu pomoc uchodźcom z Ukrainy. Od 01.03.2022 r. prowadzono 

Punkt Informacyjno-Konsultacyjny dla Uchodźców z Ukrainy, w którym zatrudniono tłumacza. 

Zadaniem Punktu było informowanie obywateli Ukrainy o możliwości uzyskania wszelkich 

form pomocy na terenie miasta Zabrze, w tym o możliwości zakwaterowania, uzyskania 

wsparcia finansowego oraz rzeczowego. 

W 2023 roku miasto Zabrze realizowało również projekt „Przygotowanie lokali mieszkalnych 

dla obywateli Ukrainy”, który polegał na przygotowaniu lokali mieszkalnych o charakterze 

socjalnym wraz z niezbędnym wyposażeniem celem zapewnienia tymczasowego 

zakwaterowania dla obywateli Ukrainy. Zaplanowano kompleksowe remonty (roboty 

budowlane instalacyjne) wraz z osprzętem spełniającym minimalne standardy lokali 

przeznaczonych na najem socjalny (kabina natryskowa lub wanna wraz z baterią, umywalka 

wraz z baterią, zlewozmywak dwukomorowy z baterią, ustęp, wodomierz) i wyposażeniem 

(m.in.: zabudowa kuchenna, lodówka, zmywarka, pralka). Projektem objęto 7 mieszkań. 

W ramach działań edukacyjnych w 2022 i 2023 roku realizowano projekt „Wsparcie dla 

uczniów z Ukrainy”. Celem projektu było wsparcie uczniów uciekających z Ukrainy w związku 

z atakiem Federacji Rosyjskiej na Ukrainę w postaci zakupu i doposażenie w sprzęt ICT 

zabrzańskich szkół podstawowych i liceów ogólnokształcących. 

W ramach realizacji Programu promocji zatrudnienia i aktywizacji rynku pracy miasta Zabrze 

na lata 2022-2027 zrealizowano szkolenia z zakresu języka polskiego dla obywateli Ukrainy. 

Kurs podjęły 173 osoby. 

Ponadto, w 2021 r. Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Zabrzu realizował projekt aktywizacji 

kobiet i dziewcząt romskich w Zabrzu. Realizowano liczne zajęcia, m.in.: 

• szkolenie z zakresu sztuki makijażu, 

• szkolenia z zakresu malowania paznokci metodą hybrydową, 

• spotkania integracyjne. 

Zadanie było finansowane ze środków dotacji celowej budżetu państwa w ramach rządowego 

programu „Program integracji społecznej i obywatelskiej Romów w Polsce na lata 2021-

2030”.  

 

Podsumowanie kluczowych problemów 

W toku prowadzonych prac nie zdiagnozowano zasadniczych problemów dotyczących 

analizowanego obszaru tematycznego. Wnioskodawca przeprowadził szereg działań 

związanych z włączeniem mniejszości i grup społecznych w niekorzystnej sytuacji. Możliwe 
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jest finansowanie zadań ze środków krajowych oraz ze środków Unii Europejskiej. Dlatego też 

nie przeprowadzano dalszych analiz, nie formułowano celów i nie zaplanowano działań.  
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Wstęp 

Z poczuciem bezpieczeństwa wiąże się wiele aspektów życia, zarówno rozpatrując ich zakres 

na poziomie ogólnokrajowym, jak również ponadlokalnym i lokalnym, a dalej odnoszącym się 

do poczucia jednostki – rozpatrując już nie grupowo, a podmiotowo – człowieka. 

Wymieniane są różne rodzaje bezpieczeństwa. Są to m.in. bezpieczeństwo polityczne, 

militarne, ekonomiczne, ekologiczne, czy wreszcie bezpieczeństwo publiczne, które jest 

zapewnieniem ochrony przed działaniami zabronionymi, grożącymi życiu, zdrowiu lub 

porządkowi publicznemu. 

Przekładając zagadnienia bezpieczeństwa na poziom lokalny, poziom zagrożeń danego 

miejsca oraz zaspokojenia potrzeb danego mieszkańca wpływa na wybór miejsca, w którym 

dana osoba decyduje się zamieszkać. Odpowiednio  - społeczny odbiór danego miejsca, 

w tym zakresie poczucia bezpieczeństwa, jest jednym z czynników decydujących 

o atrakcyjności danego obszaru do zamieszkania. W tym konkretnym przypadku chodzi 

o obszar gminy (Zabrze jest miastem na prawach powiatu).  

Gminy funkcjonują w systemie bezpieczeństwa państwa, realizując zadania i działania 

na poziomie lokalnym, mierzą się z lokalnymi wyzwaniami i dążą do zaspokajania zbiorowych 

potrzeb wspólnoty lokalnej (zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o samorządzie gminnym) 

poruszając się w granicach prawa, regulacjach nadrzędnych oraz własnych. W odniesieniu do 

bezpieczeństwa, w ustawie o samorządzie gminnym literalnie wskazano (w Art. 7, ust 1, pkt 

14) konieczność zapewnienia porządku publicznego oraz bezpieczeństwa obywateli. 

Podobnie, w ustawie o samorządzie powiatowym wskazano (w Art. 4 ust. 1 pkt 15) 

konieczność zapewnienia porządku publicznego i bezpieczeństwa obywateli. 

Mając na względzie, że z mocy ustawy gminy stanowią wspólnoty samorządowe (Art. 1 ust. 2 

ustawy o samorządzie gminnym), to wspólnoty te powinny być kształtowane w kierunku 

współpracy, dla osiągnięcia celu jakim jest po pierwsze dobrostan mieszkańców oraz kreacja 

procesów rozwoju (w każdym aspekcie – indywidualnym i grupowym oraz terytorialnym) ale 

także odporności na zmiany i umiejętnego radzenia sobie w przypadku różnych przeciwności. 

Wieloaspektowość zagadnienia związanego z bezpieczeństwem zostanie ograniczona do 

zakresu, którego obszar wyznaczają lokalne potrzeby zgłaszane zarówno przez mieszkańców 

miasta, potrzeby ujęte w dokumentach strategicznych i operacyjnych i problemy zgłaszane 

przez służby miejskie: bezpieczeństwo ruchu drogowego (w aspekcie rozwiązań 

komunikacyjnych, oświetlenia ulicznego i doświetlenia przejść dla pieszych) i bezpieczeństwo 

publiczne (w odniesieniu do monitoringu i działań służb). 

 

Analiza danych 

Bezpieczeństwo drogowe w Zabrzu  

W Zabrzu na terenie obejmującym 80 km2 w 2022 roku liczba samochodów osobowych na 

1000 ludności wynosiła 608,6 sztuk. Wartości te charakteryzują się tendencją wzrostową, 
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jednak nie przekraczają wartości notowanych dla całego województwa śląskiego czy też 

Polski. 

Na poniższych wykresach przedstawiono analizę porównawczą związaną z liczbą wypadków 

drogowych, rannych, ofiar śmiertelnych i przestępstw drogowych w Zabrzu i w miastach 

Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii, które mogą ubiegać się o wsparcie w ramach 

Szwajcarsko-Polskiego Programu Współpracy. Dane zaczerpnięto z Centrum Konsultacyjnego 

Polsko-Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-

wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). Porównanie dotyczy Sosnowca, Bytomia 

i Świętochłowic. 

 

https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/
https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/
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W porównaniu do wybranych miast na prawach powiatu aglomeracji górnośląskiej pomimo 

malejących rokrocznie wartości Zabrze jest miastem gdzie występuję największa liczba 

śmiertelnych ofiar wypadków drogowych w przeliczeniu na 100 tys. mieszkańców oraz 

w przeliczeniu na 100 tys. pojazdów. W pięcioletnim okresie 2018-2022 trudno jest wskazać 

tendencje, gdyż jest to czas zbyt krótki do takich analiz. Ponadto, wypadki ze skutkiem 

śmiertelnym są zdarzeniami incydentalnymi. Biorąc pod uwagę średnią wartość wskaźnika 

liczby wypadków w przeliczeniu na 100 tys. zarejestrowanych pojazdów należy uznać, że 

Zabrze charakteryzuje się najwyższą wartością wskaźnika (ok. 6), przy średniej dla Bytomia 

wynoszącej ok. 4, dla Sosnowca ok. 3 i dla Świętochłowic ok. 2,5. W przypadku liczby ofiar 

śmiertelnych w przeliczeniu na 100 tys. mieszkańców tendencje są zbliżone: wartość 

wskaźnika dla Zabrza wynosi ok. 3, dla Bytomia i Sosnowca ok. 2,5, a dla Świętochłowic ok. 

1,5. 

Podobnie Zabrze jest usytuowane wysoko z liczbą rannych w wyniku wypadków drogowych. 

W przypadku analiz wskaźnika liczby rannych w wypadkach drogowych w przeliczeniu na 100 

tys. zarejestrowanych pojazdów uda się zauważyć tendencje malejące wartości wskaźnika. 

W 2022 roku w Zabrzu wartość analizowanego wskaźnika w Zabrzu była najwyższa wśród 

gmin poddanych porównaniu: ok. 85, przy wartości dla Bytomia i Sosnowca wynoszącej ok. 

70, a dla Świętochłowic ok. 50. 

Analizując z kolei liczbę wypadków drogowych w przeliczeniu na 100 tys. mieszkańców 

również należy wskazać zarówno na tendencje malejące oraz na najwyższą wartość wskaźnika 

w Zabrzu: ok. 60 w 2022 roku, przy wartości dla Bytomia i Sosnowca na poziomie ok. 50, 

a w przypadku Świętochłowic ok. 30. 

Niepokojącą tendencją charakteryzuje się z kolei liczba przestępstw drogowych 

stwierdzonych przez Policję w zakończonych postępowaniach przygotowawczych przeliczeniu 

na 10 tys. mieszkańców. W przypadku Zabrza i Świętochłowic wartość wskaźnika wyniosła w 

2022 roku ok. 13, w Sosnowcu ok. 14, a w Świętochłowicach ok. 12. Są to zatem wartości 

bardzo zbliżone. 

Grupą drugą co do liczby zdarzeń są wypadki na przejściach dla pieszych (we wszystkich 

latach). Grupę tę można rozpatrywać rozszerzająco wraz z inną kategorią: tzw. Innymi 

miejscami dla pieszych, gdzie znacząco uwidoczniona jest liczba wypadków w Zabrzu 

związana z miejscami przeznaczonymi do bezpiecznego przekraczania ulic przez pieszych. 

Ma to też szczególne znaczenie, gdy wypadki rozpatrywane są wg kategorii: Rodzaju wypadku 

– w których drugą co do liczebności grupę stanowi najechanie na pieszego. 
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2018 2019 2020 2021 2022 2023 

lokalizacja wypadku: 

Przejścia dla pieszych 31 20,39 22 16,79 17 18,89 16 20,51 18 19,57 12 20,00 

inne miejsce dla pieszych 6 3,95 6 4,58 6 6,67 5 6,41 7 7,61 5 8,33 

Przejazd dla rowerzystów  0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 1,09 0 0,00 

Droga, pas ruchu, śluza dla rowerów 0 0,00 2 1,53 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

Przejazd, torowisko tramwajowe 5 3,29 0 0,00 3 3,33 2 2,56 0 0,00 0 0,00 

Przejazd kolejowy strzeżony 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

Przejazd kolejowy niestrzeżony 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

inne na jezdni 97 63,82 92 70,23 55 61,11 51 65,38 60 65,22 35 58,33 

Pozostałe 13 8,55 9 6,87 9 10,00 4 5,13 6 6,52 8 13,33 

suma 152 100 131 100 90 100 78 100 92 100 60 100 

https://obserwatoriumbrd.pl/ 
https://obserwatoriumbrd.pl/app/?lang=pl 
  

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Rodzaj wypadku: 

Zderzenie pojazdów w ruchu 74 48,68 65 49,62 42 46,67 37 47,44 45 48,91 23 38,33 

Najechanie na pieszego 48 31,58 40 30,53 30 33,33 24 30,77 30 32,61 21 35,00 

Pozostałe/inne (wywrócenie się pojazdu,  
wypadek z pasażerem, inne) 

15 9,87 15 11,45 12 13,33 12 15,38 9 9,78 10 16,67 

najechanie na drzewo 5 3,29 6 4,58 2 2,22 1 1,28 3 3,26 1 1,67 

najechanie na słup lub znak 4 2,63 2 1,53 2 2,22 1 1,28 2 2,17 3 5,00 

najechanie na barierę ochronną 3 1,97 2 1,53 1 1,11 0 0,00 2 2,17 1 1,67 

najechanie na zwierzę 0 0,00 1 0,76 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 1,67 

najechanie na dziurę lub wybój lub garb 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

najechanie na inny obiekt  
(zaporę kolejową, pojazd unieruchomiony) 

3 1,97 0 0,00 1 1,11 3 3,85 1 1,09 0 0,00 

suma 152 100 131 100 90 100 78 100 92 100 60 100 

https://obserwatoriumbrd.pl/ 
https://obserwatoriumbrd.pl/app/?lang=pl 

 

Przeanalizowano wypadki zakwalifikowane jako przejścia dla pieszych bądź „inne miejsca dla 

pieszych”. z ostatnich 3 lat. Z racji gęstości zabudowy, większość tego typu wypadków miało 

miejsce w dzielnicach charakteryzujących się największą gęstością zabudowy, 

tj. w dzielnicach: Centrum Południe, Centrum Północ, Śródmieście ale także w dzielnicach 

oddalonych od centrum – w Mikulczycach i Rokitnicy. Wiele z tych miejsc, w którym nastąpiły 

wypadki na przejściach lub innych miejscach dla pieszych, nastąpiło albo w tym samym 

miejscu albo w dość bliskiej odległości, bądź też dotyczyło to jednej ulicy. W Rokitnicy była 

to ul. Krakowska (DK 94), ul. Ofiar Katynia i ul. Budowlana. W Mikulczycach to ul. Tarnopolska 

i ul. Ofiar Katynia, Na Osiedlu Skłodowskiej-Curie to ul. Mikulczycka i ul. Gdańska. Poza tym 

były to ulice: Wolności, 3 Maja, Roosevelta, De Gaulle’a i Reymonta. 

 

Bezpieczeństwo publiczne w Zabrzu  

W poniższych zestawieniach zaprezentowano dane Komendy Miejskiej Policji w Zabrzu 

z terenu całego miasta w latach 2023 i 2024 r. (od stycznia do sierpnia). 
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Pierwsza tabela przedstawia liczbę przestępstw ogółem z wydzielonymi przestępstwami 

popełnionymi przez nieletnich, przestępstwami gospodarczymi oraz kryminalnymi. 

 Liczba 
wszczętych 

postępowań 
przygotowaw

czych 

Liczba 
przestępstw 

stwierdzonych 

 
w tym przez 
nieletnich w 

Przestępstwa 
wykryte 

Wykrywalność 
sprawców 

przestępstw 
w % 

Rok 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 

Przestępstwa 
ogółem 

2663 2413 2691 2647 200 211 2076 2053 76,5 76,9 

Nieletni 46 9 200 211 183 207 200 211 100 100 

Gospodarcze 227 226 200 559   121 458 60,2 80,6 

Kryminalne 216 220 286 193  1 255 159 89,2 80,3 

 

Pod względem liczby wszczętych postępowań przygotowawczych liczba zdarzeń w 2024 roku 

jest zbliżona do liczby zdarzeń z 2023 roku w przypadku przestępstw gospodarczych 

i kryminalnych. W przypadku liczby przestępstw ogółem w 8 miesiącach 2024 roku wszczęto 

ponad 90% liczby postępowań w stosunku do tego samego okresu 2023 roku, co świadczy 

o podobnych liczbach popełnionych czynów zabronionych. W okresie od stycznia do sierpnia 

2024 r. stwierdzono 2647 przestępstw przy ich liczbie wynoszącej 2691 w analogicznym 

okresie 2023 roku. Zwraca uwagę struktura przestępstw: znaczący wzrost przestępstw 

gospodarczych (z 200 do 559), niewielki wzrost liczby przestępstw popełnionych przez 

nieletnich (z 200 do 211) i zmniejszenie liczby przestępstw kryminalnych (z 286 do 193). 

Wykrywalność przestępstw ogółem jest na tym samym poziomie (76,5% w 2023 r. i 76,9% 

w 2024 r.). 

 

Z kolei w poniższej tabeli przedstawiono wybrane kategorie przestępstw kryminalnych. 

Kategoria przestępstwa 
Postępowania 

wszczęte 
Przestępstwa 
stwierdzone 

Przestępstwa wykryte  

 2023 2024 2023 2024 2023 2024 

Kradzież samochodu 16 20 9 19 1 4 

Kradzież z włamaniem 151 116 318 241 203 177 

Przestępstwa rozbójnicze 23 21 31 26 28 24 

Uszczerbek na zdrowiu 48 72 32 53 27 48 

Bójki i pobicia 12 15 22 13 19 12 

Uszkodzenie rzeczy 164 151 166 160 67 72 

 

Należy wskazać, że w okresie od stycznia do sierpnia 2024 roku zwiększyła się liczba 

wszczętych postępowań dotyczących kradzieży samochodu, uszczerbku na zdrowiu oraz bójki 

i pobicia w stosunku do analogicznego okresu 2023 roku. W przypadku przestępstw 

stwierdzonych zwiększenie dotyczy kradzieży samochodu (wzrost o ponad 100%!) 

i uszczerbku na zdrowiu. Odnotowano podobną liczbę przestępstw rozbójniczych oraz 

dotyczących uszkodzenia rzeczy. Zmniejszyła się liczba kradzieży z włamaniem. 

 



47 
 

Na poniższych wykresach przedstawiono porównanie sytuacji w Zabrzu, Bytomiu, Sosnowcu 

i Świętochłowicach – miastach, które mogą ubiegać się o wsparcie w ramach Szwajcarsko-

Polskiego Programu Współpracy. Dane zaczerpnięto z Centrum Konsultacyjnego Polsko-

Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-

wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 

 

https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/
https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/
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Przeciętna liczba przestępstw stwierdzonych przez Policję w zakończonych postępowaniach 

przygotowawczych przeciwko życiu i zdrowiu w przeliczeniu na 10 tys. mieszkańców jest 

zbliżona we wszystkich analizowanych miastach – wartość wskaźnika wynosi ok. 6. Warto 

jednakże zauważyć, że w Bytomiu, Sosnowcu i Świętochłowicach zaznacza się tendencja 

spadkowa wartości wskaźnika (Bytom z ok. 6 do ok. 4), w Sosnowcu z ok. 8 do ok. 6 

i w Świętochłowicach z ok. 6,5 do ok. 2, przy czym w roku 2022 wartość jest zdecydowania 

niższa od wskaźnika w latach poprzednich). Z kolei w Zabrzu brak jest tendencji spadkowej. 

W roku 2022 wartość wskaźnika byłą najwyższa w całym analizowanym okresie. 

W przypadku przestępstw stwierdzonych przez Policję w zakończonych postępowaniach 

przygotowawczych przeciwko mieniu na 10 tys. mieszkańców sytuacja w Zabrzu wydaje się 

być najkorzystniejsza spośród analizowanych miast: wartość wskaźnika w latach 2018-2022 

utrzymywała się między 140 i 160, podczas gdy w Sosnowcu (przy podobnych wartościach 

w latach 2018-2020) zwiększyła się zasadniczo w 2021 roku do niemal 300 i w 2022 roku do 

ok. 180, w Bytomiu wzrosła do ok. 190, a w Świętochłowicach do ok. 220. 

 

Podsumowanie kluczowych problemów 

Przeprowadzone analizy bezpieczeństwa wykazały, że wypadki drogowe najczęściej mają 

miejsce w związku z nieustąpieniem pierwszeństwa pieszemu podczas przechodzenia przez 

jezdnię. Bardzo często przyczyną tego stanu rzeczy jest nieznajomość przepisów i brak 

przyswojenia zmian w prawie o ruchu drogowym. Ponadto, Komenda Miejska Policji 

w Zabrzu zgłasza niedobory sprzętu (w tym pojazdów) do patrolowania ulic i miejsc 

niebezpiecznych. Liczba przestępstw i wykroczeń (w tym drogowych) nie zmniejsza się przy 

użyciu aktualnych sił i środków. 

Oświetlenie uliczne na terenie Zabrza i inwestycje z tym związane były realizowane w innym 

otoczeniu prawnym i w zgodności z różnymi normami oświetleniowymi. Analiza stanu 

i jakości oświetlenia lamp ulicznych wykazała ponad 3600 punktów świetlnych, w których są 

zastosowane wyeksploatowane oprawy z wysokoprężnymi sodowymi źródłami światła. 

Szacuje się ze w wysłużonych i zabrudzonych kloszach strata strumienia światła może 

przekraczać nawet 50%. W przeważającej wielkości stan słupów na których posadowione są 

oprawy oświetleniowe ocenia się na dobry, a wstępna ocena geometrii ich posadowienia 

daje możliwość uzyskania za ich pomocą zgodności parametrów oświetleniowych z obecnie 

wymaganą normą PN-EN 13201 oraz zapewnienia efektywności energetycznej oświetlenia. 

W związku z faktem prężnego rozwijania się dzielnicy Grzybowice, w tym budownictwa 

mieszkaniowego oraz z opracowanych wyników badań natężenia ruchu (z 11 czerwca 2019 r.) 

wynika, że potok ruchu na skrzyżowaniu ulic Witosa  – ulicą Handlową i ul. Na Lesie 

w perspektywie 10 lat (na rok 2030) wzrośnie z 865E/h do 1635E/h. Prognozowany wzrost 

natężenia ruchu już w ciągu kilku lat doprowadzi do trudności komunikacyjnych w tym 

rejonie. 

W okolicy skrzyżowania ul. Mikulczyckiej i ul. Gdańskiej występuje duże natężenie ruchu 

kołowego, pieszego i rowerowego, a także tramwajowego. Mieszkańcy przekazują do MZD 

informacje o konieczności wprowadzenia rozwiązań, które przyczynią się do poprawy 
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bezpieczeństwa w obszarze skrzyżowania. W rejonie skrzyżowania nie wyznaczono przejść dla 

pieszych. Najbliższe przejście dla pieszych przez ul. Mikulczycką znajduje się około 150 m 

w kierunku południowym, gdzie zlokalizowano również przystanki autobusowe i 

tramwajowe. Natężenie ruchu kołowego na skrzyżowaniu obecnie jest duże. Według 

przeprowadzonych pomiarów ruchu w godzinach szczytu porannego oraz popołudniowego 

wynosi 1500-1650 pojazdów/h. Z analizy ruchu wynika, że potok ruchu w perspektywie 2022-

2037 wzrośnie o ok. 38%, co będzie mieć wpływ na znaczące zmniejszenie poziomu 

bezpieczeństwa. 

Na terenie poprzemysłowym pomiędzy ul. Pod Borem i ul. Ziemską często dochodzi do 

nielegalnego składowania odpadów, czego konsekwencją może być zagrożenie społeczeństwa 

lokalnego katastrofą ekologiczną w sytuacji pozostawienia na tym terenie niebezpiecznych 

odpadów zagrażających środowisku. Ponadto, na terenie Zabrza wskazano szereg zagrożeń 

związanych z przestępczością: kradzieże, zniszczenia mienia, rozboje, uszczerbek na zdrowiu. 

Niskie jest poczucie bezpieczeństwa mieszkańców, szczególnie po zmroku. 

Woda opadowa w miastach to duże wyzwanie dla systemów kanalizacyjnych. Zbyt szybki 

odpływ powierzchniowy z uszczelnionych powierzchni oraz kanalizacja deszczowa 

nieprzygotowana na tzw. powodzie błyskawiczne, a także brak infrastruktury pozwalającej 

na gromadzenie i wykorzystanie wód deszczowych to główne powody problemów, z jakimi 

mierzy się Zabrze w odniesieniu do zmian klimatu. Według Polskiego Atlasu Natężeń 

Deszczów zwierającym dane z lat 1986–2015, systemy zagospodarowania wód deszczowych 

w miastach muszą uwzględniać większą częstotliwość występowania deszczy nawalnych, niż 

przyjmowano do tej pory w projektowaniu odwodnienia. 

Aktualne warunki, w których funkcjonuje OSP Kończyce mogą być niewystarczające do 

zapewnienia wysokiej gotowości operacyjnej, szczególnie w sytuacjach kryzysowych. 

Jednostka boryka się z wyzwaniami infrastrukturalnymi, w tym brakiem boksów garażowych. 

W rezultacie, sprzęt ratowniczo-gaśniczy, w tym ciężki samochód ratowniczo-gaśniczy oraz 

łódź płaskodenna są przechowywane poza jednostką. Taka sytuacja wpływa na czas reakcji 

w nagłych przypadkach oraz na stan techniczny sprzętu, który narażony jest na warunki 

atmosferyczne. Potrzeby OSP i społeczeństwa w zakresie działań OSP dotyczą m.in. 

zwiększenia efektywności działań jednostki, zapewnienia lepszej współpracy z innymi 

służbami ratunkowymi, dostosowania infrastruktury do zmieniających się potrzeb miasta, 

podniesienia standardów pracy strażaków oraz wsparcia długofalowego rozwoju 

infrastruktury kryzysowej w Zabrzu. 

 

Działania możliwe do podjęcia w obszarze tematycznym celem niwelowania 

problemów  

Bezpieczeństwo w ruchu drogowym  

Odpowiedzią na zdiagnozowane problemy będzie doposażenie Komendy Miejskiej Policji 

w Zabrzu tak, aby zwiększyć możliwości patrolowania dróg, co zadziała prewencyjnie na 

potencjalnych sprawców przestępstw i wykroczeń. Szybka reakcja Policji w przypadku 

wypadków lub innych incydentów drogowych jest kluczowa dla zmniejszenia liczby ofiar 
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i minimalizowania skutków takich wydarzeń. Widoczność i aktywność Policji połączona 

z edukacyjną kampanią zwiększy zaufanie mieszkańców do służb, poprzez informowanie 

o podjęciu aktywnych działań na rzecz poprawy bezpieczeństwa drogowego. Ponadto 

kampania profilaktyczna poprawi świadomość społeczną i wiedzę na temat przepisów 

drogowych oraz skutków ich nieprzestrzegania, co doprowadzi do zmniejszenia liczby 

wykroczeń i wypadków, dzięki czemu nastąpi wzrost bezpieczeństwa publicznego w Zabrzu. 

Odpowiedzią na zły stan oświetlenia miejskiego może być jego modernizacja (w tym 

realizacja doświetlenia najmniej bezpiecznych przejść dla pieszych). Jego realizacja znacząco 

poprawi widoczność dla kierowców i pieszych na skrzyżowaniach, przy przystankach 

autobusowych oraz na przejściach dla pieszych i przejazdach rowerowych. Zapewnienie 

prawidłowego oświetlenia ulic, chodników i przystanków to stworzenie najlepszych 

warunków obserwacji przy zapewnieniu maksymalnej rozpoznawalności przeszkód na drodze 

jak i komfortu podróży. 

Odpowiedzią na opisaną sytuację na skrzyżowaniu ul. Mikulczyckiej i ul. Gdańskiej może być 

przebudowa skrzyżowania albo zainstalowanie sygnalizacji świetlnej, która umożliwi wyjazd 

z ul. Gdańskiej (droga podporządkowana) oraz zwiększy poziom bezpieczeństwa i płynność 

ruchu. 

W obliczu rozwoju dzielnicy Grzybowice stwierdzono, że niezbędne jest zapewnienie 

warunków do uspokojenia ruchu (poprawę bezpieczeństwa) jak i znalezienie takiego 

rozwiązania inżynieryjnego, które umożliwi mieszkańcom swobodny dojazd do dzielnicy 

Grzybowice, nie zaburzając jednocześnie płynności ruchu.  

 

Bezpieczeństwo publiczne  

W ramach poprawy poziomu bezpieczeństwa na ulicach oraz możliwości reagowania na 

zagrożenia (w tym związane z powstawaniem nielegalnych składowisk) niezbędne będzie 

podjęcie działań zmierzających do realizacji/ modernizacji systemu umożliwiającego bieżące 

monitorowanie sytuacji na terenie miasta. 

W odniesieniu do wód opadowych konieczne będą rozwiązania zapewniające zatrzymywanie 

opadu w miejscu jego powstawania oraz spowalniające odpływ, w tym poprzez 

zatrzymywanie wód opadowych w środowisku. Cel projektu, czyli podniesienie potencjału 

adaptacyjnego miasta Zabrze w celu utrzymania zrównoważonego rozwoju oraz zapewnienia 

bezpieczeństwa i jakości życia mieszkańców oraz zwiększanie odporności miast na zjawiska 

klimatyczne będą realizowane przez zaplanowane działania. 

W odniesieniu do sytuacji OSP Kończyce zaproponowano budowę garażu 

dwustanowiskowego dla samochodów bojowych OSP Kończyce (jednostka posiada 

2 pojazdy) wraz wymaganym zapleczem sanitarno-technicznym i socjalnym oraz 

wyposażeniem przy ul. Dorotki. 
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Interesariusze  

Bezpieczeństwo w ruchu drogowym  

Wśród interesariuszy poddziałań związanych z bezpieczeństwem ruchu drogowego należy 

wymienić: 

• mieszkańców Zabrza oraz osoby korzystające z infrastruktury miejskiej, w tym 

pieszych, rowerzystów i kierowców, 

• Miasto Zabrze w zakresie oszczędności związanych z dalszą eksploatacją lamp np. 

(koszty napraw, koszt energii elektrycznej), 

• Policję i straż miejską w zakresie zmniejszenia wypadkowości oraz zmniejszenia 

przestępczości, 

• osoby o specjalnych potrzebach (zwłaszcza w zakresie budowania bezpieczeństwa 

i sposobów ochrony każdej z grup, np. osób z niepełnosprawnościami, seniorów, 

dzieci, rodziców z dziećmi). 

 

Bezpieczeństwo publiczne  

Działania koncentrują się na zwiększeniu poczucia bezpieczeństwa wszystkich osób 

znajdujących się na terenie administracyjnym Zabrza, w tym mieszkańców. Ponadto, 

przedsięwzięcie będzie mieć pozytywny wpływ w sposób szczególny dla przedsiębiorców, 

właścicieli nieruchomości, turystów i dla służb mundurowych, które będą mogły wykorzystać 

efekty dla prowadzenia czynności oraz mieszkańców okolicy terenu poprzemysłowego przy 

ul. Pod Borem, gdzie dochodzi do nielegalnego składowania odpadów. 

 

Partycypacja i oczekiwania  

W poniższym zestawieniu przedstawiono liczbę realizowanych przedsięwzięć w ramach 

budżetu obywatelskiego w Zabrzu w latach 2021-2024 w podziale na kategorie tematyczne. 

Wyszczególnienie Razem Udział 

Bezpieczeństwo 49 13,4% 

Boisko 32 8,7% 

Doświetlenie przejść 38 10,3% 

Inwestycja 82 22,3% 

Miasteczka rowerowe 3 0,8% 

Rekreacja 138 37,5% 

Zajęcia miękkie 6 1,6% 

Zdrowie 11 3,0% 

Zieleń 9 2,4% 

Razem 368 100,0% 

Źródło: Opracowanie Wydziału Obsługi Prawnej i Bezpieczeństwa Informacji Urzędu 

Miejskiego w Zabrzu (X 2024 r.). 
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Działania związane z bezpieczeństwem (w tym miasteczkami rowerowymi) i doświetleniem 

przejść dla pieszych stanowiły łącznie ok. 25% działań zgłaszanych przez mieszkańców Zabrza 

w latach 2021-2024 w ramach budżetu obywatelskiego. Wnioski z zakresu bezpieczeństwa są 

drugą najbardziej liczną grupą projektów zgłaszanych przez mieszkańców w każdej z edycji 

(po rekreacji) co potwierdza znaczenie bezpieczeństwa publicznego dla użytkowników 

infrastruktury miejskiej w codziennym funkcjonowaniu. 

 

W trakcie tworzenia Strategii Smart Zabrze 2030 skonfrontowano wstępne cele z 

preferencjami i potrzebami społeczności lokalnej. Mając na uwadze podstawowe założenia 

idei Smart Zabrza, jako miasta wykorzystującego nowoczesne technologie do podnoszenia 

jakości życia mieszkańców, na etapie tworzenia strategii zastosowano metodę bottom-up, by 

zbadać preferencje społeczności lokalnej, dotyczące kierunków rozwoju miasta. Na 

poniższym wykresie przedstawiono wyniki tych analiz. Na czerwono podkreślono kwestie 

związane z analizowanym obszarem tematycznym.
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Z kolei w trakcie warsztatów partycypacyjnych na potrzeby tworzenia Strategii Rozwiązywania 

Problemów Społecznych Miasta Zabrze na lata 2023-2032 eksperci reprezentujący różne 

instytucje i podmioty wskazali na problemy społeczne w kontekście bezpieczeństwa, m.in.: 

nagminne łamanie przepisów drogowych przez kierowców, słabo oświetlone przejścia dla 

pieszych, niedobory w oznakowaniu dróg i przejść dla pieszych czy niski poziom zapewnienia 

bezpieczeństwa w przestrzeni publicznej. Internetowe badania ankietowe wśród 

mieszkańców prowadzone w ramach procesu przygotowywania Strategii pozwoliły na 

zidentyfikowanie najbardziej uciążliwych problemów w obszarze tematycznym 

bezpieczeństwo: powszechne dewastacje i niszczenie mienia (32,2% odpowiedzi), mieszkańcy 

nie czują się bezpiecznie (11,8% odpowiedzi), patrole Policji i Straży Miejskiej są 

niewystarczające (17,4%). Te 3 odpowiedzi wskazano sumarycznie aż w 61,4% przypadkach. 

W badaniu ankietowym prowadzonym wśród mieszkańców Zabrza respondenci mieli 

możliwość wskazania sugestii i pomysłów na działania, które przyczyniłyby się do rozwiązania 

problemów społecznych mieszkańców Zabrza w obszarze problematyki bezpieczeństwa. 

Wśród propozycji zgłoszono następujące postulaty: prowadzenie intensywnych działań 

inwestycyjnych w infrastrukturę (drogi, chodniki, oświetlenie, przestrzenie wspólne, miejsca 

wypoczynku) celem poprawy jakości życia i oferowanych usług; intensyfikacja patrolowania 

miejsc niebezpiecznych, monitorowania miasta i przeciwdziałania dewastacjom czy aktom 

wandalizmu; prowadzenie aktywnych działań sprzyjających poprawie bezpieczeństwa 

w mieście. 

 

W październiku 2024 r. przeprowadzono ankietę w dzielnicach Zabrza w podziale na kilka 

bloków tematycznych. W odniesieniu do bezpieczeństwa publicznego kładziono wyraźny 

nacisk na budowę dróg z odpowiednimi elementami towarzyszącymi, takimi jak chodniki, 

oświetlenie oraz sygnalizacja świetlna, wskazano na dążenie do zwiększenia bezpieczeństwa 

ruchu drogowego oraz poprawy komfortu pieszych i rowerzystów. Strefy ruchu 

ograniczonego do 30 km/h mogą znacząco zmniejszyć liczbę wypadków oraz poprawić ogólne 

bezpieczeństwo w mieście. Doświetlenie przejść dla pieszych oraz projektowanie stref 

ograniczonego ruchu są kluczowymi działaniami, które mogą wpłynąć na poprawę 

widoczności i bezpieczeństwa pieszych. Te działania powinny być zintegrowane z szerszym 

planem poprawy infrastruktury drogowej. 

 

Druga ankieta skierowana do mieszkańców w sierpniu 2024 r. miała na celu zbadanie, jakie 

obszary uznać za szczególne potrzeby mieszkańców. W ankiecie wzięło udział 275 osób. 

W części pierwszej ankiety zaprezentowano wachlarz obszarów tematycznych, w których 

respondenci mieli okazję odnieść się w zakresie oceny ważności ich realizacji. Przyjęto skalę 

oceny poszczególnych obszarów: Bardzo potrzebne, Średnio potrzebne, Potrzebne, Trochę 

niepotrzebne, Niepotrzebne, Nie mam zdania. W bloku „Poprawa bezpieczeństwa 

publicznego” 76,4% respondentów udzieliło odpowiedzi „Bardzo potrzebne”, a 16,4% osób 

wskazało te działania jako „Potrzebne” (razem 92,8%). Przedstawiono w ankiecie propozycję 

przykładowych działań:  
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• budowa dróg z chodnikami, zjazdami, oświetleniem ulicznym, sygnalizacją świetlną, 

rondo, 

• doświetlenie przejść dla pieszych, 

• potencjalne projektowanie stref ruchu ograniczonego do 30 km/h, 

• edukacja dla bezpieczeństwa, uczeniem dzieci i wszystkich mieszkańców o tym jak 

bezpiecznie zachowywać się na drodze, jak zachowywać się w przypadku pożaru, jak 

mądrze pomagać i być rozsądnym kiedy wydarzy się coś nieprzewidzianego, 

praktycznym opanowaniem zasad ruchu drogowego, zajęcia sportowe z technik 

samoobrony dla różnych grup mieszkańców. 

 

Realizacja celów rozwojowych - odniesienie do dokumentów strategicznych 

Zamierzenie jest zgodne z następującymi celami dokumentów strategicznych obowiązujących 

w Zabrzu: 

Strategia Rozwoju Miasta Zabrze 2030: 

• priorytet rozwoju P1. Aktywne społeczeństwo miejskie, 

o cel strategiczny C 1. Wzmacnianie bezpieczeństwa, 

▪ kierunek rozwoju K 1.1. Bezpieczeństwo w najbardziej zagrożonych 

dzielnicach, 

• przedsięwzięcie PR 1.1.1. Opracowanie i wdrożenie rozwiązań 

monitoringu wizyjnego niebezpiecznych obszarów miasta, 

• przedsięwzięcie PR 1.1.2. Współpraca z instytucjami odpowiedzialnymi 

za bezpieczeństwo publiczne, 

▪ kierunek rozwoju K 1.2. Współpraca w zakresie bezpieczeństwa publicznego, 

• przedsięwzięcie PR 1.2.2. Wspieranie działań instytucji odpowiedzialnych 

za bezpieczeństwo: Komendy Miejskiej Policji, Państwowej Straży 

Pożarnej, Ochotniczej Straży Pożarnej, Straży Miejskiej; 

o cel strategiczny C.12. Ochrona środowiska i dostosowanie do zmian klimatu 

▪ kierunek rozwoju K.12.1. Istniejąca i nowa infrastruktura komunalna miasta 

• przedsięwzięcie PR 12.1.1. Opracowanie i wdrożenie projektów 

w zakresie gospodarowania wodami powierzchniowymi i opadowymi 

w kontekście Miejskiego Planu Adaptacji do Zmian Klimatu, 

• przedsięwzięcie PR 12.1.2. Modernizowanie istniejącego i budowa 

nowego oświetlenia, 

o cel strategiczny C.13. Wzmacnianie dostępności komunikacyjnej miasta, 

▪ kierunek rozwoju K 13.1. Infrastruktura drogowa i komunikacyjna, 

• przedsięwzięcie PR 13.1.2. Realizowanie zadań związanych ze stałą, 

kompleksową rozbudową i remontami dróg lokalnych wraz 

z infrastrukturą towarzyszącą. 

 

Strategia Smart Zabrze 2030: 

• cel strategiczny CS1. Rozwój gospodarczo-społeczny miasta Zabrze, 
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• cel horyzontalny CH4. Wzrost porządku i bezpieczeństwa w miejscach publicznych, 

• kierunek rozwoju KR10. Wzrost świadomości mieszkańców na temat efektywnego 

korzystania z mediów, bezpiecznych zachowań, wykorzystania nowoczesnych 

technologii w zakresie korzystania z usług miejskich, 

• kierunek rozwoju KR15. Wzrost bezpieczeństwa na drogach i w komunikacji miejskiej. 

W toku badań podczas warsztatów zidentyfikowano elementy składające się na warunki życia 

w obszarze „bezpieczeństwo”: m.in. bezpieczeństwo publiczne, stan monitoringu ulic, 

szybkość reakcji służb ratunkowych. Natomiast w obszarze „infrastruktura i transport” 

zidentyfikowano oświetlenie drogowe. 

 

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Zabrze na lata 2023-2032 

• cel strategiczny 20. Podniesienie poziomu bezpieczeństwa ruchu pieszego i 

drogowego, 

o cel operacyjny/ kierunek działań 20.1. Prowadzenie działań podnoszących 

świadomość z zakresu zagrożeń, 

o cel operacyjny/ kierunek działań 20.2. Rozwijanie infrastruktury drogowej, ścieżek 

rowerowych, infrastruktury oświetleniowej oraz dźwiękowej umożliwiającej 

bezpieczne poruszanie się i przemieszczanie. 

• Cel strategiczny 22. Bezpieczeństwo w przestrzeni publicznej, 

o cel operacyjny/ kierunek działań 22.4. Rozwijanie infrastruktury 

umożliwiającej przeciwdziałanie aktom wandalizmu, wykroczeniom oraz 

przestępstwom poprzez monitoring wizyjny. 

 

Powiatowy program zapobiegania przestępczości oraz ochrony bezpieczeństwa obywateli 

i porządku publicznego na lata 2024-2026 

Do najważniejszych obszarów działania zaliczono m.in.: 

1. Działania na rzecz bezpieczeństwa mieszkańców – ich celem jest podniesienie poczucia 

bezpieczeństwa wśród lokalnej społeczności. Zadania do realizacji to m.in.: 

• dążenie do ograniczenia liczby przestępstw i wykroczeń, 

• prowadzenie działań profilaktycznych poprzez edukację wszystkich grup wiekowych, 

• zwiększenie częstotliwości patrolowania miejsc newralgicznych, 

• współdziałanie służb w ramach monitoringu wizyjnego, 

• tworzenie bezpiecznej przestrzeni publicznej. 

2. Działania na rzecz bezpieczeństwa w ruchu drogowym – ich celem jest poprawa 

bezpieczeństwa pieszych i zmotoryzowanych uczestników ruchu drogowego. Zadania do 

realizacji to m.in.: 

• realizowanie zadań zmierzających do poprawy infrastruktury drogowej, 

• wytypowanie, wskazanie i wzmożona kontrola miejsc niebezpiecznych, gdzie kierowcy 

i piesi stwarzają największe zagrożenie bezpieczeństwa w ruchu drogowym, 
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• analiza zdarzeń drogowych na ciągach komunikacyjnych w miejscach szczególnie 

zagrożonych. 

 

Realizacja przedsięwzięcia przyczyni się do podniesienia jakości życia mieszkańców średnich 

miast w Polsce. Efektem tego działania będzie zmniejszenie różnic społeczno-gospodarczych 

w Polsce. 

 

Komplementarność 

Na terenie Zabrza można wskazać szereg podjętych działań w zakresie bezpieczeństwa 

publicznego, w tym ruchu drogowego: 

• Oświetlenie przejścia dla pieszych usytuowanego na wysokości ul. 3 Maja 100 

w Zabrzu, 

• Oświetlenie przejścia dla pieszych usytuowanego na wysokości ul. Budowlanej 82 

w Zabrzu, 

• Oświetlenie przejścia dla pieszych usytuowanego na wysokości ul. Wolności 325 

w Zabrzu, 

• Budowa przedłużenia Alei Korfantego na odcinku od skrzyżowania z ulicą Heweliusza 

do ulicy Brygadzistów w Zabrzu, 

• Poprawa gospodarki wodno-ściekowej na terenie Gminy Zabrze, 

• Rozbudowa skrzyżowania ul. Roosevelta z ul. Piłsudskiego, 

• Przebudowa ulicy Chłopskiej w Zabrzu, 

• Budowa przejścia dla pieszych przez ul. Bytomską. 

Powiat Gliwicki również przeprowadził liczne inwestycje mające na celu poprawę 

bezpieczeństwa, w tym: 

• Budowa sygnalizacji świetlnej na skrzyżowaniu drogi powiatowej Nr 2981S ul. 1 Maja 

oraz 2982S ul. Wilsona w Knurowie, 

• Przebudowa drogi powiatowej Nr 2916S Żernica – Smolnica odcinek od km 5+500 do 

km 6+000, 

• Przebudowa drogi powiatowej Nr 2916S na odcinku Smolnica-Sośnicowice, 

• Przebudowa drogi powiatowej Nr 2944S Taciszów - Rzeczyce wraz z budową chodnika 

przy ul. Wiejskiej w Rzeczycach, Gmina Rudziniec, powiat gliwicki. 

 

Komplementarność międzyobszarowa 

Zaproponowane działania są spójne z propozycjami opisanymi w ramach obszaru 6 

„Transport publiczny”. Biorąc pod uwagę możliwość wystąpienia zdarzeń z niechronionymi 

uczestnikami ruchu drogowego (rowerzyści) oraz z pieszymi korzystających z chodników i 

przejść dla pieszych należy uznać, że realizacja monitoringu przyczyni się do zmniejszenia 

zdarzeń drogowych i rozbojów oraz do poprawy wykrywalności przestępstw i wykroczeń. 

Ma to również związek z planowanym doposażeniem Komendy Miejskiej Policji w Zabrzu. 
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Ponadto, na poprawę poziomu bezpieczeństwa publicznego wpływ mieć będą działania 

określone w ramach obszaru 12 „Zaangażowanie obywatelskie i partycypacja”. Jednym 

z celów jest wypracowanie aktywnych postaw wśród mieszkańców. Działania te wpłyną na 

poziom zainteresowania sprawami miasta oraz bezpieczeństwa napotkanych osób (m.in. 

bycie zaangażowanym w sytuacji niebezpiecznej). 

 

Podsumowanie i wnioski 

Wskazane problemy – ich hierarchizacja i stopień ich wpływu na tempo rozwoju miasta 

W toku prowadzonych prac zdiagnozowano następujące problemy: 

1) wypadki drogowe najczęściej mają miejsce w związku z nieustąpieniem 
pierwszeństwa pieszemu podczas przechodzenia przez jezdnię; 

2) liczba przestępstw i wykroczeń (w tym drogowych) nie zmniejsza się przy użyciu 
aktualnych sił i środków; 

3) w istniejącym oświetleniu zastosowane są zastosowane wyeksploatowane oprawy 
z wysokoprężnymi sodowymi źródłami światła; 

4) potok ruchu na skrzyżowaniu ulic Witosa  – ulicą Handlową i ul. Na Lesie 
w perspektywie 10 lat (na rok 2030) wzrośnie z 865E/h do 1635E/h; 

5) na skrzyżowaniu ul. Mikulczyckiej i ul. Gdańskiej w perspektywie kilku lat znacząco 
zmniejszy się poziom bezpieczeństwa oraz bardzo utrudniony będzie wyjazd z ul. 
Gdańskiej (droga podporządkowana); 

6) niskie jest poczucie bezpieczeństwa mieszkańców, szczególnie po zmroku; 
7) na terenie poprzemysłowym pomiędzy ulicami Pod Borem oraz Ziemską często 

dochodzi do nielegalnego składowania odpadów, czego konsekwencją może być 
zagrożenie społeczeństwa lokalnego katastrofą ekologiczną; 

8) zbyt szybki odpływ powierzchniowy z uszczelnionych powierzchni oraz kanalizacja 
deszczowa nieprzygotowana na tzw. powodzie błyskawiczne; 

9) OSP Kończyce posiada przestarzałą bazę nieadekwatną do poziomu zabezpieczenia 
ratowniczo-gaśniczego, który jednostka ta zapewnia (m.in. udział w akcjach 
związanych ze zdarzeniami drogowymi na autostradzie A4). 

W ramach niniejszej grupy zamierzeń zaplanowano rozwiązanie wszystkich wskazanych 
problemów poprzez realizację komplementarnych poddziałań. Monitoring przestrzeni 
bezpośrednio przyczyni się do wzrostu poziomu bezpieczeństwa mieszkańców, zarówno 
pod względem mniejszej przestępczości jak i mniejszego ryzyka składowania odpadów 
niebezpiecznych dla środowiska na terenie poprzemysłowym przy ul. Pod Borem. 
Dodatkowo na poziom bezpieczeństwa wpłyną wyposażenie Policji oraz poprawa wiedzy 
kierowców o przepisach ruchu drogowego. To z kolei przełoży się na zmniejszenie 
wypadków z udziałem pieszych, które aktualnie stanowią najliczniejszą grupę zdarzeń 
drogowych. Na bezpieczeństwo ruchu drogowego wpłynie także modernizacja systemu 
oświetlenia oraz doświetlenie niebezpiecznych przejść dla pieszych. W dziedzinie 
gospodarowania wodami na bezpieczeństwo wpłyną działania, których celem jest 
umożliwienie dostosowania kanalizacji deszczowej do aktualnych problemów związanych z 
opadami nawalnymi i możliwością zatrzymywania wód opadowych. 
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Proponowane rozwiązania: 

- kampania edukacyjna i doposażenie Komendy Miejskiej Policji w Zabrzu  

- modernizacja monitoringu wizyjnego i objęcie nim również terenu poprzemysłowego przy 
ul. Pod Borem 

- doświetlenie przejść dla pieszych 

- modernizacja oświetlenia ulicznego 

- przebudowa skrzyżowania ul. Witosa, Handlowej i Na Lesie 

- przebudowa skrzyżowania ul. Mikulczyckiej i ul. Gdańskiej lub montaż sygnalizacji 
świetlnej 

- poprawa bezpieczeństwa mieszkańców przez zabezpieczenie przeciwpowodziowe 
(dokumentacja) 

- poprawa warunków działania OSP Kończyce poprzez realizację budynku garażu dla wozów 
bojowych wraz z zapleczem sanitarno-technicznym. 
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OBSZAR 5. EFEKTYWNOŚĆ 

ENERGETYCZNA 

I ENERGIA ODNAWIALNA 
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Wstęp 

Gminy i powiaty, funkcjonując w systemie państwa oraz realizując zadania i działania 

na poziomie lokalnym, mierzą się z lokalnymi wyzwaniami i dążą do zaspokajania zbiorowych 

potrzeb wspólnoty lokalnej (zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o samorządzie gminnym) 

poruszając się w granicach prawa, regulacjach nadrzędnych oraz własnych. Zabrze 

funkcjonuje w strukturach państwa jako miasto na prawach powiatu, zatem realizuje m.in. 

zadania nałożone zarówno ustawą o samorządzie gminnym jaki ustawą o samorządzie 

powiatowym. W odniesieniu do efektywności energetycznej, w ustawie o samorządzie 

gminny wskazano (w Art. 7, ust. 1 pkt 1) sprawy ładu przestrzennego, gospodarki 

nieruchomościami, ochrony środowiska i przyrody oraz gospodarki wodnej, (w art. 7, ust. 1 

pkt 15) sprawy utrzymania gminnych obiektów i urządzeń użyteczności publicznej oraz 

obiektów administracyjnych, a w ustawie o samorządzie powiatowym wskazano (w Art. 4 ust. 

1 pkt 13) zadania dotyczące ochrony środowiska i przyrody i (w Art. 4 ust. 1 pkt 19) zadania 

związane z utrzymaniem powiatowych obiektów i urządzeń użyteczności publicznej oraz 

obiektów administracyjnych. 

 

Analiza danych 

Na poniższym wykresie przedstawiono zużycie gazu w przeliczeniu na 1 mieszkańca dla 

miasta Zabrze oraz dla obszaru otoczenia miasta (Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia). 

Dane zaczerpnięto z Centrum Konsultacyjnego Polsko-Szwajcarskiego Programu Rozwoju 

Miast (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 

 

Dane te w sposób pośredni obrazują efektywność energetyczną oraz świadomość 

ekologiczną mieszkańców pod względem zużycia nośników energii Zestawiając dane 

dotyczące zużycia gazu ziemnego w przeliczeniu na 1 mieszkańca w Zabrzu oraz Górnośląsko-

Zagłębiowskiej Metropolii należy uznać, że wartość wskaźnika dla Zabrza jest zbliżona do 

stanu przedstawionego dla obszaru otoczenia miasta. W przypadku Zabrza zaznacza się 

minimalnie niższe zużycie: ok. 1,55 MWh w stosunku do ok. 1,6 MWh na terenie 

Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii. 

 

Na kolejnym wykresie przedstawiono zużycie gazu w przeliczeniu na 1 mieszkańca dla miasta 

Zabrze oraz dla grupy porównawczej (miasta na prawach powiatu w GZM oraz miasta na 
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prawach powiatu w Polsce o liczbie ludności powyżej 100 tys. mieszkańców, poza Warszawą). 

Dane zaczerpnięto również z Centrum Konsultacyjnego Polsko-Szwajcarskiego Programu 

Rozwoju Miast (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-

badania/raporty/zabrze/). 

 

W całym analizowanym okresie wartości dla Zabrza są niższe od wartości dla grupy 

porównawczej od 0,15 MWh w przeliczeniu na 1 mieszkańca w 2020 roku do aż 0,35 MWh 

w przeliczeniu na 1 mieszkańca w 2019 roku. 

 

Powyższe dane wskazują na bardzo dobry poziom efektywności energetycznej na terenie 

miasta Zabrze w porównaniu zarówno do Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii jak i do 

grupy porównawczej. 

 

Ponadto, Miasto Zabrze podjęło już liczne działania zmierzające do poprawy efektywności 

energetycznej, do których należą m.in następujące przeprowadzone inwestycje: 

1. Kompleksowa termomodernizacja budynków użyteczności publicznej na terenie Zabrza 

Celem projektu było zwiększenie efektywności energetycznej w sektorze publicznym 

poprzez zmniejszenie zużycia energii w budynkach użyteczności publicznej oraz 

obniżenie kosztów ich eksploatacji i utrzymania oraz poprawę efektywności 

energetycznej dzięki zastosowaniu materiałów i technologii sprzyjających lepszej 

wydajności w ramach zrealizowania kompleksowego projektu termomodernizacji. 

Zakres działań obejmuje dziesięć obiektów użyteczności publicznej. Projekt polega na 

przeprowadzeniu prac służących poprawie stanu energetycznego budynku, obejmuje 

w zależności od budynku m.in. ocieplenie przegród budowlanych wraz z wymianą 

stolarki okiennej i drzwiowej, modernizację wewnętrznych instalacji c.o. oraz 

modernizację źródeł ciepła, wymianę oświetlenia, montaż wentylacji mechanicznych 

z odzyskiem ciepła, montaż instalacji solarnej. 

Całkowita wartość projektu: 17 838 756,92 zł, w tym dofinansowanie: 10 716 705,38 

zł. 
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2. Kompleksowa termomodernizacja budynków użyteczności publicznej na terenie Zabrza 

– etap II 

Celem projektu jest zwiększenie efektywności energetycznej w sektorze publicznym 

poprzez zmniejszenie zużycia energii w budynkach użyteczności publicznej oraz 

obniżenie kosztów ich eksploatacji i utrzymania oraz poprawę efektywności 

energetycznej dzięki zastosowaniu materiałów i technologii sprzyjających lepszej 

wydajności w ramach zrealizowania kompleksowego projektu termomodernizacji. 

Zakres działań obejmuje trzy obiekty użyteczności publicznej. Projekt polegał na 

przeprowadzeniu prac służących poprawie stanu energetycznego budynku i 

obejmował w zależności od budynku m.in. ocieplenie przegród budowlanych wraz z 

wymianą stolarki okiennej i drzwiowej, modernizację wewnętrznych instalacji c.o. 

oraz modernizację źródeł ciepła, wymianę oświetlenia, montaż wentylacji 

mechanicznych z odzyskiem ciepła. 

Całkowita wartość projektu: 6 491 122,06 zł, w tym dofinansowanie: 4 674 946,33 zł. 

3. Kompleksowa termomodernizacja budynków użyteczności publicznej na terenie Zabrza 

– etap III 

Celem projektu było zwiększenie efektywności energetycznej w sektorze publicznym 

poprzez zmniejszenie zużycia energii w budynkach użyteczności publicznej oraz 

obniżenie kosztów ich eksploatacji i utrzymania oraz poprawę efektywności 

energetycznej dzięki zastosowaniu materiałów i technologii sprzyjających lepszej 

wydajności w ramach zrealizowania kompleksowego projektu termomodernizacji. 

Zakres działań obejmuje cztery obiekty użyteczności publicznej. Projekt polegał na 

przeprowadzeniu prac służących poprawie stanu energetycznego budynku, obejmuje 

w zależności od budynku m.in. ocieplenie przegród budowlanych wraz z wymianą 

stolarki okiennej i drzwiowej, modernizację wewnętrznych instalacji c.o. oraz 

modernizację źródeł ciepła, wymianę oświetlenia, montaż wentylacji mechanicznych 

z odzyskiem ciepła. 

Całkowita wartość projektu: 8 812 849,78 zł, w tym dofinansowanie: 3  405 207,67 zł. 

4. Kompleksowa termomodernizacja budynków użyteczności publicznej na terenie Zabrza 

– etap IV 

Celem projektu było zmniejszenie zanieczyszczenia powietrza na terenie gminy oraz 

racjonalne wykorzystanie energii, zmniejszenie zużycia energii w obiektach i obniżenie 

kosztów ich utrzymania. Zakres działań obejmował 4 placówki oświatowe. Projekt 

polegał na przeprowadzeniu prac służących poprawie stanu energetycznego budynku, 

obejmuje w zależności od budynku m.in. ocieplenie przegród budowlanych wraz 

z wymianą stolarki okiennej i drzwiowej, modernizację wewnętrznych instalacji c.o., 

wymianę oświetlenia. 

Całkowita wartość projektu: 6 695 741,55 zł, w tym dofinansowanie: 5 337 857,55 zł. 

5. Kompleksowa termomodernizacja budynków użyteczności publicznej na terenie Zabrza 

– etap V 
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Celem projektu było zmniejszenie zanieczyszczenia powietrza na terenie gminy oraz 

racjonalne wykorzystanie energii, zmniejszenie zużycia energii w obiektach i obniżenie 

kosztów ich utrzymania. Zakres działań obejmował cztery budynki użyteczności 

publicznej. Projekt polegał na przeprowadzeniu prac służących poprawie stanu 

energetycznego budynków, obejmuje w zależności od budynku m.in. ocieplenie 

przegród budowlanych wraz z wymianą stolarki okiennej i drzwiowej, modernizację 

wewnętrznych instalacji c.o. 

Całkowita wartość projektu: 5 000 277,32 zł, w tym dofinansowanie: 4 250 235,68 zł. 

Ponadto, prowadzono kilkanaście mniejszych działań związanych z termomodernizacją 

i wymianą źródeł ciepła w obiektach użyteczności publicznej oraz w mieszkaniach 

stanowiących zasób komunalny. 

Partner również podejmował już działania zmierzające do poprawy efektywności 

energetycznej, m.in. realizując następujące przedsięwzięcia: 

1. Rozbudowa budynku Zespołu Szkół im. I. J. Paderewskiego w Knurowie 

Projekt ma na celu przede wszystkim stworzenie bazy dydaktycznej dla Zespołu Szkół 

im. I. J. Paderewskiego w Knurowie. Przy jego realizacji stosowane są zasady 

uniwersalnego projektowania. Jednym z celów szczegółowych projektu jest 

zwiększenie udziału energii ze źródeł odnawialnych. W ramach projektu 

zamontowane zostaną panele fotowoltaiczne na dachu szkoły oraz pompy ciepła na 

potrzeby cuw oraz wspomaganie ogrzewania. 

Wartość inwestycji: 12 089 000 zł. 

2. Termomodernizacja domów pomocy społecznej „Ostoja” w Sośnicowicach oraz 

„Zameczek” w Kuźni Nieborowskiej z elementami zagospodarowania terenu 

Celem projektu jest poprawa efektywności energetycznej budynków dwóch DPS-ów, 

będących jednostkami organizacyjnymi Powiatu Gliwickiego. Jednym z celów 

szczegółowych projektu jest zwiększenie udziału energii ze źródeł odnawialnych. 

W ramach projektu montowane są panele fotowoltaiczne na terenie DPS „Zameczek” 

oraz głębinowa pompa ciepła na potrzeby c.w.u. oraz wspomaganie ogrzewania. 

Wartość inwestycji: 8 828 612,7 zł.  

3. Termomodernizacja budynków Zespołu Szkół im. I.J. Paderewskiego przy ul. Szpitalnej 

25 w Knurowie 

Głównym celem projektu było zmniejszenie ilości zanieczyszczeń odprowadzanych do 

atmosfery oraz zwiększenie efektywności energetycznej. Projekt polegał na 

kompleksowej termomodernizacji budynków Zespołu Szkół im. I.J. Paderewskiego 

przy ul. Szpitalnej 25 w Knurowie poprzez wykonanie instalacji solarnej, wykonanie 

węzła wymiennikowego c.w.u., wykonanie instalacji c.w.u., modernizację sterowania 

ogrzewania, wymianę stolarki okiennej i drzwiowej, izolację przeciwwilgociową ścian 

piwnic, ocieplenie ścian zewnętrznych, modernizację instalacji c.o., ocieplenie oraz 

remont dachów, wymianę obróbek blacharskich, rynien i rur spustowych i wymianę 

instalacji odgromowej. 
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Wartość projektu: 1 411 969,75 zł, w tym dofinansowanie: 1 283 210,94 zł. 

4. Termomodernizacja obiektu Domu Pomocy Społecznej Zameczek w Kuźni 

Nieborowskiej 

Głównym celem projektu było zmniejszenie ilości zanieczyszczeń odprowadzanych do 

atmosfery oraz zwiększenie efektywności energetycznej. Cel ten osiągnięto poprzez 

kompleksową termomodernizację budynku Domu Pomocy Społecznej „Zameczek” 

w Kuźni Nieborowskiej. Prace termomodernizacyjne obejmowały następujące 

działania: wykonanie instalacji solarnej, modernizacja kotłowni z koksowo-węglowej 

na olejową, ocieplenie ściany piwnic przy gruncie, wymiana okien, wymiana drzwi, 

ocieplenie stropodachu nad klatka schodowa, ocieplenie stropu nad ostatnia 

kondygnacja, ocieplenie ściany klatki schodowej przyl. do strychu, instalacja co, 

instalacja wentylacyjna. Ponadto projekt przyczynił się do poprawy jakości 

infrastruktury społecznej i poprawy warunków bytowych oraz pracy w DPS 

„Zameczek”. 

Wartość projektu: 797 559,81 zł (100% dofinansowania). 

 

Podsumowanie kluczowych problemów 

W toku prowadzonych prac nie zdiagnozowano zasadniczych problemów dotyczących 

analizowanego obszaru tematycznego. Wnioskodawca przeprowadził szereg działań 

związanych z termomodernizacją i wykorzystaniem odnawialnych źródeł energii. Dlatego też 

nie przeprowadzano dalszych analiz, nie formułowano celów i nie zaplanowano działań. 
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OBSZAR 6. TRANSPORT 

PUBLICZNY 
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Wstęp 

Gminy i powiaty, funkcjonując w systemie państwa oraz realizując zadania i działania 

na poziomie lokalnym, mierzą się z lokalnymi wyzwaniami i dążą do zaspokajania zbiorowych 

potrzeb wspólnoty lokalnej (zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o samorządzie gminnym) 

poruszając się w granicach prawa, regulacjach nadrzędnych oraz własnych. Zabrze 

funkcjonuje w strukturach państwa jako miasto na prawach powiatu, zatem realizuje m.in. 

zadania nałożone zarówno ustawą o samorządzie gminnym jaki ustawą o samorządzie 

powiatowym. W odniesieniu do transportu publicznego w ustawie o samorządzie gminnym 

w art. 7 ust. 1 pkt 2 wskazano gminne drogi, ulice, mosty, place oraz organizację ruchu 

drogowego, a w art. 7 ust. 1 pkt 4 lokalny transport zbiorowy. Z kolei w ustawie 

o samorządzie powiatowym wskazano (w Art. 4 ust. 1 pkt 6) transport zbiorowy i drogi 

publiczne. 

 

Analiza danych 

Na poniższych wykresach przedstawiono liczbę czynnych przystanków autobusowych 

(z trolejbusowymi) i tramwajowych na 10 000 mieszkańców dla miasta Zabrze i dla obszaru 

otoczenia miasta (Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia oraz (na drugim wykresie) dla 

Zabrza i grupy porównawczej (miasta na prawach powiatu w GZM oraz miasta na prawach 

powiatu w Polsce o liczbie ludności powyżej 100 tys. mieszkańców, poza Warszawą). Dane 

zaczerpnięto również z Centrum Konsultacyjnego Polsko-Szwajcarskiego Programu Rozwoju 

Miast (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 
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Liczba przystanków na terenie Zabrza w przeliczeniu na 10 000 mieszkańców w 2022 roku 

(około 23) jest zdecydowanie niższa w porównaniu do sytuacji panującej na terenie 

Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii (niemal 27 przystanków na 10 000 mieszkańców). 

Analogiczny wskaźnik dla powiatu gliwickiego wynosi ok. 40 przystanków w przeliczeniu na 

10 000 mieszkańców (113 223 mieszkańców oraz 448 przystanków w 2022 r.), a dla gminy 

Gierałtowice 47 (12 591 mieszkańców oraz 60 przystanków w 2022 r.). 
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Bardzo podobną sytuację przedstawia wykres z porównaniem Zabrza do grupy 

porównawczej. W miastach na prawach powiatu w GZM oraz miastach na prawach powiatu 

w Polsce o liczbie ludności powyżej 100 tys. mieszkańców, poza Warszawą wartość wskaźnika 

jest zbliżona do sytuacji na terenie Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii (ok. 27 czynnych 

przystanków na 10 000 mieszkańców). 

 

Kolejne wykresy przedstawiają gęstość ścieżek rowerowych wykazaną w km na 10 tys. km2 

powierzchni analizowanej jednostki. Porównano sytuację w Zabrzu z obszarem otoczenia 

miasta (Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia) oraz (na drugim wykresie) z grupą 
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porównawczą (miasta na prawach powiatu w GZM oraz miasta na prawach powiatu w Polsce 

o liczbie ludności powyżej 100 tys. mieszkańców, poza Warszawą). Dane zaczerpnięto również 

z Centrum Konsultacyjnego Polsko-Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: 

https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 

 

Gęstość ścieżek rowerowych na terenie miasta Zabrze zwiększyła się w analizowanym okresie 

2018-2022 z ok. 2900 km/10 tys. km2 powierzchni miasta do ok. 4600 km/10 tys. km2 

powierzchni. Są to wartości wyższe od danych dla obszaru otoczenia miasta. Zaskakujące jest 

to, że według danych zawartych na stronie https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-

badania/raporty/zabrze/ w Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii w 2022 roku nastąpił 

spadek gęstości dróg rowerowych. Biorąc jednakże pod uwagę dostępne dane należy 
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stwierdzić, że sytuacja na terenie Zabrza prezentuje się korzystniej w porównaniu do obszaru 

otoczenia miasta. Trzeba jednak pamiętać, że problemem zabrzańskich dróg rowerowych jest 

ich pofragmentowanie, które wynika z zakresu prowadzonych inwestycji modernizacyjnych. 

 

 

Porównując z kolei gęstość zabrzańskich dróg rowerowych do grupy porównawczej (miasta 

na prawach powiatu w GZM oraz miasta na prawach powiatu w Polsce o liczbie ludności 

powyżej 100 tys. mieszkańców, poza Warszawą) należy odnotować znacząco niższą wartość 

wskaźnika (ok. 4600 km dróg rowerowych na 10 tys. km2 powierzchni) w stosunku do 
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wartości wskaźnika dla grupy porównawczej (ok. 7200 km dróg rowerowych na 10 tys. km2 

powierzchni). 

 

Podsumowanie kluczowych problemów 

Na terenie Zabrza występuje problem w postaci braku połączenia istniejących odcinków 

głównej miejskiej trasy rowerowej Z1 (północ-południe) w jedną ciągłość. Powstały 

fragmenty tras rowerowych tam, gdzie zaplanowano remonty bądź przebudowy dróg. Taki 

stan rzeczy nie pozwala na bezpieczne przemieszczanie się rowerem ze względu na 

konieczność częstej zmiany drogi rowerowej na pas ruchu, którym poruszają się samochody, 

autobusy i pojazdy ciężarowe. Ponadto, istnieje relatywnie niewiele dróg rowerowych 

w porównaniu do innych jednostek terytorialnych. 

Nie istnieją również połączenia rowerowe z miejscowościami powiatu gliwickiego. Sytuacja ta 

jest problematyczna zarówno dla osób chcących dojechać do pracy lub szkoły na teren 

sąsiedniej miejscowości oraz dla osób wykorzystujących rower do przemieszczania się dla 

celów turystycznych i rekreacyjnych. 

Ponadto, transport zbiorowy oraz transport niezmotoryzowany jest nadal zbyt mało 

atrakcyjną alternatywą dla transportu samochodowego, zarówno dla mieszkańców jak i osób 

dojeżdżających do Zabrza w celach zawodowych, edukacyjnych i innych. Z badań 

przeprowadzonych na potrzeby Planu zrównoważonej mobilności miejskiej Miasta Zabrze na 

lata 2017-2026 wynika, że samochód jest najpopularniejszym środkiem transportu wśród 

mieszkańców Zabrza (31,1% ankietowanych podróżuje nim jako kierowcy, 8,1% jako 

pasażerowie). Wzrost liczby osób poruszających się samochodami wpływa na zwiększenie 

ruchu drogowego, co z kolei obniża komfortu życia mieszkańców, w szczególności w zakresie 

zanieczyszczenia powietrza, wysokiego poziomu hałasu, korków itd. 

 

Działania możliwe do podjęcia w obszarze tematycznym celem niwelowania 

problemów  

W odniesieniu do miasta Zabrze pożądane byłoby połączenie istniejących odcinków głównej 

trasy rowerowej w jedną ciągłość. 

Powiat Gliwicki jest partnerem biorącym udział w projekcie przy realizacji celu związanego 

z poprawą bezpieczeństwa publicznego – czyli wdrożenia alternatywnych dla ruchu 

samochodowego bezpiecznych rozwiązań komunikacyjnych. Potrzeby powiatu koncentrują 

się m.in. wokół połączenia rowerowego z Zabrzem od strony gminy Gierałtowice. W części 

postulowane jest stworzenie warunków do rozwoju dróg rowerowych. 

Połączenie obydwu poddziałań przyczyni się do powstania ciągu rowerowego od północnych 

dzielnic miasta Zabrze po Gminę Gierałtowice. 

Efekty działań podjętych przez Miasto Zabrze i Powiat Gliwicki: 
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• poprawa bezpieczeństwa: tworzenie wydzielonych dróg rowerowych wewnątrz 

miasta i połączeń z miejscowościami ościennymi przyczyni się do zwiększenia 

bezpieczeństwa rowerzystów, redukując ryzyko kolizji z pojazdami samochodowymi, 

• wzrost liczby rowerzystów: łatwiejszy i bezpieczniejszy dostęp do infrastruktury 

rowerowej może przyczynić się do wzrostu liczby osób korzystających z rowerów jako 

środka transportu, co z kolei może zmniejszyć natężenie ruchu samochodowego, 

• poprawa jakości powietrza: większa liczba rowerzystów może prowadzić do 

zmniejszenia emisji spalin, co pozytywnie wpłynie na jakość powietrza w mieście 

i w jego otoczeniu, 

• promocja zdrowego stylu życia: budowa dróg rowerowych sprzyja aktywności 

fizycznej mieszkańców i promuje zdrowy tryb życia, 

• ułatwienie dostępu do miejsc pracy i atrakcji: dobrze zaprojektowane trasy rowerowe 

ułatwiają dotarcie do miejsc pracy, szkół, sklepów oraz atrakcji turystycznych, co 

zwiększa mobilność mieszkańców, 

• budowa dróg rowerowych w okolicach miasta, łączących miejscowości z trasami 

turystycznymi, sprzyja odkrywaniu okolicznych atrakcji przez rowerzystów. 

 

Interesariusze: 

• mieszkańcy Miasta Zabrze, Powiatu Gliwickiego (szczególnie Gminy Gierałtowice) oraz 

okolicznych miejscowości jako najważniejsi interesariusze, którzy będą korzystać 

z dróg rowerowych podczas dojazdów do pracy, szkół czy atrakcji turystycznych, 

• organizacje rowerzystów, które partycypowały w pracach projektowych i będą 

monitorować, doradzać oraz wspierać projekt z perspektywy bezpieczeństwa 

drogowego oraz komfortu użytkowania przez rowerzystów przy realizacji, 

• Miasto Zabrze i Gmina Gierałtowice - poprawa bezpieczeństwa drogowego 

i powstanie nowoczesnej infrastruktury przyjaznej użytkownikom, 

• lokalne media, które będą promować realizację projektu oraz informować o powstałej 

infrastrukturze rowerowej. 

 

Partycypacja i oczekiwania  

Mieszkańcy Zabrza chcieliby się włączyć w smart rozwój swojego miasta uczestnicząc 

w konsultacjach społecznych i wspierając pracę Radnych oraz włączając się do głosowania 

dotyczącego projektów finansowanych z budżetu obywatelskiego. Rozkład odpowiedzi 

prezentują poniższe wykresy. 
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W pierwszej kolejności mieszkańcy zalecają rozbudowę infrastruktury rowerowej (odpowiedź 

zaznaczona na wykresie). Aż 12,54% odpowiedzi dotyczyło tej kwestii. Warto również 

wspomnieć, że kolejne zadanie (poprawa jakości zieleni miejskiej) uzyskało 7,89% 

odpowiedzi, czyli ponad 4,5 p.p. mniej niż infrastruktura rowerowa. Świadczy to o bardzo 

dużej potrzebie realizacji inwestycji w zakresie dróg rowerowych i potrzebie mieszkańców do 

przemieszczania się tym niezmotoryzowanym środkiem transportu. 

 

W październiku 2024 r. przeprowadzono ankietę w dzielnicach Zabrza w podziale na kilka 

bloków tematycznych. W odniesieniu do bezpieczeństwa publicznego kładziono wyraźny 

nacisk na budowę dróg z odpowiednimi elementami towarzyszącymi, takimi jak chodniki, 

drogi rowerowe, oświetlenie oraz sygnalizacja świetlna, wskazano na dążenie do zwiększenia 

bezpieczeństwa ruchu drogowego oraz poprawy komfortu pieszych i rowerzystów. Z kolei 

w bloku tematycznym „Komunikacja rowerowa” przy 444 odpowiedziach 389 respondentów 

wskazało na konieczność budowy dróg rowerowych wewnątrz miasta, a 358 osób zakreśliło 

potrzebę budowy dróg rowerowych w okolicy (poza miastem). Wynika stąd zatem 

konieczność rozbudowy systemu dróg rowerowych w sposób skoordynowany – wespół 

z jednostkami samorządu terytorialnego sąsiadującymi z Zabrzem, m.in. z Powiatem 

Gliwickim. 

 

Druga ankieta skierowana do mieszkańców w sierpniu 2024 r. miała na celu zbadanie, jakie 

obszary uznać za szczególne potrzeby mieszkańców. W ankiecie wzięło udział 275 osób. 

W części pierwszej ankiety zaprezentowano wachlarz obszarów tematycznych, w których 

respondenci mieli okazję odnieść się w zakresie oceny ważności ich realizacji. Przyjęto skalę 

oceny poszczególnych obszarów: Bardzo potrzebne, Średnio potrzebne, Potrzebne, Trochę 

niepotrzebne, Niepotrzebne, Nie mam zdania. W bloku „Transport publiczny” 62,9% 

respondentów udzieliło odpowiedzi „Bardzo potrzebne”, a 23,6% osób wskazało te działania 

jako „Potrzebne” (razem 86,5%). Przedstawiono w ankiecie propozycję działania związanego 

z budową ścieżek rowerowych, np. odcinków łączących północ z południem miasta. 

 

Realizacja celów rozwojowych - odniesienie do dokumentów strategicznych 

Zamierzenie jest zgodne z następującymi celami dokumentów strategicznych obowiązujących 

w Zabrzu: 

Strategia Rozwoju Miasta Zabrze 2030:  

• priorytet rozwoju P3. Przyjazność przestrzeni miasta, 

o cel strategiczny C 13. Wzmacnianie dostępności komunikacyjnej miasta, 

▪ kierunek rozwoju K 13.2. Aktywna mobilność miejska, 

• przedsięwzięcie PR 13.2.3. Uporządkowanie potoków ruchu: pieszego, 

rowerowego, samochodowego, komunikacji publicznej, 
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• przedsięwzięcie PR 13.2.6. Popularyzowanie aktywnej mobilności 

miejskiej (komunikacja zbiorowa, ruch pieszy i rowerowy), 

 

Strategia Smart Zabrze 2030: 

• cel strategiczny CS1. Rozwój gospodarczo-społeczny miasta Zabrze 

o cel horyzontalny CH7. Rozwój zrównoważonej mobilności miejskiej 

▪ kierunek rozwoju KR13. Wzrost efektywności zarządzania potokami 

transportowymi i pieszymi, miejscami parkingowymi i usługami 

elektronicznych opłat wraz z pełną informacją o ruchu drogowym, 

▪ kierunek rozwoju KR14. Ekologizacja transportu miejskiego, 

▪ kierunek rozwoju KR15. Wzrost bezpieczeństwa na drogach i w komunikacji 

miejskiej. 

W toku badań podczas warsztatów zidentyfikowano elementy składające się na warunki życia 

w obszarze „Infrastruktura i transport”, m.in. ekologiczny transport miejski oraz  

infrastruktura rowerowa i piesza a także elementy składające się na warunki życia w obszarze 

„Bezpieczeństwo, m.in. bezpieczeństwo publiczne. 

 

Realizacja przedsięwzięcia przyczyni się do podniesienia jakości życia mieszkańców średnich 

miast w Polsce. Efektem tego działania będzie zmniejszenie różnic społeczno-gospodarczych 

w Polsce. 

 

Komplementarność 

Na terenie Zabrza stworzono m.in. Zabrzański Szlak Rowerowy, który jest rowerową 

obwodnicą miasta. Ma 57 km długości, oznaczony jest kolorem niebieskim i prowadzi przez 

większość dzielnic Zabrza – głównie przez tereny zielone (dzielnice Kończyce, Makoszowy, 

Osiedle Janek, Centrum, Maciejów, Mikulczyce, Grzybowice, Rokitnica, Helenka, Rokitnica, 

Osiedle Młodego Górnika, Biskupice, Zaborze, Pawłów). 

Ponadto, w Zabrzu zrealizowano nowe przystanki kolejowe: Zabrze Maciejów i Zabrze Północ. 

Od grudnia 2024 r. zatrzymują się tu pociągi kursujące w relacji Bytom-Gliwice. Przy 

przystanku Zabrze Północ planowana jest budowa centrum przesiadkowego integrującego 

transport kolejowy, autobusowy i tramwajowy z rowerowym. 

Powiat Gliwicki ma bogate doświadczenie w realizacji zdań związanych bezpiecznym ruchem 

rowerowym, w tym z promowaniem takiego środka transportu. W 2012 r. Został zrealizowany 

projekt „Zaplecze aktywnej turystyki rowerowej dla mieszkańców zachodniej części 

Subregionu Centralnego”, w ramach którego powstało 211,5 km tras rowerowych. Ponadto 

przy przebudowywanych drogach powiatowych, o ile pozwalają na to warunki terenowe, 

projektowane i wykonywane są ścieżki rowerowe lub ciągi pieszo-rowerowe. 
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Komplementarność międzyobszarowa 

Propozycje zawarte w niniejszym obszarze uzupełniają się z działaniami zaplanowanymi do 

realizacji w ramach obszaru 10 „Zdrowie i opieka społeczna”. Stworzenie warunków do 

aktywności fizycznej wspiera odporność organizmu oraz przyczynia się do poprawy kondycji 

fizycznej, tym samym redukując liczbę i/lub powagę schorzeń układu szkieletowo-

mięśniowego a także układu krążenia. Zdrowy tryb życia zmniejsza również ryzyko 

zachorowań na nowotwory. Zapewnienie ruchu przyczynia się również do poprawy kondycji 

psychicznej. 

 

Podsumowanie i wnioski 

Wskazane problemy – ich hierarchizacja i stopień ich wpływu na tempo rozwoju miasta 

W toku prowadzonych prac zdiagnozowano następujące problemy: 

1) brak połączenia istniejących odcinków głównej miejskiej trasy rowerowej Z1 
(północ-południe) w jedną ciągłość; 

2) brak połączeń rowerowych Zabrza z miejscowościami powiatu gliwickiego; 
3) niski poziom bezpieczeństwa rowerzystów korzystających z nieciągłej sieci dróg 

rowerowych; 
4) transport niezmotoryzowany jest mało atrakcyjną alternatywą dla transportu 

samochodowego. 

W takiej też kolejności ustalono hierarchię problemów do rozwiązania w ramach 
niniejszego zamierzenia. Połączenie istniejących odcinków trasy rowerowej w jedną 
ciągłość wraz z połączeniem rowerowym Zabrza z powiatem gliwickim (Gmina 
Gierałtowice) przełoży się na poprawę bezpieczeństwa rowerzystów. Wzrost 
zainteresowania tą formą podróży przyczyni się do rozwoju form spędzania wolnego czasu 
oraz do poprawy kondycji fizycznej mieszkańców. 

Bardzo istotnym problemem jakościowym jest fakt, że mimo ustawicznej poprawy rozwoju 
dróg rowerowych w Zabrzu wzrost ten jest wolniejszy od wzrostu w otoczeniu. 

Występuje zatem silna potrzeba dalszego rozwoju dróg rowerowych na terenie Zabrza oraz 
powiatu gliwickiego. Potrzebne jest doprowadzenie do ciągłości głównych szlaków 
rowerowych oraz do połączenia ich z otaczającymi miejscowościami. 

 

Proponowane rozwiązania: 

- połączenie istniejących odcinków głównej miejskiej trasy rowerowej (północ-południe) 
w jedną ciągłość 

- budowa ciągu pieszo-rowerowego w gminie Gierałtowice o długości ok. 1 km 

- opracowanie dokumentacji technicznej dla kolejnego odcinka ciągu pieszo-rowerowego, 
który będzie stanowił bezpośrednie połączenie z Zabrzem 

- działania promujące wykorzystanie transportu rowerowego 
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OBSZAR 7. GOSPODARKA 

WODNO-ŚCIEKOWA 
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Wstęp 

Gminy i powiaty, funkcjonując w systemie państwa oraz realizując zadania i działania 

na poziomie lokalnym, mierzą się z lokalnymi wyzwaniami i dążą do zaspokajania zbiorowych 

potrzeb wspólnoty lokalnej (zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o samorządzie gminnym) 

poruszając się w granicach prawa, regulacjach nadrzędnych oraz własnych. Zabrze 

funkcjonuje w strukturach państwa jako miasto na prawach powiatu, zatem realizuje m.in. 

zadania nałożone zarówno ustawą o samorządzie gminnym jaki ustawą o samorządzie 

powiatowym. W odniesieniu do gospodarki wodno-ściekowej w ustawie o samorządzie 

gminnym wskazano (w Art. 4 ust. 1 pkt 3) sprawy wodociągów i zaopatrzenia w wodę, 

kanalizacji, usuwania i oczyszczania ścieków komunalnych, utrzymania czystości i porządku 

oraz urządzeń sanitarnych, wysypisk i unieszkodliwiania odpadów komunalnych, zaopatrzenia 

w energię elektryczną i cieplną oraz gaz. Z kolei w przypadku sieci kanalizacji deszczowej w 

pasach drogowych ujęto w art. 7 ust. 1 pkt 2, jako sprawy gminnych dróg, ulic, mostów, 

placów oraz organizacji ruchu drogowego. 

 

Analiza danych 

Na poniższym wykresie przedstawiono dane dotyczące zużycia wody na potrzeby gospodarki 

narodowej i ludności w ciągu roku w przeliczeniu na 1 mieszkańca. Dane zaczerpnięto 

z Centrum Konsultacyjnego Polsko-Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: 

https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 

 

Zużycie wody w przeliczeniu na 1 mieszkańca w analizowanym okresie na terenie Zabrza 

wzrosło z ok. 40 m3 w 2018 roku do ok. 42,5 m3 w 2022 r. Z kolei w Górnośląsko-

Zagłębiowskiej Metropolii zużycie wody zmniejszyło się z ok. 72,5 m3 w 2018 r. do ok. 69 m3 

w 2022 r. 

 

Kolejny wykres przedstawia korzystających z kanalizacji w % ogółu społeczeństwa oraz 

długość czynnej sieci kanalizacyjnej (kolor ciemnozielony) i eksploatowanej sieci 

wodociągowej (kolor czerwony) przypadającej na 100 osób korzystających z sieci. 

https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/
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Pod względem liczby korzystających z kanalizacji w % ogółu ludności Zabrze oraz obszar 

otoczenia miasta przedstawiają podobny poziom (93% w stosunku do 89%). Z kolei pod 

względem długości czynnej sieci kanalizacyjnej w przeliczeniu na 100 osób korzystających 

wartość wskaźnika przyjmuje wyższe wartości w obszarze otoczenia miasta (ok. 330 w 2022 r. 

w stosunku do ok. 265 w Zabrzu). W przypadku długości czynnej sieci wodociągowej 

w przeliczeniu na 100 osób korzystających wartość wskaźnika przyjmuje wyższe wartości 

również w obszarze otoczenia miasta (ok. 400 w 2022 r. w stosunku do ok. 270 w Zabrzu). 

Na wartości tych wskaźników wpływ może mieć fakt, że część Górnośląsko-Zagłębiowskiej 

Metropolii stanowią obszary podmiejskie, mniej zaludnione, gdzie potrzeba jest większego 

rozwoju sieci, aby obsłużyć podobną liczbę mieszkańców. 

 

Brak jest danych jakościowych dotyczących analizowanego zakresu tematycznego. Kwestie 

związane z wyposażeniem kanalizacji deszczowej w urządzenia techniczne oraz kwestie 

związane z wiekiem i stanem sieci nie są przedmiotem statystyki publicznej. 

 

Podsumowanie kluczowych problemów 

Miasto Zabrze charakteryzuje się występowaniem, szczególnie w centrum miasta, systemu 

kanalizacji deszczowej powstałego na początku XX wieku. W większości system ten 

funkcjonuje w oryginalnym stanie zachowania bez przeprowadzonych remontów oraz 

modernizacji. Stan tej infrastruktury ulega coraz częstym awariom. Miejscowo sieć przestaje 

pełnić swoje podstawowe funkcje z uwagi na stopień zużycia technicznego i idące z tym 

potrzeby kompleksowej modernizacji, na którą brak jest dokumentacji technicznej. Ponadto, 

z uwagi na zmiany klimatyczne, kanalizacja zaprojektowana i wykonana ponad 100 lat temu 

nie spełnia prawidłowego zadania odwadniania miasta z uwagi na chwilowe przepływy 

związane z opadami nawalnym. Powodują one bardzo szybkie przepełnienie kolektorów. 
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Wody odprowadzane do odbiorników z obszaru zurbanizowanego miast nie są oczyszczane 

w oczyszczalniach wód opadowych, z uwagi na inne wymogi realizacji systemów 

kanalizacyjnych na początku XX wieku. Istniejące wyloty do odbiorników nie odpowiadają 

obecnym standardom lokalizowania i kształtowania tego typu budowli. 

Strategia operatora wodno-kanalizacyjnego miasta Zabrze ukierunkowana jest na 

systematyczną poprawę jakości świadczonych usług dostawy wody, odbioru ścieków i 

ochrony wód przy równoczesnym minimalizowaniu kosztów prowadzonej działalności. Sieć 

wodociągowa jest częściowo zużyta technicznie, o wysokiej awaryjności (3,05 awarii na 1 km 

na rok) generująca straty wody na dużym poziomie. Sieć jest eksploatowana przez okres 

ponad 30 lat, kiedy nie były prowadzone remonty. Z kolei sieć kanalizacji sanitarnej 

charakteryzuje się częściowo złym stanem technicznym potwierdzonym przeprowadzanymi 

odcinkowo inspekcjami tv. Sieć ta jest również eksploatowana przez okres ponad 30 lat. 

Występują liczne przeciwspadki powodujące duże uciążliwości w eksploatacji (zatkania, 

fetory). 

 

Działania możliwe do podjęcia w obszarze tematycznym celem niwelowania 

problemów  

Efektem realizacji działań będzie stworzenie możliwości do rozwiązania problemów 

związanych ze stanem kanalizacji deszczowej na terenie miasta. Najważniejsze będzie 

zidentyfikowanie problemów technicznych i dobór takich rozwiązań inżynierskich, które 

pozwolą na dostosowanie istniejącej infrastruktury do aktualnych przepisów środowiskowych 

UE. 

Tym samym zostanie zniwelowane między innymi tworzenie się miejscowych zalewisk na 

jezdni. Poprawią się warunki odbioru wód opadowych z nieruchomości podłączonych do sieci 

kanalizacji. Takie działanie wpłynie także na uspokojenie nastrojów społecznych związanych 

z obawami o możliwe zalanie domostw i powstanie szkód materialnych. Odziaływanie na 

poziomie miejskim i pozamiejskim będzie wiązało się z poprawą jakości stanu wód 

w odbiorniku. To odziaływanie jest ściśle związane z dostosowaniem infrastruktury do 

wymogów ochrony środowiska. 

W przypadku sieci wodociągowej zaproponowano wymianę newralgicznych fragmentów 

sieci. Działanie to przyczyni się do zmniejszenia strat wody, zmniejszenia uciążliwości dla 

mieszkańców spowodowanych częstymi przerwami w dostawie wody oraz poprawi jakość 

wody. W przypadku sieci kanalizacyjnej rozsądnym działaniem będzie także wymiana sieci, co 

spowoduje uszczelnienie kanalizacji, zwiększenie ilości ścieków odprowadzanych na 

oczyszczalnię i zmniejszenie uciążliwości dla mieszkańców. Pośrednio działanie to przyczyni 

się do zmniejszenia presji na środowisko przyrodnicze poprzez zmniejszenie infiltracji ścieków 

do wód i gleby. 

 

Interesariusze 

Do interesariuszy należy zaliczyć: 
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• mieszkańców miasta Zabrze, 

• mieszkańców miejscowości zlokalizowanych w dolinach odbiorników wód opadowych 

z terenu Zabrza (wzdłuż doliny Bytomki i Kłodnicy), 

• mieszkańców korzystających z sieci wodociągowej pod względem zapewnienia 

bezpieczeństwa i ciągłości dostaw wody pitnej, 

• Miasto Zabrze pod względem umożliwienia modernizacji sieci kanalizacyjnej. 

 

Partycypacja i oczekiwania  

W październiku 2024 r. przeprowadzono ankietę w dzielnicach Zabrza w podziale na kilka 

bloków tematycznych. W odniesieniu do bezpieczeństwa publicznego, zarządzania 

kryzysowego i efektywności energetycznej (w sprawach związanych z zarządzaniem 

kryzysowym) kładziono nacisk na poprawę stanów wylotów brzegowych. Ponadto, zwrócono 

uwagę na stan sieci wodno-kanalizacyjnej. 

 

Druga ankieta skierowana do mieszkańców w sierpniu 2024 r. miała na celu zbadanie, jakie 

obszary uznać za szczególne potrzeby mieszkańców. W ankiecie wzięło udział 275 osób. 

W części pierwszej ankiety zaprezentowano wachlarz obszarów tematycznych, w których 

respondenci mieli okazję odnieść się w zakresie oceny ważności ich realizacji. Przyjęto skalę 

oceny poszczególnych obszarów: Bardzo potrzebne, Średnio potrzebne, Potrzebne, Trochę 

niepotrzebne, Niepotrzebne, Nie mam zdania. W bloku „Gospodarka wodno-ściekowa” 

40,0% respondentów udzieliło odpowiedzi „Bardzo potrzebne”, a 31,6% osób wskazało te 

działania jako „Potrzebne” (razem 71,6%). Przedstawiono w ankiecie propozycję 

przykładowych działań: 

• budowa i rozbudową sieci wodociągowej, kanalizacji sanitarnej, 

• poprawa stanów wylotów brzegowych Bytomki, żeby poprawić bezpieczeństwo. 

 

Realizacja celów rozwojowych - odniesienie do dokumentów strategicznych 

Zamierzenie jest zgodne z następującymi celami dokumentów strategicznych obowiązujących 

w Zabrzu: 

Strategia Rozwoju Miasta Zabrze 2030:  

• priorytet rozwoju P3. Przyjazność przestrzeni miasta, 

o cel strategiczny C.12. Ochrona środowiska i dostosowanie do zmian klimatu 

▪ kierunek rozwoju K.12.1. Istniejąca i nowa infrastruktura komunalna miasta 

• przedsięwzięcie PR 12.1.1. Opracowanie i wdrożenie projektów 

w zakresie gospodarowania wodami powierzchniowymi i opadowymi 

w kontekście Miejskiego Planu Adaptacji do Zmian Klimatu, 
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Strategia Smart Zabrze 2030: 

• cel strategiczny CS1. Rozwój gospodarczo-społeczny miasta Zabrze, 

• cel horyzontalny CH4. Wzrost porządku i bezpieczeństwa w miejscach publicznych, 

• cel horyzontalny CH9. Wzrost poziomu gospodarki mediami (energią, odpadami, 

wodą), 

• kierunek rozwoju KR15. Wzrost bezpieczeństwa, 

• kierunek rozwoju KR17. Wzrost zakresu monitoringu zanieczyszczenia środowiska. 

W toku badań podczas warsztatów zidentyfikowano elementy składające się na warunki życia 

w obszarze środowisko: m.in. gospodarka wodno-kanalizacyjna. 

 

Realizacja przedsięwzięcia przyczyni się do podniesienia jakości życia mieszkańców średnich 

miast w Polsce. Efektem tego działania będzie zmniejszenie różnic społeczno-gospodarczych 

w Polsce. 

 

Komplementarność 

Na terenie Zabrza zrealizowano rozmaite przedsięwzięcia związane z gospodarowaniem 

wodami i ściekami, do których należy zaliczyć m.in. 

1. Adaptacja do zmian klimatu – gospodarowanie wodami opadowymi na terenie Miasta 

Zabrze 

Projekt miał za zadanie dostosować kanalizację deszczową wraz z rowem Guido, 

zlokalizowanych na terenie dzielnicy Centrum Południe, do przejęcia i 

retencjonowania wód deszczowych ze zlewni Z19. Realizacja Projektu ograniczyła 

podtopienia budynków i ulic oraz doprowadziła do uporządkowania kanalizacji 

deszczowej w zlewni Z19, zwiększyła zabezpieczenie zlewni przed podtopieniami 

i przyczyniła się do wykorzystania wód deszczowych na cele miejskie. Projekt 

zwiększył też efektywność zarządzania systemem kanalizacji deszczowej w dzielnicy 

Centrum Południe. Stworzone zostało stanowisko dydaktyczne (tablica tematyczna 

pod hasłem: „Deszcz, nasz sprzymierzeniec i przeciwnik”) skierowane do dzieci szkół 

podstawowych. Całkowita wartość projektu: 9 833 345,20 zł, w tym dofinansowanie 

ze środków UE: 8 358 343,42 zł. 

2. Poprawa gospodarki wodno-ściekowej na terenie Gminy Zabrze 

Zakres rzeczowy Projektu obejmował budowę i przebudowę ok. 69 km kanalizacji 

sanitarnej wraz z 4 przepompowniami ścieków, budowę i przebudowę ok. 68 km 

kanalizacji deszczowej oraz wykonanie hermetyzacji i dezodoryzacji wybranych 

elementów na oczyszczalni ścieków „Śródmieście”. Projektem objęto dzielnice: 

Pawłów, Zaborze; Osiedle Borsig w Biskupicach, Osiedle Piasek w Makoszowach, część 

Mikulczyc oraz Osiedle Wyzwolenia. Wykonano hermetyzację i dezodoryzację 

wybranych obiektów na oczyszczalni ścieków „Śródmieście”. 
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Komplementarność międzyobszarowa 

Działania planowane do realizacji w ramach analizowanego obszaru są komplementarne 

w stosunku do szerokiego wachlarza zamierzeń przewidzianych do realizacji w ramach 

obszaru 4. „Poprawa bezpieczeństwa publicznego”. W ramach obszaru 4 wskazano na szereg 

zamierzeń mających na celu doposażenie Komendy Miejskiej Policji w Zabrzu czy realizację 

monitoringu. Natomiast w przypadku obszaru 7 planowane jest zapewnienie bezpieczeństwa 

środowiskowego oraz bezpieczeństwa związanego z unikaniem ryzyka podtopień, zwłaszcza 

w centrum miasta. 

 

Podsumowanie i wnioski 

Wskazane problemy – ich hierarchizacja i stopień ich wpływu na tempo rozwoju miasta 

W toku prowadzonych prac zdiagnozowano następujące problemy: 

1) niespełnianie norm ochrony środowiska pod względem oczyszczania wód 
opadowych; 

2) zły stan sieci kanalizacji deszczowej; 
3) brak parametrów sieci do odbioru opadów nawalnych, 
4) odcinkowo zły stan sieci wodno-kanalizacyjnej. 

W takiej też kolejności ustalono hierarchię problemów do rozwiązania w ramach 
niniejszego zamierzenia. Bardzo istotną kwestią jakościową jest fakt, że stworzenie 
możliwości do poprawy stanu sieci kanalizacji deszczowej będzie się wiązać także 
z realizacją urządzeń ochrony środowiska (separatory i osadniki), dzięki którym wody 
opadowe będą oczyszczane przed wprowadzeniem ich do odbiornika. Stworzenie 
warunków do poprawy stanu infrastruktury kanalizacyjnej przełoży się na zwiększenie 
możliwości przejmowania wód przez system w sytuacji wystąpienia opadów nawalnych. 

 

Proponowane rozwiązania: 

- stworzenie warunków do poprawy stanu technicznego sieci kanalizacji deszczowej, w tym 
do poprawy możliwości spełniania wymogów środowiskowych UE, 

- wymiana zużytych wodociągów i kanalizacji sanitarnej. 
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OBSZAR 8. ZARZĄDZANIE 

ODPADAMI 
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Wstęp 

Gminy i powiaty, funkcjonując w systemie państwa oraz realizując zadania i działania 

na poziomie lokalnym, mierzą się z lokalnymi wyzwaniami i dążą do zaspokajania zbiorowych 

potrzeb wspólnoty lokalnej (zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o samorządzie gminnym) 

poruszając się w granicach prawa, regulacjach nadrzędnych oraz własnych. Zabrze 

funkcjonuje w strukturach państwa jako miasto na prawach powiatu, zatem realizuje m.in. 

zadania nałożone zarówno ustawą o samorządzie gminnym jaki ustawą o samorządzie 

powiatowym. W odniesieniu do gospodarki odpadami oraz ochrony środowiska w ustawie 

o samorządzie gminnym wskazano (w Art. 4 ust. 1 pkt 1) sprawy ładu przestrzennego, 

gospodarki nieruchomościami, ochrony środowiska i przyrody oraz gospodarki wodnej. 

Z kolei w art. 7 ust. 1 pkt 3 wskazano m.in. sprawy utrzymania porządku i czystości oraz 

wysypisk i unieszkodliwiania odpadów komunalnych. 

 

Analiza danych 

Problem nielegalnych wysypisk śmieci w Polsce jest tak poważnym i częstym zjawiskiem, 

że zyskały odrębną podgrupę w danych statystycznych BDL GUS. A dotyczy to tylko wysypisk 

zewidencjonowanych. W przypadku Zabrza, na podstawie dostępnych danych GUS, 

na 31.12.2022 r. zewidencjonowanych dzikich wysypisk było 8 780 m2 a zebranych odpadów 

komunalnych podczas likwidacji tych dzikich wysypisk było: 452,5 ton.  

Zgodnie z definicją zastosowaną w GUS – „Dzikie (nielegalne) wysypisko odpadów – 

to miejsce nieprzeznaczone do składowania odpadów, na którym porzucane są odpady 

komunalne”. Dodatkowo, wyróżnić można także kategorię odpadów, które ze względu 

na właściwości chemiczne, biologiczne i inne, traktowane są jako odpady niebezpieczne – 

dla środowiska naturalnego, zdrowia i życia ludzi. Z kolei miejsca szczególnie narażone 

na nielegalne składowanie to pustostany, nieuczęszczane parkingi, puste hale produkcyjne 

po nieistniejącej działalności gospodarczej, nieuczęszczane obszary zadrzewione, w których 

są odnajdywane różnego rodzaju odpady, najczęściej w wyniku informacji mieszkańców. 

Przykłady takich interwencji: 

• w wyniku zgłoszenia nielegalnego wysypiska i działania monitoringu miejskiego został 

zatrzymany mężczyzna, który składował odpady w dzielnicy Mikulczyce: 

https://zabrze.naszemiasto.pl/zabrze-nielegalnie-skladowal-odpady-w-mikulczycach-

uslyszal/ar/c16-5085987 (informacja z 17.04.2019 r.), 

• w wyniku zgłoszenia mieszkańca o nielegalnym składowania niebezpiecznych dla życia 

i zdrowia odpadów w dzielnicy Zaborze Południe aresztowano 3 osoby - 
https://zabrze.naszemiasto.pl/bomba-ekologiczna-w-zabrzu-znaleziono-odpady-

zagrazajace/ar/c1-4996572 (informacja z 15.02.2019 r.), 

• zgłoszenie do Prokuratury Rejonowej o nielegalnym składowaniu odpadów w rejonie 

Dzielnicy Osiedla Młodego Górnika przez firmę, która mimo kontroli i nakazów 

uprzątnięcia, nie zrealizowała swoich obowiązków w tym zakresie pozostawiając 

https://zabrze.naszemiasto.pl/bomba-ekologiczna-w-zabrzu-znaleziono-odpady-zagrazajace/ar/c1-4996572
https://zabrze.naszemiasto.pl/bomba-ekologiczna-w-zabrzu-znaleziono-odpady-zagrazajace/ar/c1-4996572
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gminie na lata wyzwanie, jakim jest uprzątniecie terenu - 

https://miastozabrze.pl/2007/03/08/odpady-do-prokuratora/ (informacja z 08.03.2007 r.). 

Jak istotnym jest to problemem dla Mieszkańców jest fakt zgłaszania pism do Urzędu Miasta 

w Zabrzu z prośbą o interwencje dotyczące nielegalnych odpadów komunalnych. 

Przykładowo w 2021 r. pism w tej sprawie wpłynęło 102, w 2022 – 113, w 2023 r. - 50, 

a w 2024 r. (od stycznia do września) - 104. Poniżej znajdują się informacje o pismach 

mieszkańców dotyczących zgłoszonych przez nich miejsc z nielegalnymi wysypiskami śmieci: 

LP DATA WPŁYWU 
DO WYDZIAŁU GOK 

DZIELNICA LOKALIZACJA WŁAŚCICIEL DANEJ LOKALIZACJI 

ROK 2021 
1 17-03-2021 Maciejów ul. Mielżyńskiego Gmina Miejska Zabrze 
2 17-03-2021 Biskupice ul. Mikosza Skarb Państwa 
3 22-03-2021 Zandka ul. Cmentarna Gmina Miejska Zabrze 
4 01-04-2021 Centrum Południe  ul. Rymera  Gmina Miejska Zabrze 
5 12-04-2021 Kończyce ul. Sitki Gmina Miejska Zabrze 
6 15-04-2021 Zaborze ul. Racławicka Gmina Miejska Zabrze, Skarb Państwa 
7 19-04-2021 Maciejów ul. Mielżyńskiego, ul. Szkubacza Gmina Miejska Zabrze 
8 21-04-2021 Centrum Południe ul. Orzeszkowej, ul. Dębowa Gmina Miejska Zabrze  
9 22-04-2021 Mikulczyce ul. Bytomskich Strzelców  Gmina Miejska Zabrze 

22-04-2021 Rokitnica ul. Budowlana  Gmina Miejska Zabrze 

22-04-2021 Rokitnica ul. Budowlana  Gmina Miejska Zabrze 

22-04-2021 Mikulczyce ul. Drobna  Gmina Miejska Zabrze 

22-04-2021 Mikulczyce ul. Nowodworska, ul. 11 Listopada brak inf. o działce 
10 29-04-2021 Mikulczyce ul. Ofiar Katynia / ul. Gogolińska Gmina Miejska Zabrze 
11 30-04-2021 Zaborze ul. Wróblewskiego osoby fizyczne 
12 04-05-2021 Makoszowy ul. Oświęcimska wzdłuż rzeki Kłodnicy Skarb Państwa 
13 12-05-2021 Zandka ul. Bytomska Skarb Państwa 
14 14-05-2021 Zaborze ul. Wróblewskiego, ul. Królowej Kingi Gmina Miejska Zabrze 
15 17-05-2021 Maciejów ul. Wolności Gmina Miejska Zabrze 
16 11.06.2021 Mikulczyce ul. Gabrieli Zapolskiej Gmina Miejska Zabrze 
17 28-05-2021 Biskupice ul. Tarnogórska Gmina Miejska Zabrze 
18 28-05-2021 Centrum Północ ul. Chełmońskiego Gmina Miejska Zabrze 
19 31-05-2021 Zaborze ul. Wiejska osoby fizyczne 
20 08-06-2021 Zaborze ul. Agricoli ,ul. Jodłowa Gmina Miejska Zabrze 
21 08-06-2021 Centrum Południe ul. Reymonta, ul. Józefa, ul. Michała 

Archanioła 
Gmina Miejska Zabrze 

22 14-06-2021 Grzybowice ul. Wincentego Witosa Gmina Miejska Zabrze 
23 23-07-2021 Zaborze ul. Kraszewskiego Gmina Miejska Zabrze 
24 27-07-2021 Makoszowy ul.Makoszowska Skarb Państwa, Skarb Państwa  
25 29-07-2021 Centrum Południe ul. Lubelska Gmina Miejska Zabrze 
26 05-08-2021 Centrum Północ ul. Galla  Gmina Miejska Zabrze 
27 20-08-2021 Helenka ul. Baczyńskiego Gmina Miejska Zabrze 
28 25-08-2021 Centrum Północ ul. Chełmońskiego Gmina Miejska Zabrze 
29 31-08-2021 Centrum Południe ul. Chojnickiego osoba fizyczna 
30 08-09-2021 Makoszowy ul. Oświęcimskiej Gmina Miejska Zabrze 
31 24-09-2021 Maciejów ul. Knurowska Skarb Państwa 
32 14-10-2021 Zaborze ul. Kalinowa Gmina Miejska Zabrze 
33 19-10-2021 Biskupice ul. Ogrodowa Gmina Miejska Zabrze 
34 24-03-2021 Biskupice ul. Ogrodowa  Gmina Miejska Zabrze 
35 24-02-2021 Biskupice Al. J. Nowaka-Jeziorańskiego Gmina Miejska Zabrze 
36 16-04-2021 Centrum Południe ul. Roosevelta   
37 06-05-2021 Biskupice ul. Bytomska Gmina Miejska Zabrze 

https://miastozabrze.pl/2007/03/08/odpady-do-prokuratora/
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38 28-06-2021 Maciejów ul. Mielżyńskiego, ul. Szkubacza osoba prawna, osoby fizyczne 
39 12-07-2021 Centrum Południe ul. Roosevelta Gmina Miejska Zabrze 
40 23-08-2021 Maciejów ul. Kondratowicza Gmina Miejska Zabrze 
41 31-03-2021 Mikulczyce ul. 11 Listopada, ul. Al. Szczęść Ludwika, ul. 

Moniuszki, ul. Handlowa  
  

42 09-04-2021 Centrum Północ ul. Nad Kanałem Gmina Miejska Zabrze 
43 19-04-2021 Rokitnica ul. Ofiar Katynia, ul. Budowlana Skarb Państwa 
44 19-04-2021 Rokitnica ul. Śniadeckich, ul. Jordana osoby fizyczne 
45 19-04-2021 Guido ul. Makoszowska   
46 23-04-2021 Makoszowy     
47 30-04-2021 Helenka ul. Joliot Curie  Gmina Miejska Zabrze 
48 18-05-2021 Mikulczyce  ul. św. Wawrzyńca, ul. Księcia Józefa 

Poniatowskiego, ul. Tarnopolska 
  

49 21-05-2021 Biskupice ul. Tarnogórska Gmina Miejska Zabrze 
50 11-08-2021 Centrum Południe ul. Tuwima   
51 23-09-2021 Centrum Północ ul. Staromiejska   
52   Makoszowy ul. Oświęcimska, ul. Żurawia Gmina Miejska Zabrze 
53 26-02-2021 Centrum Południe ul. Damrota Skarb Państwa 
54 26-02-2021 Centrum Południe ul. Fredry   
55 26-02-2021 Centrum Południe ul. Pułaskiego   
56 26-02-2021 Zaborze ul. Morawskiego   
57 26-02-2021 Centrum Południe ul. De Gaulle’a   
58 26-02-2021 Centrum Południe ul. Reymonta  Gmina Miejska Zabrze 
59 25-05-2021 Makoszowy     
60 28-06-2021 Mikulczyce ul. 11 Listopada    
61 14-07-2021 Biskupice ul. Ogrodowa   
62 26-07-2021 Zaborze     
63 11-08-2021       
64 03-08-2021 Helenka ul. Jordana   
65 25-08-2021 Biskupice ul. Bytomska, ul. Ziemska Gmina Miejska Zabrze 
66 27-10-2021 Biskupice  ul. Ogrodowa, ul. Tarnogórska Gmina Miejska Zabrze 
67 16-04-2021 Grzybowice ul. Magazynowa, ul. Handlowa   
68 31-05-2021 Centrum Północ ul. Opawska   
69 16-03-2021 Centrum Południe ul. Czogały  osoba prawna 
70 16-03-2021 Centrum Południe al. Jana Pawła II   
71 16-03-2021 Centrum Południe ul. Roosevelta    
72 16-03-2021 Centrum Południe ul. Roosevelta    
73 16-03-2021 Centrum Południe ul. Dożynkowa  osoba prawna 
74 09-04-2021 Mikulczyce ul. Ligonia   
75 12-04-2021 Mikulczyce ul. Drobna   
76 04-05-2021 Makoszowy ul. Wiosenna   
77 11-05-2021 Mikulczyce ul. Ligonia, ul. Drobna   
78 18-05-2021 Centrum Południe ul. Wolności    
79 13-07-2021 Kończyce ul. Chudowska    
80 13-07-2021 Kończyce ul. Paderewskiego    
81 04-06-2021 Kończyce ul. Paderewskiego    
82 04-06-2021 Kończyce ul. Sitki   
83 04-06-2021 Pawłów ul. Pszczyńska   
84 16-06-2021 Zaborze ul. Struzika   
85 28-06-2021 Centrum Południe ul. Rymera Gmina Miejska Zabrze 
86 02-11-2021 Zaborze ul. Pszczyńska Gmina Miejska Zabrze 
87 05-11-2021 Mikulczyce ul. Poniatowskiego Gmina Miejska Zabrze 
88 15-11-2021 Osiedle Młodego 

Górnika 
ul. Szyb Franciszka Skarb Państwa  

89 16-11-2021 Zaborze ul. Lompy Skarb Państwa 
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90 22-11-2021 Centrum Południe ul. Rymera Gmina Miejska Zabrze 
91 19-11-2021 Zaborze ul. Gustawa Morcinka Skarb Państwa, Gmina Miejska Zabrze, 

osoby fizyczne 

92 22-11-2021 Biskupice ul. Szyb Franciszka Gmina Miejska Zabrze 
93 22-11-2021 Kończyce ul. Mała Gmina Miejska Zabrze 
94 26-11-2021 Centrum Południe ul. Końcowa    
95 26-11-2021 Centrum Południe ul. Lubelska   
96 01-12-2021 Guido ul. Grabowa    
97 30-11-2021 Zaborze Północ ul. Janika  Gmina Miejska Zabrze 
98 24-11-2021 Centrum Południe ul. Bracka, ul. Św. Józefa Gmina Miejska Zabrze 
99 03-12-2021 Centrum Południe ul. Bracka   
100 15-12-2021 Zaborze ul. Piotra Skargi Skarb Państwa 
101 15-12-2021 Centrum Południe ul. Lubelska Gmina Miejska Zabrze 
102 29-12-2021 Zandka ul. Cmentarna Gmina Miasta Zabrze 

ROK 2022 
1 10-01-2022 Centrum Południe okolice ogródków ROD Gmina Miasta Zabrze 
2 10-01-2022 Grzybowice ul. Na Lesie Skarb Państwa 
3 11-01-2022 Centrum Południe ul. Sobieskiego   
4 18-01-2022 Śródmieście ul. Pułaskiego  Gmina Miasta Zabrze 
5 18-01-2022 Śródmieście ul. Niedziałkowskiego Gmina Miasta Zabrze 
6 06-01-2022 Biskupice Ul. Hagera Skarb Państwa 
7 24-01-2022 Skłodowskiej-Curie ul. Mikulczycka Skarb Państwa 
8 02-02-2022 Zandka ul. Stalmacha Gmina Miasta Zabrze 
9 02-02-2022 Biskupice ul. Chrobrego osoba fizyczna 
10 02-02-2022 Mikulczyce ul. Mikulczycka/ Al. Szczęście Ludwika Gmina Miejska Zabrze 
11 07-02-2021 Biskupice ul. Drzymały Gmina Miejska Zabrze 
12 07-02-2022 Osiedle Mikołaja 

Kopernika 
ul. Merkurego, ul. Urana Gmina Miejska Zabrze 

13 07-02-2022 Osiedle Mikołaja 
Kopernika 

ul. Jowisza Gmina Miejska Zabrze 

14 14-02-2022 Centrum Południe ul. Kamienna osoba fizyczna 
15 11-02-2022 Pawłów ul. Kurasia Gmina Miejska Zabrze 
16 17-02-2022 Centrum Południe ul. Lubelska  Gmina Miejska Zabrze 
17 17-02-2022 Kończyce ul. Sitki Osoba fizyczna 
18 21-02-2022 Zaborze ul. Rolnika Gmina Miejska Zabrze 
19 22-02-2022 Zaborze ul. Janika Gmina Miejska Zabrze 
20 22-02-2022 Centrum Południe   Gmina Miejska Zabrze 
21 25-02-2022 Biskupice ul. Mikosza Skarb Państwa 
22 25-02-2022 Biskupice ul. Hagera Gmina Miasta Zabrze 
124 25-02-2022 Centrum Południe ul. Dembowskiego osoba prawna 
23 07-03-2022 Osiedle Tadeusza 

Kotarbińskiego 
ul. Gdańska   

24 04-03-2022 Makoszowy ul. Oświęcimska Gmina Miejska Zabrze 
25 04-03-2022 Guido ul. Sportowa Gmina Miejska Zabrze 
26 10-03-2022 Pawłów ul. Sikorskiego prywatne 
27 15-03-2022 Centrum ul. Dubiela   
28 15-03-2022 Centrum Południe ul. Jagiełły   
29 15-03-2022 Osiedle Tadeusza 

Kotarbińskiego 
ul. Chełmońskiego osoba fizyczna 

30 17-03-2022 Biskupice ul. Kasprowicza Gmina Miasta Zabrze 
31 28-03-2022 Maciejów ul. Fontanusa Gmina miejska, osoby fizyczne 
32 24-03-2022 Centrum Południe ul. Sienkiewicza osoba prywatna 
33 29-03-2022 Guido ul. Kostki Gmina Miasta Zabrze 
34 23-03-2022 Osiedle Mikołaja 

Kopernika 
ul. Banachewicza Gmina Miasta Zabrze 
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35 28-03-2022 Centrum Południe ul. Rataja osoba fizyczna 
36 28-03-2022 Centrum Południe ul. Opolska Gmina Miejska Zabrze 
37 31-03-2022 Centrum Północ ul. Gen. De Gaulle’a Gmina Miejska Zabrze 
38 25-03-2022 Mikulczyce ul. Bytomskich Strzelców  osoby prywatne 
39 29-03-2022 Guido ul. Dzierżonia Gmina Miasta Zabrze 
40 29-03-2022 Osiedle Mikołaja 

Kopernika 
ul. Heweliusza Gmina Miasta Zabrze 

41 01-04-2022   ul. Plac Traugutta    
42 01-04-2022 Mikulczyce ul. Ligonia, ul. Drobna Gmina Miasta Zabrze 
43 30-03-2022   ul. Rymera Gmina Miejska Zabrze 
      ul. Wolności osoby prywatne 
44 29-03-2022 Grzybowice ul. Składowa Gmina Miejska Zabrze, osoba prawna 
45 29-03-2022 Osiedle Kopernika ul. Heweliusza Gmina Miejska Zabrze 
46 07-04-2022 Zaborze ul. Lompy Gmina Miasta Zabrze 
47 13-04-2022 Centrum Północ ul. Staromiejska    
48 13-04-2022 Centrum Południe ul. Rostka   
49 20-04-2022 Grzybowice ul. Magazynowa Gmina Miejska Zabrze 
50 14-04-2022 Zaborze ul. Królowej Kingi   
51 14-04-2022 Centrum Północ ul. Nad Kanałem Gmina Miejska Zabrze 
52 04-05-2022 Centrum Południe ul. 3Maja   
53 28-04-2022 Biskupice ul. Trębacka   
54 5-05-2022 Zaborze Południe ul. Królowej Kingi, ul. Wróblewskiego   
55 25-04-2022 Guido ul Wolskiego Gmina Miejska Zabrze 
56 09-05-2022 Mikulczyce ul. Szczęść Ludwika Gmina Miejska Zabrze 
57 29-04-2022 Centrum Północ ul. Nad Kanałem Gmina Miejska Zabrze 
58 09-05-2022 Centrum Południe ul. Żeromskiego Gmina Miejska Zabrze 
59 26-04-2022 Osiedle Kopernika ul. Lawendowa  Gmina Miejska Zabrze 
60 19-05-2022 Mikulczyce ul. Kopalniana Skarb Państwa 
61 19-05-2022 Mikulczyce ul. Wawrzyńca Gmina Miejska Zabrze 
62 19-05-2022 Mikulczyce ul. Ogórka Gmina Miejska Zabrze 
63 20-05-2022 Zandka ul. Lazara Gmina Miasta Zabrze 
64 24-05-2022 Makoszowy ul. Chudowska    
65 24-05-2022 Centrum Południe ul. Lubelska Gmina Miejska Zabrze 
66 02.06.2022 Osiedla Mikołaja 

Kopernika 
ul. Merkurego Gmina Miejska Zabrze 

67 08.06.2022 Mikulczyce ul. Wawrzyńca  Gmina Miasta Zabrze 
68 10.06.2022 Helenka ul. Jordana   
69 10.06.2022   Aleja Bohaterów Monte Cassino   
70 14.06.2022 Zaborze ul. Pszczyńska  Gmina Miasta Zabrze 
71 14.06.2022   ul. Trębacka   
72 17.06.2022 Zandka  ul. Krakusa    
73 27.06.2022 Zaborze ul. Cegielniana Gmina Miejska Zabrze 
74 17.06.2022 Maciejów ul. Mielżyńskiego Gmina Miejska Zabrze 
75 27.06.2022 Biskupice ul. Ziemska  Gmina Miejska Zabrze 
76 27.06.2022 Rokitnica ul. Budowlana    
77 04.07.2022 Osiedle 

Kotarbińskiego 
ul. Trocera osoby fizyczne 

78 05.07.2022 Centrum Południe ul. Chojnickiego  Gmina Miejska Zabrze 
79 18.07.2022 Zaborze Północ ul. Wyciska Gmina Miejska Zabrze 
80 01.08.2022 Mikulczyce ul. Bytomskich Strzelców    
81 02.08.2022 Centrum Południe ul. Żeromskiego, ul Armii Krajowej Gmina Miejska Zabrze 
82 02.08.2022 Śródmieście ul. Niedziałkowskiego Gmina Miejska Zabrze 
83 03.08.2022 Osiedla Mikołaja 

Kopernika 
ul. Ciołkowskiego Gmina Miasta Zabrze 

84 08.08.2022 Zaborze Południe ul. Wiejska Gmina Miasta Zabrze 
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85 10.08.2022 Guido ul. Sportowa Gmina Miasta Zabrze 
86 11.08.2022 Osiedle Młodego 

Górnika 
ul. Drzymały,  ul. Ziemska   

87 12.08.2022 Biskupice ul. Hagera Skarb Państwa 
88 17.08.2022 Centrum Południe ul. Kamienna Gmina Miasta Zabrze 
89 18.08.2022 Helenka ul. Harcerska   
90 17.08.2022 Skłodowskiej-Curie ul. Jana Kowalczyka   
91 12.09.2022 Zaborze ul. Kalinowa Gmina Miasta Zabrze 
92 11.09.2022 Skłodowskiej - Curie ul. Gdańska   
93 07.09.2022 Grzybowice ul. Składowa Skarb Państwa  
94 21.09.2022 Centrum Południe ul. Roosevelta Gmina Miasta Zabrze 
95 11.10.2022 Mikulczyce ul. Zwrotnicza Gmina Miasta Zabrze 
96 18.10.2022 Śródmieście ul. Kołłątaja Gmina Miasta Zabrze 
97 14.10.2022 Centrum Południe ul. Batorego Gmina Miasta Zabrze 
98 17.10.2022 Maciejów ul. Wolności Gmina Miasta Zabrze 
99 25.10.2022 Centrum Południe ul. Lubelska Gmina Miasta Zabrze 
100 27.10.2022 Osiedle Tadeusza 

Kotarbińskiego 
os. Tadeusza Kotarbińskiego Gmina Miejska Zabrze 

101 02.11.2022 Rokitnica ul. Budowlana  Gmina Miejska Zabrze 
102 08.11.2022 Mikulczyce ul. Kopalniana   
103 08.11.2022 Makoszowy ul. Szymały Gmina Miasta Zabrze 
104 08.11.2022 Centrum Północ ul. Staromiejska Gmina Miejska Zabrze, osoby fizyczne 
105 08.11.2022 Biskupice ul. Wojciecha  Gmina Miejska Zabrze 
106 08.11.2022 Biskupice ul. Tarnogórska Gmina Miasta Zabrze 
107 16-11-2022 Guido ul. Jagodowa Gmina Miejska Zabrze 
108 21-11-2022 Centrum Północ ul. Nad Kanałem  Gmina Miasta Zabrze 
109 18-11-2022 Centrum Południe ul. Klonowa Gmina Miasta Zabrze 
110 24-11-2022 Helenka ul. Jordana Gmina Miasta Zabrze 
111 02.12.2022 Guido ul. Sportowa   
112 01.12.2022 Osiedle Tadeusza 

Kotarbińskiego 
ul. Grunwaldzka Gmina Miejska Zabrze  

113 05.12.2022 Osiedle Młodego 
Górnika 

ul. Pod Borem   

ROK 2023  
1 02.01.2023 Guido ul. Dzierżonia Gmina Miasta Zabrze 
2 13.01.2023 Centrum Południe ul. Klonowa Gmina Miasta Zabrze 
3 08.02.2023 Mikulczyce ul. Nowodworska 

 

4 01.02.2023   ul. Rymera Gmina Miasta Zabrze 
5 15.02.2023 Mikulczyce ul. Kopalniana Gmina Miasta Zabrze 
6 22.02.2023 Mikulczyce ul. Kopalniana Gmina Miasta Zabrze 
7 23.02.2023 Skłodowskiej-Curie ul. Gdańska  Gmina Miasta Zabrze 
8 23.02.2023 Biskupice ul. Cmentarna   
9 02.03.2023 Centrum Północ ul. Staromiejska Gmina Miejska Zabrze, osoby fizyczne 
10 02.03.2023 Mikulczyce ul. Kopalniana Gmina Miejska Zabrze 
11 21.02.2023 Zaborze ul. Janika ul. Struzika   
12 03.03.2023 Maciejów ul. Wolności Gmina Miasta Zabrze 
13 03.03.2023 Śródmieście ul. Kołłątaja Gmina Miasta Zabrze 
14 22.03.2023 Zaborze ul. Rymera  Gmina Miasta Zabrze 
15 28.03.2023 Mikulczyce ul. Bytomskich Strzelców   
16 29.03.2023 Centrum Południe ul. Dembowskiego Gmina Miasta Zabrze 
17 07.04.2023 Zaborze  Północ ul. Wolności Skarb Państwa, Gmina Miasta Zabrze 
18 07.04.2023 Zaborze Południe ul. Lompy Gmina Miasta Zabrze 
19 07.04.2023 Mikulczyce ul. Leśna Skarb Państwa, Gmina Miasta Zabrze 
20 01.06.2023 Makoszowy ul. Makoszowska Gmina Miasta Zabrze 
21 02.06.2023 Biskupice ul. Trębacka  Gmina Miasta Zabrze 



94 

 

22 02.06.2023 Zaborze Południe ul. Kruczka  Gmina Miasta Zabrze 
23 31.05.2023 Grzybowice ul. Magazynowa Gmina Miasta Zabrze 
24 13.06.2023 Śródmieście ul. Św. Barbary Gmina Miasta Zabrze 
25 29.05.2023 Centrum Północ ul. Pokoju  Gmina Miasta Zabrze 
26 24.07.2023 Zaborze Południe ul. Sierakowskiego Gmina Miasta Zabrze 
27 07.08.2023 Os Młodego Górnika DK 88   
28 29.08.2023 Centrum Południe ul. Roosevelta Gmina Miasta Zabrze 
29 24.08.2023 Guido ul. Sportowa Gmina Miasta Zabrze 
30 11.09.2023 Biskupice ul. Bytomska  Gmina Miasta Zabrze 
31 27.09.2023 Centrum Północ ul. Nad Kanałem Gmina Miasta Zabrze 
32 21.09.2023   ul. Chudowska    
33 18.09.2023 Mikulczyce ul. Przystankowa   
34 04.10.2023 Mikulczyce ul. Zwrotnicza   
35 26.09.2023 Grzybowice ul. Traktorzystów   
36 02.11.2023 Biskupice ul. Młyńska Gmina Miasta Zabrze 
37 02.11.2023 Maciejów ul. Srebrna Gmina Miasta Zabrze 
38 17.10.2023 Rokietnica ul. Budowlana  Gmina Miejska Zabrze 
39 16.10.2023 Maciejów  ul. Mielżyńskiego Gmina Miasta Zabrze 
40 17.10.2023 Centrum ul. Damrota Gmina Miasta Zabrze 
41 31.10.2023 Guido ul. Jagodowa   
42 15.11.2023 Guido ul. Jagodowa Gmina Miasta Zabrze 
43 13.11.2023 Mikulczyce ul. Tarnopolska Gmina Miasta Zabrze 
44 17.11.2023 Guido ul. Makoszowska Gmina Miasta Zabrze 
45 30.10.2023 Guido ul. Jagodowa Gmina Miasta Zabrze 
46 19.12.2023 Mikulczyce ul. Chłopska   
47 06.12.2023 Grzybowice ul. Magazynowa   
48 04.12.2023 Maciejów ul. Szkubacza, ul. Mielżyńskiego Gmina Miasta Zabrze 
49 19.12.2023 Centrum Południe ul. Czarneckiego   
50 27.12.2023 Centrum Północ ul. Galla Gmina Miasta Zabrze 

ROK 2024 
1 04.01.2024 Skłodowskiej -Curie ul. Gdańska   

 

2 05.01.2024 Mikulczyce ul. Kopalniana   
 

3 10.01.2024 Maciejów ul. Mielżyńskiego Gmina Miasta Zabrze 
 

4 15.01.2024 Skłodowskiej-Curie ul. Niedziałkowskiego  Gmina Miasta Zabrze 
 

5 12.01.2024 Mikulczyce ul. Leśna Gmina Miasta Zabrze 
 

6 08.02.2024 Mukulczyce ul. Leśna Gmina Miasta Zabrze 
 

7 31.01.2024 Mikulczyce ul. Leśna Gmina Miasta Zabrze 
 

8 12.02.2024 Mikulczyce ul. Szczęść Ludwika Gmina Miasta Zabrze 
 

9 18.01.2024 Centrum Południe ul. Rymera Gmina Miasta Zabrze 
 

10 05.02.2024 centrum Południe ul. Matejki Gmina Miasta Zabrze 
 

11 02.02.2024 Centrum Południe ul. Archanioł/ul. Reymonta Gmina Miasta Zabrze 
 

12 05.02.2024 Biskupice ul. Bytomska Gmina Miasta Zabrze 
 

13 16.02.2024 Osiedle Młodego 
Górnika 

ul. Pod Borem Gmina Miasta Zabrze 
 

14 05.02.2024 Helenka ul. Iwana Pawłowa Gmina Miasta Zabrze 
 

15 31.01.2023   ul. Nad Kanałem   
 

16 14.02.2024 Biskupice ul. Hagera Gmina Miasta Zabrze 
 

17 09.02.2024 Centrum Południe ul. Walewskiego Gmina Miasta Zabrze 
 

18 02.02.2024 Poremba ul. Struzika Gmina Miasta Zabrze 
 

19 30.01.2024 Pawłów ul. Jagodowa Gmina Miasta Zabrze 
 

20 12.02.2024 Zaborze ul. Sierakowskiego Gmina Miasta Zabrze 
 

21 05.01.2024 Mikulczyce ul. Kopalniana Gmina Miasta Zabrze 
 

22 30.01.2024 Pawłów ul. Pszczyńska Gmina Miasta Zabrze 
 

23 15.02.2024 Mikulczyce ul. Mielżyńskiego, Szkubacza Gmina Miasta Zabrze 
 

24 20.02.2024 Mikulczyce ul. Leśna Skarb Państwa 
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25 22.02.2024 Mikulczyce ul. Magazynowa Gmina Miasta Zabrze 
 

26 22.02.2024 Grzybowice ul. Witosa Skarb Państwa 
 

27 20.02.2024 Biskupice ul. Ogrodowa Gmina Miasta Zabrze 
 

28 21.02.2024 śródmieście ul. Stalmacha Gmina Miejska Zabrze 
 

29 27.02.2024 Maciejów ul. Wolności   
 

30 27.02.2024 Śródmieście ul. Kołłątaja Gmina Miejska Zabrze 
 

31 15-02-2024 Zaborze ul. Osiedleńcza Gmina Miejska Zabrze 
 

32 19.02.2024 Zaborze ul. Skarbnika Gmina Miejska Zabrze 
 

33 25.02.2024 Centrum Południe ul. Szkolna  Gmina Miejska Zabrze 
 

34 27.02.2024 Rokitnica ul. Budowlana  Gmina Miejska Zabrze 
 

35 07.03.2024 Młodego Górnika ul. Szybowa   
 

36 16.02.2024 Zaborze ul. Janika   
 

37 28.02.2024 Makoszowy ul. Chudowska    
 

38 11.03.2024 Centrum Północ ul. Wolności   
 

39 08.03.2024 Pawłów ul. Kurasia   
 

40 07.03.2024 Pawłów ul. Zembali   
 

41 13.03.2024 Guido ul. Jagodowa   
 

42 14.03.2024 Mikulczyce ul. Kopalniana   
 

43 15.03.2024 Zaborze ul. Pszczyńska Gmina Miejska Zabrze 
 

44 19.03.2024 Biskupice ul. Lelewela   
 

45 19.03.2024 Zaborze ul. Wróblewskiego   
 

46 20.03.2024 Pawłów ul. Tatrzańska   
 

47 11.03.2024 Biskupice ul. Bytomska osoba fizyczna 
 

48 18.03.2024 Młodego Górnika ul. Ziemska  Gmina Miasta Zabrze 
 

49 18.03.2024 Helenka ul. Jordana (Niepokółczyckiego) Gmina Miasta Zabrze 
 

50 18.03.2024 Centrum Południe ul. Puchałki Gmina Miasta Zabrze 
 

51 25.03.2024 Grzybowice ul. Witosa Gmina Miasta Zabrze 
 

52 21.03.2024 Pawłów Park Pileckiego    
 

53 21.03.2024 Maciejów ul. Madei Gmina Miasta Zabrze 
 

54 25.03.2024 Maciejów ul. Zaolziańska Osoba prawna 
 

55 26.03.2024 Młodego Górnika ul. Drzymały Gmina Miasta Zabrze 
 

56 27.03.2024 Mikulczyce ul. Kościuszki Gmina Miasta Zabrze 
 

57 28.03.2024 Mikulczyce ul. Poniatowskiego Gmina Miasta Zabrze 
 

58 28.03.2024 Mikulczyce ul. Tarnopolska Gmina Miasta Zabrze 
 

59 25.03.2024 Biskupice ul. Chrobrego osoba fizyczna 
 

60 28.03.2024 Centrum Południe ul. Rostka    
 

61 29.03.2024 Mikulczyce ul. Św. Wawrzyńca   
 

62 29.03.2024 Mikulczyce ul. Parkowa   
 

63 02.04.2024 Mikulczyce ul. Garibaldiego Osoba fizyczna  
 

64 04.04.2024 Zandka ul. Stalmacha Gmina Miasta Zabrze 
 

65 05.04.2024 Grzybowice ul. Magazynowa   
 

66 08.04.2024 Biskupice ul. Trębacka Gmina Miasta Zabrze 
 

67 08.04.2024 Biskupice ul. Hagera   
 

68 09.04.2024 Guido ul. Agricoli Gmina Miasta Zabrze 
 

69 09.04.2024 Zaborze Południe ul. Cegielniana Gmina Miasta Zabrze 
 

70 09.04.2024 Makoszowy ul. Szymały Gmina Miasta Zabrze 
 

71 09.04.2024 Biskupice ul. Bytomska Gmina Miasta Zabrze 
 

72 10.04.2024 Zaborze ul. Racławicka Skarb Państwa 
 

73 19.04.2024 Biskupice ul. Bytomska Gmina Miejska Zabrze 
 

74 19.04.2024 Zaborze ul. Lompy Gmina Miejska Zabrze 
 

75 26.04.2024 Zaborze ul. Górniczej Gmina Miejska Zabrze 
 

76 06.05.2024 Mikulczyce  ul. Mielżyńskiego, Szkubacza Gmina Miasta Zabrze 
 

77 21.05.2024 Janek ul. Jaskółcza   
 

78 22.05.2024 Maciejów ul. Kondradowicza Gmina Miasta Zabrze 
 

79 06.06.2024 Guido ul. Sportowa Gmina Miasta Zabrze 
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80 07.06.2024 Centrum Południe ul. Nowa Gmina Miasta Zabrze 
 

81 17.06.2024 Centrum Południe ul. Szkolna  Osoba prawna 
 

82 18.06.2024 Biskupice ul. Ogrodowa Gmina Miasta Zabrze 
 

83 05.07.2024 Śródmieście ul Narutowicza za garażami Gmina Miasta Zabrze 
 

84 09.07.2024 Biskupice dolina rzeki Bytomki   
 

85 10.07.2024 Centrum ul. Wolności Gmina Miasta Zabrze 
 

86 15.07.2024 Osiedle Tadeusza 
Kotarbińskiego 

ul. Gdańska    
 

87 16.07.2024 Biskupice Pod Borem, ul. Ziemska Gmina Miasta Zabrze 
 

88 22.07.2024 Maciejów ul Kruczka   
 

89 24.07.2024 Zaborze ul. Górnicza   
 

90 26.07.2024 Maciejów ul. Wolności Gmina Miasta Zabrze 
 

91 26.07.2024 Biskupice Zandka dolina rzeki Bytomki Gmina Miasta Zabrze 
 

92 26.07.2024 Maciejów ul Wolności   
 

93 29.07.2024 Centrum Południe ul. Pawliczka Gmina Miasta Zabrze 
 

94 06.08.2024 Biskupice ul. Na Piaskach Gmina Miasta Zabrze 
 

95 14.08.2024/09.09
.2024 

Osiedle Mikołaja 
Kopernika 

ul. Syriusza   
 

96 19.08.2024 Rokitnica  ul. Bukowa Gmina Miasta Zabrze, osoby fizyczne 
 

97 21.08.2024 Mikulczyce ul. Tarnopolska   
 

98 02.09.2024 Centrum Południe ul. Żeromskiego   
 

99 10.09.2024 Biskupice ul. Lelewela   
 

100 11.09.2024 Rokitnica ul. Grzybowska   
 

101 13.09.224 Centrum Północ ul. Staromiejska   
 

102 17.09.2024 Makoszowy ul. Jaskółcza(wjazd) - las   
 

103 20.09.2024 Biskupice ul. Pod Borem, ul. Ziemska Gmina Miasta Zabrze 
 

104 18.09.2024 Helenka ul. PCK   
 

Źródło: Wydział Gospodarowania Odpadami Komunalnymi UM Zabrze 

 

Fakt powtarzania się niektórych miejsc w zgłoszeniach mieszkańców jest przykładem 

nagannych zachowań osób, które pomimo uprzątnięcia terenu ponownie dopuszczają się 

niszczenia środowiska. Zgłoszenia dotyczą także miejsc, których skala zanieczyszczenia jest 

duża i geberująca szereg wyzwań finansowych i organizacyjnych dla Gminy, która musi 

zmierzyć się z doprowadzeniem danego terenu do stanu przynajmniej niezagrażającego 

ludziom i środowisku. 

 

Poważnym problem dla Gminy jest także występowanie nielegalnie składowanych odpadów 

niebezpiecznych. Ich usunięcie niesie za sobą znaczne koszty związane z właściwym 

zabezpieczeniem i usunięciem tego typu odpadów. Jest to często obowiązek Gminy, ze 

względu na brak wyegzekwowania obowiązku usunięcia odpadów od ich posiadaczy. 

W poniższym zestawieniu podano przykładowe miejsca nielegalnego magazynowania 

odpadów na terenie Zabrza: 

L.p. Lokalizacja Rodzaj odpadów Podjęte działania 

1.  ul. Magazynowa 4 
(hala) 

 

odpady o kodzie 08 01 11* - 
odpady farb i lakierów 
zawierających 
rozpuszczalniki organiczne 
lub inne substancje 

− Decyzja Prezydenta Miasta Ruda Śląska Nr 2/2022 
z 25 stycznia 2022 r., nakazującej: 

− osobie fizycznej; 

− podmiotowi gospodarczemu; 
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własność: Skarb 
Państwa 

użytkowanie 
wieczyste: podmiot 
gospodarczy 

niebezpieczne umieszczone 
w pojemnikach typu 
Mauser oraz beczkach 
(łącznie 773 pojemniki) 

usunięcie odpadów. 

− Postępowanie egzekucyjne dot. obowiązku 
o charakterze niepieniężnym 

− Oszacowane koszty usunięcia odpadów: 

− netto: 5 977 862,54 zł, 

− brutto: 6 456 089,82 zł. 

2.  dz. o nr ew. 740/55 
położona w Zabrzu 
w rej. ul. Rymera 
i Jodłowej (garaż) 

 

własność gruntu: 
Gmina Miejska 
Zabrze 

garaż w posiadaniu 
osoby fizycznej 

6 mauzerów z odpadami 
pochodzącymi z przemysłu 
chemicznego, 
petrochemicznego, 
farbiarskiego, lakierniczego 
(najprawdopodobniej 
popłuczyny z zakładów 
lakierniczych) 

− Decyzja Prezydenta Miasta Zabrze Nr E/4-2022 z 26 
stycznia 2022 r. nakazująca: 

− osobie fizycznej; 

− osobie fizycznej prowadzącej działalność 
gospodarczą; 

usunięcie odpadów. 

− odwołanie od ww. decyzji. 

− Samorządowe Kolegium Odwoławcze 
w Katowicach uchyliło ww. decyzję i przekazało 
sprawę do ponownego rozpatrzenia przez organ 
pierwszej instancji. 

− Sprawa w toku 

3.  ul. Sierakowskiego 

 

własność: Skarb 
Państwa 

Ok 300 pojemników typu 
mauzer zawierających 
odpady pochodzące z 
przemysłu chemicznego, 
petrochemicznego, 
farbiarskiego, lakierniczego, 
motoryzacyjnego, itp. 

− Uzyskano opinie w oparciu o art. 26a ustawy 
o odpadach o spełnianiu przesłanek konieczności 
niezwłocznego usunięcia odpadów. 

− Wezwano posiadacza odpadów (jeden 
ze wspólników byłego dzierżawcy gruntu) 
do realizacji zobowiązania polegającego 
na usunięciu przedmiotowych odpadów, które 
osobiście złożył 23 lutego 2021 r. 

− 07.09.2024 r. pożar 

4.  ul. Witosa 16 (dz. o nr 
ew. 1682/158) 

gumy − Decyzja Nr E/27-2021 z 23 września 2021 r. 
nakazująca: 

− podmiotowi gospodarczemu; 

− osobom fizycznym; 

− osobie fizycznej prowadzącej działalność 
gospodarczą; 

usunięcie odpadów. 

− odwołanie od ww. decyzji. 

− Samorządowe Kolegium Odwoławcze 
w Katowicach uchyliło ww. decyzję i przekazało 
sprawę do ponownego rozpatrzenia przez organ 
pierwszej instancji. 

− Sprawa w toku 

5.  dz. o nr ew. 85/16 
zlokalizowana w 
Zabrzu przy ul. 
Ziemskiej 

własność: Skarb 
Państwa 

użytkowanie 
wieczyste: osoba 
fizyczna 

ziemia i gruz wszczęcie postępowania 

6.  hala zlokalizowana w 
Zabrzu przy ul. 
Bytomskiej na dz. o nr 
ew. 835/79 

tekstylia decyzja Prezydenta Miasta Zabrze Nr E/29-2019 z 11 
października 2019 r. nakazująca użytkownikowi 
wieczystemu usunięcie odpadów w terminie  
do 31 stycznia 2020 r. 
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własność Skarb 
Państwa  

użytkowanie 
wieczyste: osoba 
fizyczna 

Egzekucja administracyjna 

7.  ul. Składowa dz. o nr 
ew. 2089/29 

własność: Gmina 
Miejska Zabrze  

użytkowanie 
wieczyste: podmiot 
gospodarczy 

tworzywa sztuczne, gruz Decyzja Nr E/23-2022 z 7 września 2022 r. nakazująca 
użytkownikowi wieczystemu usunięcie odpadów 
w terminie 4 miesięcy od dnia, w którym decyzja stanie 
się ostateczna 

Egzekucja administracyjna 

Źródło: Wydział Ekologii UM Zabrze 

 

Podsumowanie kluczowych problemów 

Poważnym problem dla Gminy jest także występowanie nielegalnie składowanych odpadów 

niebezpiecznych. Ich usunięcie niesie za sobą znaczne koszty związane z właściwym 

zabezpieczeniem i usunięciem tego typu odpadów. Jest to często obowiązek Gminy, ze 

względu na brak wyegzekwowania obowiązku usunięcia odpadów od ich posiadaczy. 

Nielegalne składowanie odpadów może stanowić zagrożenie pożarowe (np. magazynowanie 

opon) jak również może stanowić zagrożenie dla powierzchni ziemi (np. odcieki). Ewentualne 

zapalenie odpadów może spowodować emisję substancji szkodliwych dla zdrowia i życia ludzi 

jak również może spowodować szkodę w drzewostanie rosnącym na przedmiotowym terenie 

jak i nieruchomościach sąsiednich. 

Wobec braku możliwości ciągłego wykorzystywania terenów typu „greenfield” na cele 

inwestycyjne należy zwrócić szczególną uwagę na przygotowanie terenów inwestycyjnych 

w obszarach mocno przekształconych przez działalność przemysłową tzw. „brownfield”. Jest 

to działanie pożądane w obliczu istnienia zdegradowanych terenów, które generują problemy 

środowiskowe, w tym związane z porzucaniem odpadów. 

Z tematyką odpadów wiąże się również niska świadomość na temat zagrożeń wynikających 

z nielegalnego składowania odpadów, w tym niebezpiecznych. Często źródłem takich 

zachowań jest niski status materialny i brak wiedzy o możliwości legalnego i nieodpłatnego 

oddania określonej masy odpadów rocznie do punktu selektywnej zbiórki odpadów 

komunalnych. 

 

Działania możliwe do podjęcia w obszarze tematycznym celem niwelowania 

problemów  

Szczególnym typem obszarów wymagających uporządkowania są tereny zdegradowane 

w wyniku działalności przemysłowej. Zabrze mierzy się w dalszym ciągu z wyzwaniami, 

pomimo niedziałających już kopalni węgla kamiennego. Zabrze zostało zaliczone do Obszaru 

Strategicznej Interwencji województwa – jako gminy z problemem przestrzennym, 
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związanym z niekorzystnymi zmianami w środowisku i przestrzeni wymagających działań 

rewitalizacyjnych. Tereny te często są wykorzystywane jako nielegalne składowiska odpadów. 

W obliczu zdiagnozowanego problemu niskiej wiedzy mieszkańców na temat szkodliwości 

składowania odpadów w nielegalny sposób oraz braku wiedzy o możliwości legalnego 

i nieodpłatnego oddania określonej masy odpadów rocznie do punktu selektywnej zbiórki 

odpadów komunalnych pożądanym będzie przeprowadzenie kampanii informacyjnej w tym 

zakresie. 

Kolejno, pozytywnym działaniem byłoby wykorzystanie zdegradowanego i zrewitalizowanego 

terenu poprzemysłowego na cele rozwoju gospodarczego miasta Zabrze. 

 

Interesariusze 

Do interesariuszy należy zaliczyć: 

• mieszkańców miasta Zabrze, 

• przedsiębiorców zainteresowanych prowadzeniem działalności, 

• Miasto Zabrze pod względem zarówno zmniejszenia obciążenia koniecznością 

usuwania odpadów jak i dochodów podatkowych z prowadzonej działalności – 

w sytuacji przygotowania i sprzedania terenu inwestycyjnego. 

 

Partycypacja i oczekiwania  

W niniejszej analizie wskazano działania społeczności lokalnej w formie zgłaszanie pism do 

Urzędu Miejskiego w Zabrzu z prośbą o interwencje dotyczące nielegalnych odpadów 

komunalnych. W 2021 r. wpłynęły w tej sprawie 102 pisma, w 2022 r. – 113, w 2023 r. - 50, 

a w 2024 r. (od stycznia do września) - 104. 

 

W październiku 2024 r. przeprowadzono ankietę w dzielnicach Zabrza w podziale na kilka 

bloków tematycznych. W odniesieniu do zarządzania kryzysowego kładziono wyraźny nacisk 

na oczyszczanie terenów poprzemysłowych. Istotnym obszarem jest oczyszczanie terenów 

poprzemysłowych oraz nieużytków, które stwarzają zagrożenia dla zdrowia i środowiska. 

Praktyki te powinny być priorytetowe w polityce zarządzania kryzysowego, szczególnie 

w kontekście ochrony mieszkańców przed zanieczyszczeniami oraz negatywnymi skutkami 

urbanizacji. 

 

Realizacja celów rozwojowych - odniesienie do dokumentów strategicznych 

Strategia miasta w wizji rozwoju określonej w Strategii rozwoju miasta Zabrze 2030 ma za cel 

tworzenie przyjaznych przestrzeni miejskich – co należy uznać jako tworzenie atrakcyjnych 

miejsc do życia miejsc wzbudzających pozytywne skojarzenia odnoszące się do zalet życia 

w tym mieście. Strategia ta ma też na celu tworzenie atrakcyjnych miejsc do pracy - miasto 

ma być inicjatorem „korzystnych impulsów przekształceń ekonomicznych” dążąc do osiągania 
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atrakcyjności inwestycyjnej w rywalizacji o współczesnego klienta. Zapisy te mają wyraz 

w priorytetach rozwoju P2 Rozwój i innowacyjność gospodarki oraz P3 Przyjazność 

przestrzeni miasta. Priorytet 2 – ma swoje rozwinięcie w celach rozwojowych, za pomocą 

których Zabrze dąży do wzmocnienia konkurencyjności gospodarczej miasta: C7. 

Wzmacnianie atrakcyjności Inwestycyjnej miasta, C8. Stymulowanie rozwoju lokalnej 

przedsiębiorczości, C9. Budowanie specjalizacji różnych branż, C10. Kreowanie marek 

innowacyjności miasta. Priorytet 3 – ma swoje rozwinięcie w celach rozwojowych: C11. 

Zapewnienie ładu przestrzennego, C12. Ochrona środowiska i dostosowanie miasta do 

wymogów zmian klimatycznych. 

 

Ze strategią miasta korespondują dokumenty ją rozwijające. Jeden z nich - Program ochrony 

środowiska dla Miasta Zabrze do roku 2024 z perspektywą do roku 2028, przyjął za 

nadrzędny cel: Rozwój gospodarczy Miasta Zabrze przy zachowaniu i poprawie stanu 

środowiska naturalnego. Jego rozwinięciem jest Cel I: Racjonalna gospodarka powierzchnią 

ziemi, wraz z kierunkami działań: Racjonalne wykorzystanie zasobów powierzchni ziemi, 

Kontynuacja działań naprawczych w stosunku do obszarów wymagających rekultywacji – dla 

którego wyznaczono wskaźnik realizacji celu: Powierzchnia zrekultywowanych terenów 

poprzemysłowych [ha].oraz zadania: Przywracanie powierzchni ziemi wartości  przyrodniczej 

lub użytkowej, Wprowadzenie odpowiednich zapisów w planowaniu przestrzennym 

uwzględniając ochronę powierzchni ziemi, Rekultywacja terenów zdegradowanych. Zadania 

rekultywacji korespondują z wyznaczonymi w Zabrzu terenami zdegradowanymi oraz celem 

strategicznym (o charakterze horyzontalnym) miasta Zabrze jakim jest rewitalizacja miasta 

(CH 3. Rewitalizacja miasta). 

Program ochrony środowiska dla Miasta Zabrze do roku 2024 z perspektywą do roku 2028, 

w obszarze działania: gospodarka odpadami i zapobieganie powstawaniu odpadów, 

wyznaczył Cel I: Minimalizacja ilości powstających odpadów, wzrost wtórnego wykorzystania 

i ograniczenie składowania pozostałych odpadów, przyjął kierunki działania: Wprowadzenie 

regionalnego systemu gospodarki odpadami komunalnymi proponowanego w Wojewódzkim 

Planie Gospodarki Odpadami oraz wdrożenie i rozwój innych niż składowanie technologii 

zagospodarowania odpadów, w tym technologii biologicznego i termicznego przekształcania 

– poprzez m.in. likwidację dzikich składowisk odpadów komunalnych i ich rekultywację. 

Z kolei w Powiatowym programie zapobiegania przestępczości oraz ochrony bezpieczeństwa 

obywateli i porządku publicznego na lata 2024-2026 do najważniejszych obszarów działania 

zaliczono m.in.: 7. Działania na rzecz ochrony środowiska - ich celem jest ochrona 

poszczególnych elementów środowiska, podnoszenie świadomości mieszkańców w zakresie 

ochrony środowiska poprzez edukację ekologiczną. Zadania do realizacji to m.in.: 

• podejmowanie działań profilaktycznych, mających na celu zwiększenie świadomości 

mieszkańców z zakresu ochrony środowiska. Ponadto współpraca z instytucjami 

zajmującymi się edukacją, w zakresie ochrony środowiska, informowanie 

o prawidłowym sposobie gospodarowania odpadami, 

• monitoring terenów zagrożonych nielegalnym składowaniem odpadów. 
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Komplementarność 

W niniejszym raporcie przedstawiono przykłady interwencji służb na podstawie zgłoszeń 

mieszkańców o nielegalnym składowaniu odpadów, w tym także odpadów niebezpiecznych 

dla życia i zdrowia. 

Działania Straży Miejskiej w Zabrzu, w z zakresie realizacji zadań wynikających z Powiatowego 

Programu Zapobiegania Przestępczości oraz Ochrony Bezpieczeństwa Obywateli i Porządku 

Publicznego na lata 2020-2023 (Kolejny Powiatowy program zapobiegania przestępczości 

oraz ochrony bezpieczeństwa obywateli i porządku publicznego na lata 2024-2026 został 

uchwalony 30.09.2024 r.) dotyczyły m.in. poprawy stanu czystości i porządku w mieście 

i ujawnianiu wykroczeń, w tym wykroczeń wskazanych w ustawie o odpadach  - przykładowo 

w 2023 r. nałożono w związku z tą ustawą i Kodeksem Wykroczeń – 65 mandatów karnych, 

przekazano 1 wniosek do sądu, 31 razy zastosowano środki oddziaływania wychowawczego 

z art. 41 kw, lub 37 razy w inny sposób zakończono czynności (odstąpienie od skierowania 

wniosku o ukaranie, przekazanie sprawy innym organom) – razem 134 czynności w 2023 r. 

Przyjęto także 662 zgłoszeń od mieszkańców, dotyczących spraw związanych z ochroną 

środowiska i gospodarki odpadami. 

 

Komplementarność międzyobszarowa 

Zwiększanie liczby podmiotów gospodarczych, które rozwijają się na terenie miasta wzmocni 

odporność gospodarczą oraz pozwoli na budowę bezpiecznego i stabilnego lokalnego rynku 

pracy. Zaproponowane działania są komplementarne w stosunku do zakresu określonego 

w ramach obszaru 2 „Finansowanie dla mikro-, małych i średnich przedsiębiorstw”, gdyż 

wsparcie rozwoju istniejących firm oraz zapewnienie środków na rozpoczęcie prowadzenia 

działalności gospodarczej również przyczyni się do wzrostu społecznego i gospodarczego. 

Ponadto, należy wykazać komplementarność z obszarem 4. „Poprawa bezpieczeństwa 

publicznego”, gdyż objęcie monitoringiem uprzątniętego obszaru dzikiego składowiska 

przyczyni się do poprawy stanu środowiska, w tym bezpieczeństwa mieszkańców 

mieszkających w okolicy. 

 

Podsumowanie i wnioski 

Wskazane problemy – ich hierarchizacja i stopień ich wpływu na tempo rozwoju miasta 

W toku prowadzonych prac zdiagnozowano następujące problemy: 

1) niski stan świadomości ludności w odniesieniu do gospodarowania odpadami, 
w tym w zakresie wyrzucania odpadów w miejscach niedozwolonych; 

2) istnienie terenów dzikich wysypisk, które mogłyby pełnić inne funkcje; 
3) niski poziom przedsiębiorczości. 

W takiej też kolejności ustalono hierarchię problemów do rozwiązania w ramach 
niniejszego zamierzenia. Poprawy poziomu wiedzy ludności w zakresie szkodliwości 
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pozbywania się odpadów w miejscach niedozwolonych przełoży się na zmniejszenie 
liczebności dzikich składowisk odpadów oraz zmniejszenie masy odpadów do uprzątnięcia. 
Z kolei oczyszczenie terenów dzikich składowisk i ich rekultywacja umożliwi wykorzystanie 
terenu na cele związane z rozwojem gospodarczym. 

Bardzo istotnym problemem jakościowym jest fakt, że mimo ustawicznej poprawy poziomu 
przedsiębiorczości w Zabrzu wzrost ten jest wolniejszy od wzrostu w otoczeniu 
rozumianym jako Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia, województwo śląskie oraz Polska. 
Występuje zatem silna potrzeba aktywizacji społeczno-gospodarczej na terenie Zabrza. 
Potrzebna jest dźwignia w postaci silnej przedsiębiorczości. 

 

Proponowane rozwiązania: 

- poprawa świadomości ekologicznej mieszkańców pod względem składowania odpadów 
- oczyszczenie terenu dzikiego składowiska ze składowanych tam odpadów 
- umożliwienie wykorzystania zrekultywowanego terenu na cele rozwoju gospodarczego 

  



103 

 

 

 

 

 

 

 

 

OBSZAR 9. OCHRONA 

PRZYRODY I RÓŻNORODNOŚĆ 
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Wstęp 

Gminy i powiaty, funkcjonując w systemie państwa oraz realizując zadania i działania 

na poziomie lokalnym, mierzą się z lokalnymi wyzwaniami i dążą do zaspokajania zbiorowych 

potrzeb wspólnoty lokalnej (zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o samorządzie gminnym) 

poruszając się w granicach prawa, regulacjach nadrzędnych oraz własnych. Zabrze 

funkcjonuje w strukturach państwa jako miasto na prawach powiatu, zatem realizuje m.in. 

zadania nałożone zarówno ustawą o samorządzie gminnym jaki ustawą o samorządzie 

powiatowym. W odniesieniu do ochrony przyrody, w ustawie o samorządzie gminny 

wskazano (w Art. 7, ust. 1 pkt 1) sprawy ładu przestrzennego, gospodarki nieruchomościami, 

ochrony środowiska i przyrody oraz gospodarki wodnej, a w ustawie o samorządzie 

powiatowym wskazano (w Art. 4 ust. 1 pkt 13) zadania dotyczące ochrony środowiska 

i przyrody. 

 

Dane wyjściowe 

Na poniższym wykresie przedstawiono udział powierzchni parków, zieleńców i terenów 

zieleni osiedlowej w odniesieniu do powierzchni gminy w Zabrzu oraz w obszarze otoczenia 

miasta (Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia). Dane zaczerpnięto z Centrum 

Konsultacyjnego Polsko-Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: 

https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 



105 

 

 

Zestawiając dane dotyczące udziału parków, zieleńców i terenów zieleni osiedlowej w Zabrzu 

oraz Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii należy uznać, że wartość wskaźnika dla Zabrza 

odbiega znacząco w stosunku do stanu przedstawionego dla obszaru otoczenia miasta. 

W Zabrzu znajduje się niemal dwukrotnie więcej terenów zieleni miejskiej (w odniesieniu do 

powierzchni administracyjnej) w stosunku do GZM. 

 

Na kolejnym wykresie przedstawiono udział obszarów prawnie chronionych w powierzchni 

gminy – porównanie Zabrza z obszarem otoczenia miasta (Górnośląsko-Zagłębiowska 

Metropolia. Dane zaczerpnięto również z Centrum Konsultacyjnego Polsko-Szwajcarskiego 
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Programu Rozwoju Miast (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-

badania/raporty/zabrze/). 

 

 

Na terenie Zabrza nie funkcjonują powierzchniowe formy ochrony przyrody określone 

w ustawie o ochronie przyrody w postaci parków narodowych, rezerwatów przyrody, parków 

krajobrazowych, obszarów chronionego krajobrazu, zespołów przyrodniczo-krajobrazowych, 

użytków ekologicznych, stanowisk dokumentacyjnych ani obszarów siedliskowych i ptasich 

ujętych w sieć Natura 2000. W Zabrzu znajduje się jedynie 10 pomników przyrody w różnych 

częściach miasta (kasztanowiec zwyczajny w dzielnicy Grzybowice, grab zwyczajny, 2 buki 
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pospolite, dąb szypułkowy i jałowiec wirginijski w dzielnicy Rokitnica, dąb szypułkowy 

w dzielnicy Maciejów, leszczyna turecka w dzielnicy Śródmieście Północ oraz wiąz szypułkowy 

i dąb szypułkowy w dzielnicy Makoszowy). Drzewa te zostały ustanowione pomnikami 

uchwałą Nr LIX/772/10 Rady Miejskiej w Zabrzu z dnia 11 października 2010 r. w sprawie 

ustanowienia pomników przyrody na terenie Gminy Miejskiej Zabrze. 

 

Ponadto, Miasto Zabrze podjęło już działania zmierzające do zwiększenia bioróżnorodności 

i ochrony przyrody, m.in. w postaci następujących działań: 

1. Działania w zakresie terenów zanieczyszczonych i zdegradowanych na obszarze miasta 

Zabrze 

Wdrożono działania obejmujące rekultywację zdegradowanych i zdewastowanych 

terenów położonych w Zabrzu w dzielnicy Grzybowice z przeznaczeniem tych terenów 

na cele środowiskowe. Dzięki podjętym działaniom usunięto zagrożenia dla zdrowia 

ludzi oraz zagrożenia dla środowiska. Ponadto w ramach działań przywrócono 

biologiczną aktywność zanieczyszczonym akwenom w obrębie przedmiotowego 

terenu. W ujęciu szczegółowym realizacja przedsięwzięcia spowodowała rekultywację 

gruntów, remediację zanieczyszczonych osadów dennych i wód ze zbiorników 

wodnych remediację gruntu zawierającego ponadnormatywne stężenia 

zanieczyszczeń poprawę jakości życia dla mieszkańców zlokalizowanych bezpośrednio 

przy granicy ze zdegradowanym terenem, zwiększenie ochrony podziemnego ujęcia 

wody pitnej Zabrze-Grzybowice zlokalizowanego w odległości ok. 300 m od terenów 

inwestycji oraz powstanie geoparku, który służyć będzie jako miejsce rekreacyjno-

edukacyjne dla mieszkańców dzielnicy Grzybowice, miasta Zabrze i turystów. 

Projekt został dofinansowany w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura 

i Środowisko 2014-2020, działanie 2.5 Poprawa jakości środowiska miejskiego. 

Całkowita wartość projektu: 9 406 484,88 zł, w tym dofinansowanie ze środków 

Funduszu Spójności: 7 995 512,14 zł 

2. Rekultywacja terenu po wyburzonym budynku – adaptacja na zieloną przestrzeń – 

dzielnica Zandka, Zabrze 

W ramach zadania stworzono ogólnodostępny teren zielony o charakterze 

rekreacyjnym i edukacyjnym, który jako przestrzeń publiczna służyć miejscowej 

społeczności dzielnicy Zandka w Zabrzu. 

Całkowita wartość projektu: 278 565,29 zł, w tym dofinansowanie ze środków 

Wojewódzkiego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach: 

242 825,36 zł. 

3. Poprawa jakości terenów zielonych na obszarze miasta Zabrze – etap I i II 

Celem projektu było kompleksowe uporządkowanie i zagospodarowanie terenów 

zieleni miejskiej w Zabrzu na obszarze obejmującym 21 lokalizacji. Podniesiono walory 

użytkowe i przestrzenne oraz stworzono sprzyjające warunki dla realizowania 

aktywności rekreacyjnej mieszkańców Zabrza. Przywrócono właściwe funkcjonowanie 
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wszystkich wskazanych terenów zieleni miejskiej - stały się one pełnowartościową 

przestrzenią publiczną miasta. 

Powierzchnia terenu objętego projektem wynosi 33,95 ha, z tego 13,76 ha to nowe 

obszary zieleni miejskiej, które zostały oddane do użytku. Natomiast 14,06 ha to 

obszar dwóch popularnych parków położonych w centrum Zabrza, wymagających 

natychmiastowej interwencji w celu zahamowania dewastacji i niszczeniu 

bioróżnorodności. Wprowadzone rozwiązania przyczyniły się do ograniczenia 

występowania roślin inwazyjnych i zmniejszenia stopnia zdegradowanych miejskich 

terenów zielonych. Odpowiednie nasadzenia pozwoliły na pochłanianie hałasu 

ulicznego oraz emitowanych zanieczyszczeń, a także przyczyniły się do zmniejszenia 

spływu powierzchniowego wody oraz zwiększenia czystości wód powierzchniowych, 

a także poprawy stateczności zboczy i skarp przyulicznych. Dzięki instalacji na 

terenach zielonych budek i poideł dla ptaków oraz domków dla owadów, a także 

założeniu łąk kwietnych zamiast trawników projekt przyczynia się do zwiększenia 

stopnia ochrony przyrody na terenach zielonych Miasta Zabrze. 

Projekt został dofinansowany w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura 

i Środowisko 2014-2020, działanie 2.5 Poprawa jakości środowiska miejskiego, typ 

projektu 2.5.2 Rozwój terenów zieleni w miastach i ich obszarach funkcjonalnych. 

Całkowita wartość projektu: 8 395 548,23 zł, w tym dofinansowanie ze środków 

Funduszu Spójności: 7 136 215,94 zł 

4. Rekultywacja terenów w rejonie rzeki Bytomki na obszarze Gminy Zabrze 

W ramach projektu zrekultywowano 10 terenów o łącznej powierzchni ponad 180 ha 

na terenie Miasta Zabrze: utworzono miejsca dostępne dla mieszkańców z 

możliwością wykorzystania ich w celach edukacyjnych i rekreacyjnych: 

-utworzono ok. 15 km ciągów pieszo- rowerowych, 

-nasadzono ok. 1 800 szt. drzew oraz 29 000szt. krzewów, 

-wyznaczono ścieżki ekologiczne w oparciu o walory siedliskowe terenu (gatunki 

ptaków, siedliska, sukcesja flory, miejscowy biotop), 

-wykonano stanowiska obserwacyjne, tablice informacyjne, stacje dydaktyczne, 

-wykonano punkt widokowy, 

-stworzono warunki do rozwoju różnorodności biologicznej. 

Projekt dofinansowano w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko 

2007-2013, działanie 2.2. „Przywracanie terenom zdegradowanym wartości 

przyrodniczych i ochrona brzegów morskich”. 

Całkowita wartość projektu: 28 865 354,82 zł, w tym dofinansowanie ze środków 

Funduszu Spójności: 24 532 290,16 zł. 
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Problemy 

W toku prowadzonych prac nie zdiagnozowano zasadniczych problemów dotyczących 

analizowanego obszaru tematycznego. Dlatego też nie przeprowadzano dalszych analiz, nie 

formułowano celów i nie zaplanowano działań. 
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Wstęp 

Gminy i powiaty, funkcjonując w systemie państwa oraz realizując zadania i działania 

na poziomie lokalnym, mierzą się z lokalnymi wyzwaniami i dążą do zaspokajania zbiorowych 

potrzeb wspólnoty lokalnej (zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o samorządzie gminnym) 

poruszając się w granicach prawa, regulacjach nadrzędnych oraz własnych. Zabrze 

funkcjonuje w strukturach państwa jako miasto na prawach powiatu, zatem realizuje m.in. 

zadania nałożone zarówno ustawą o samorządzie gminnym jaki ustawą o samorządzie 

powiatowym. W ustawie o samorządzie gminnym wskazano: 

• w art. 7 ust. 1 pkt 5) ochronę zdrowia, 

• w art. 7 ust. 1 pkt 6) pomoc społeczną, 

• w art. 7 ust. 1 pkt 16a) politykę senioralną,  

a w ustawie o samorządzie powiatowym wskazano: 

• w art. 4 ust. 1 pkt 2) promocję i ochronę zdrowia, 

• w art. 4 ust. 1 pkt 3) pomoc społeczną,. 

• w art. 4 ust. 1 pkt 5a) politykę senioralną. 

Wieloaspektowość zagadnień związanych z pomocą społeczną zostanie ograniczona do 

zakresu, którego obszar wyznaczają lokalne potrzeby zgłaszane zarówno przez mieszkańców 

miasta, potrzeby ujęte w dokumentach strategicznych i operacyjnych oraz problemy 

zgłaszane przez służby miejskie: zdrowie psychiczne i wielopokoleniowość (angażowanie 

seniorów w aktywne życie społeczne). 

Według Światowej Organizacji Zdrowia zdrowie psychiczne to dobrostan fizyczny, psychiczny 

i społeczny człowieka, a także zdolność do rozwoju i samorealizacji. Pojęcia użyte w tej 

definicji mają szerokie znaczenia. Ich rozumienie jest subiektywne, uwarunkowane kulturowo 

i środowiskowo. Zdrowie psychiczne nie oznacza zatem jedynie braku chorób. Przejawia się 

również w: poczuciu własnej wartości, zdolności do własnego rozwoju, odpowiedzialności za 

swoje życie (decyzje, trudności, sukcesy) i w zaangażowaniu w życie społeczne, pracę, 

związek. Dbanie o zdrowie psychiczne przejawia się przez odpoczynek, sen, zdrowie 

odżywianie, aktywność fizyczną, unikanie używek i pielęgnowanie relacji społecznych. 

Aktualnie (w związku z intensywnością życia zawodowego) łatwo jest zaniedbać powyższe 

działania. Z drugiej strony występują znaczące trudności w dostępie do bezpłatnej pomocy 

psychologicznej i psychiatrycznej. 

Z kolei osoby starsze mają do dyspozycji dużo wolnego czasu. Mogą one w miarę potrzeb 

i możliwości być aktywne dla samych siebie, bądź pomagać innym ludziom. Mogą 

zaangażować się w działalność różnych organizacji, stowarzyszeń bądź fundacji. Mogą 

również spełniać się w roli babci i dziadka. Czas wolny często też przeznaczają na swoje 

przyjemności typu: uprawa działki, czytanie książek, oglądanie telewizji czy słuchanie radia. 

Jedną z form aktywizacji osób starszych jest wolontariat, czyli działanie na rzecz ludzi 

potrzebujących, które daje poczucie użyteczności i satysfakcji z wykonywania nawet drobnych 

czynności, np. robinie zakupów, czytanie książek, chodzenie na spacery, wystawy, do teatru. 

Odpowiedni dobór zajęć może przyczynić się do poprawy sprawności fizycznej i intelektualnej 

oraz do budowania relacji społecznych. 
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Analiza danych 

Zdrowie psychiczne 

Największą grupą wiekową, którą dotykają problemy psychiczne, są dzieci. Ponad poł miliona 

dzieci i młodzieży cierpi na zaburzenia psychiczne, z czego ponad 200 tys. to dzieci w wieku 7-

11 lat, a ponad 350 tys. to młodzież w wieku 12-17 lat. Zaburzeń internalizacyjnych, na które 

składają się przede wszystkim zaburzenia lękowe, doświadcza ponad 300 tys. dzieci 

i młodzieży. Zaburzenia nastroju, w tym zaburzenia depresyjne i epizody manii, dotyczą 70 

tys. dzieci i młodzieży. Wśród nich zdecydowana większość to nastolatkowie. Można 

przypuszczać, że przynajmniej kilkadziesiąt tysięcy dzieci i młodzieży cierpiało na chorobę 

afektywną dwubiegunową. Ponad 100 tys. dzieci i młodzieży doświadczało zaburzeń 

związanych z używaniem substancji psychoaktywnych. 

W badaniu EZOP II (Kompleksowe badanie stanu zdrowia psychicznego społeczeństwa i jego 

uwarunkowań, przeprowadzone w latach 2017-2019) wskazano, że najczęściej występującymi 

zaburzeniami rozwojowymi pojawiającymi się na różnych etapach życia małego dziecka są 

zaburzenia emocjonalno-afektywne, które wykazano u ponad 6% dzieci. Ponadto były 

zgłaszane zaburzenia adaptacyjne, zaburzenia komunikacji społecznej oraz zaburzenia 

interakcji z innymi, które dotyczyły ponad 4% dzieci. Ryzyko wystąpienia większości zaburzeń 

rozwojowych było podobne u chłopców i dziewczynek. Różnego rodzaju zaburzenia 

stwierdzano u około 16% dzieci do 6. roku życia, co przekłada się na liczbę ponad 420 tys. 

Nie tylko samo występowanie zaburzeń psychicznych wśród dzieci i młodzieży wykazuje 

tendencję wzrostową. Rokrocznie zwiększa się także liczba pacjentów będących dziećmi, 

którzy wymagają i korzystają z profesjonalnej pomocy. W świetle danych opublikowanych 

przez Agencję Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji odsetek takich dzieci i młodzieży 

wykazujących zaburzenia psychiczne wynosił w 2016 roku w Polsce minimum 9%. Z danych 

Ministerstwa Zdrowia wynika, że w latach 2015-2022 liczba dzieci, którym udzielono porady 

lekarskiej w poradni lub skorzystały ze świadczeń opieki dziennej lub stacjonarnej w ramach 

opieki psychiatrycznej wzrosła z 91 241 do 107 947 (tj. o ok. 18%), a tych objętych opieką 

psychiatryczną – ze 137 851 do 254 079 (tj. o ok. 84%). 
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Zgodnie z danymi Komendy Głównej Policji w 2017 r. zanotowano 730 prób samobójczych 

wśród nieletnich. W 2023 r. były to aż 2 139 przypadki. Oznacza to blisko 3-krotny wzrost 

w ciągu zaledwie 7 lat. Jest to jeden z elementów, który najdotkliwiej obrazuje alarmującą 

wręcz potrzebę reakcji. 

 

 

Zabrze zamieszkuje 27 315 osób w wieku od 0 do 19 lat, które są potencjalnie zagrożone 

problemami psychicznymi. Wsparcie w zakresie zdrowia psychicznego dzieci można uzyskać 

w każdej szkole, w której opiekę sprawuje psycholog szkolny, za sprawa poradni 

psychologiczno-pedagogicznej (czas oczekiwania na pierwszą wizytę to od 2 tygodni do 

miesiąca) oraz NZOZ realizujący świadczenia z zakresu środowiskowej opieki psychiatrycznej.  
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Jednak w związku z rosnącym problemem zdrowia psychicznego wśród dzieci i młodzieży 

prowadzone działania są  niewystarczające. W Zabrzu nie są realizowane świadczenia 

z zakresu porady lekarza psychiatry dla dzieci finansowanych ze środków Narodowego 

Funduszu Zdrowia. Z pomocy lekarza psychiatry można skorzystać tylko komercyjnie lub 

w innym mieście gdzie czas oczekiwania na poradę to kilka miesięcy. 

Z danych z Urzędu Wojewódzkiego w Katowicach wynika, że w kolejno w latach 2020, 2021, 

2022 liczba dzieci leczonych w placówkach ambulatoryjnej opieki psychiatrycznej 

w województwie śląskim stale wzrasta: w roku 2020 było to 18 002 dzieci, w roku 2021- 

22 515 dzieci, a w roku 2022 – 25 102 dzieci. Na poniższym wykresie zobrazowano znaczący 

wzrost liczy dzieci korzystających ze świadczeń. 

 

 

Najczęstszymi zaburzeniami są: 

• zaburzenia zachowania i emocji rozpoczynające się zwykle w dzieciństwie i wieku 

młodzieńczym: 2020 – 5 605, 2021 - 6 263., 2022 – 6 133) 

• całościowe zaburzenia rozwojowe: 2020 – 5 589, 2021 – 6 677, 2022 – 7 718. 

• zaburzenia nerwicowe związane ze stresem i somatoformiczne: 2020 – 1 791, 2021 – 

2 762, 2022 – 3 380. 

 

W 2023 r. Zespół Interwencji Kryzysowej w Zabrzu udzielił pomocy 555 osobom i rodzinom. 

Łącznie udzielono 3 531 porad i interwencji. Pomoc z jakiej mogą korzystać klienci udzielana 

jest w formie: 

• interwencji kryzysowej (także w terenie); 

• pomocy psychologicznej i psychoterapii indywidualnej, rodzinnej, terapii par; 

• psychoedukacji; 
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• poradnictwa psychologicznego i prawnego; 

• poradnictwa telefonicznego i e-mailowego; 

• grup wsparcia, 

• grup korekcyjno-edukacyjnych, warsztatów rozwojowych. 

Osoby zgłaszające się do Zespołu otrzymują pomoc psychologiczną: bezpłatnie; anonimowo, 

bez względu na wiek i bez względu na status materialny. 

W 2023 roku zostały podjęte działania o charakterze interwencji kryzysowej bądź pomocy 

psychologicznej w przypadku: 

• kryzysów rozwojowych – 32 (związanych ze zmianami na przestrzeni życia, 

przejawiającymi się konfliktami partnerskimi i rodzinnymi, problemami opiekuńczo-

wychowawczymi), 

• kryzysów suicydalnych – 23 (związanych z myślami samobójczymi, planowaniem 

samobójstwa, wymagającymi interdyscyplinarnych działań – związanych 

z zaangażowaniem naturalnej sieci wsparcia, koniecznością specjalistycznej pomocy 

medycznej i zintensyfikowanej pomocy psychologicznej), 

• kryzysów sytuacyjnych – 204 (mające charakter zazwyczaj nagłych, 

nieprzewidywalnych zmian, związanych z zachorowaniem na przewlekłą chorobę, 

utratą bliskiej osoby, zdradą, rozstaniem, utratą pracy, konfliktem z osobą znaczącą), 

• przemocy w rodzinie – 47 (pomocy udzielono głównie osobom doznającym przemocy 

i świadkom, pracowano z osobami stosującymi przemoc), 

• przemocy seksualnej – 1, 

• kryzysów traumatycznych – 12 (związanych z nagłymi wydarzeniami zagrażającymi 

życiu lub zdrowiu własnemu lub innych osób, w tym: wypadki komunikacyjne, 

zachorowanie na chorobę przewlekłą), 

• kryzysów związanych z zaburzeniami psychicznymi – 33 (związanych z pojawieniem się 

lub zaostrzeniem objawów psychopatologicznych), 

• kryzysów związanych z uzależnieniem – 5 (działania pomocowe w tym zakresie 

dotyczyły udzielenia wsparcia, porady oraz kierowania osób i rodzin do Ośrodka 

Profilaktyki i Leczenia Uzależnień, konsultantów ds. uzależnień, stowarzyszeń, 

psychoedukacji dla osób uzależnionych i współuzależnionych), 

• innych sytuacji kryzysowych – 132 (takimi jak: samotność, bezdomność, ubóstwo, 

zadłużenie, problemy mieszkaniowe, problemy w pracy). 

 

Aktywizacja seniorów  

W Zabrzu obserwowany jest proces zmiany struktury demograficznej, którego cechą jest 

rosnący udział osób starszych. Jest on spowodowany w szczególności niską liczbą urodzeń, 

zmniejszeniem odsetka osób w najmłodszych grupach wiekowych oraz ujemnym saldem 

migracji. Miasto nie odbiega w tym zakresie od tendencji krajowych czy województwa. 

Według danych Głównego Urzędu Statystycznego (2023 r.) liczba osób w wieku 

poprodukcyjnym na terenie miasta Zabrze wynosi 38 302 ze 153 838 ogółu ludności 

(24,89%).  
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Na poniższym wykresie wskazano liczbę mieszkańców Zabrza i ich strukturę pod względem 

grup wiekowych: ludności w wieku przedprodukcyjnym, ludności w wieku produkcyjnym 

i ludności w wieku poprodukcyjnym w latach 1997, 2002, 2007, 2012, 2017 i 2022 (źródło: 

https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/ - raport 

demograficzny, struktura wieku mieszkańców). 

 

 

W analizowanym 25-leciu udział ludności w wieku przedprodukcyjnym zmniejszył się z 25% 

do 16%, udział ludności w wieku produkcyjnym zmniejszył się z 63% do 60%, a udział ludności 

w wieku poprodukcyjnym zwiększył się z 12% do 24%. Obrazuje to skalę problemów z jednej 

strony zmniejszania się liczby ludności osób młodych, a z drugiej strony szybkiego wzrostu 

liczby ludności w wieku 65+.  

Z kolei poniższy wykres przedstawia udział ludności w wieku przedprodukcyjnym w stosunku 

do liczby ludności w wieku poprodukcyjnym w latach 1997, 2002, 2007, 2012, 2017 i 2022 

(źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 

 

W 1997 roku na 100 osób w wieku poprodukcyjnym przypadało statystycznie 211 osób 

w wieku przedprodukcyjnym. Wskaźnik ten ustawicznie zmniejszał się w analizowanym 

https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/
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okresie, by osiągnąć 67 osób w wieku przedprodukcyjnym na 100 osób w wieku 

poprodukcyjnym. Obrazuje to powagę sytuacji związanej z niedoborem osób młodych 

w stosunku do liczby osób w wieku poprodukcyjnym. W ciągu najbliższych 10-20 lat liczba 

osób w wieku poprodukcyjnym będzie się zwiększać, a liczba osób wchodzących w wiek 

produkcyjny (aktualnie w wieku przedprodukcyjnym) nie będzie kompensować liczby osób, 

które przekroczą 65 rok życia. Będzie to miało wpływ na jakość zabezpieczenia świadczeń 

społecznych (w tym zdrowotnych). Konieczne jest zatem wspieranie seniorów do 

podejmowania aktywności społecznych. 

 

Pracownicy socjalni Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Zabrzu zauważają, że głównym 

problemem dla rosnącej liczby osób starszych w mieście jest poczucie osamotnienia. 

Przemiany społeczne wymuszają zatem konieczność zwiększania dostępności działań 

pomocowych przeciwdziałające wykluczeniu ze społeczeństwa seniorów. 

W Zabrzu funkcjonuje Program „Zabrzański Senior 65+”. Celem programu jest podniesienie 

poziomu aktywności oraz zwiększenie dostępności dla osób, które ukończyły 65 rok życia, 

między innymi w zakresie usług rekreacyjnych, sportowych, kulturalnych i innych, a także 

ukształtowanie pozytywnego wizerunku osób starszych w społeczeństwie między innymi 

poprzez stworzenie i rozwijanie katalogu ulg dla osób uprawnionych. Na koniec 2023 roku 

funkcjonowało 35 porozumień z partnerami programu „Zabrzański Senior 65+” 

W ramach Lokalnego programu działań w zakresie ochrony zdrowia psychicznego dla 

mieszkańców miasta Zabrze na lata 2017-2027 realizowano zadania na rzecz seniorów 

(świetlice, spotkania integracyjne, wycieczki, konferencje). 

Według danych Banku Danych Lokalnych Głównego Urzędu Statystycznego dotyczących 

działalności centrów, domów i ośrodków kultury w Zabrzu w latach 2015-2023, udział osób 

będących członkami kół, klubów lub sekcji seniora i Uniwersytetów Trzeciego Wieku 

w ogólnej liczbie ludności w wieku 60 lat i więcej wyniósł jedynie 2,5% w 2015 r., 2,0% 

w 2016 r., 1,9% w 2017 r., 1,8% w 2018 i 2019 r., 1,4% w 2020 r., 1,1% w 2021 r., 0,6% 

w 2022 r. i 1,4% w 2023 r. Z kolei liczba członków kół/ sekcji/ klubów seniora albo 

Uniwersytetu Trzeciego Wieku w okresie 2015-2023 ustawicznie zmniejszała się, oscylując 

między 238 i 1060. Warto jednak nadmienić, że członkowie kół/ sekcji/ klubów seniora albo 

Uniwersytetu Trzeciego Wieku stanowili najliczniejszą grupę wśród członków wszystkich kół/ 

sekcji/ klubów. 

W mieście podjęto działania mające na celu upowszechniania włączenia społecznego 

seniorów m.in. poprzez uruchomienie Klubów Seniora, a także Centrum Aktywności 

Senioralnej. Z przeprowadzonej analizy wynika, że zainteresowanie tego typu działaniami jest 

bardzo duże i niejednokrotnie przewyższa możliwości organizacyjne. 

 

Podsumowanie kluczowych problemów 

W toku prowadzonych prac zdiagnozowano następujące problemy: 
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Problem wspólny dla obydwu zakresów tematycznych: połączenie problematyki dzieci 

i młodzież oraz seniorów (wielopokoleniowość) ma związek z obciążeniem demograficznym. 

W analizie danych wskazano coraz mniejszą liczbę ludności w wieku przedprodukcyjnym 

w zestawieniu z coraz większość liczbą ludności w wieku poprodukcyjnym. 

Problemy dziedzinie związanej ze zdrowiem psychicznym dzieci: 

• rosnąca liczba świadczeń w dziedzinie psychiatrii udzielana osobom młodym, 

• braki instytucjonalne (poradnie i specjaliści) w dziedzinie psychiatrii dziecięcej, 

• rosnąca liczba prób samobójczych wśród dzieci, 

• rosnąca liczba problemów wśród dzieci i młodzieży odnotowywana przez Ośrodek 

Interwencji Kryzysowej w związku z problemami psychicznymi. 

Zaproponowane przedsięwzięcie przyczyni się do złagodzenia nasilenia wszystkich opisanych 

problemów. 

W dziedzinie związanej z wielopokoleniowością i wsparciem seniorów: 

• występowanie zjawiska starzenia się społeczeństwa, 

• przyrost liczby ludności w wieku poprodukcyjnym, 

• zainteresowanie klubami seniora przewyższa możliwości organizacyjne, 

• brak aktywności seniorów posiadających wiedzę i doświadczenie w rozwiązywaniu 

wielu problemów. 

Zamierzenie zaproponowane w niniejszym obszarze tematycznym przyczyni się do 

rozwiązania problemów związanych ze zwiększeniem możliwości spędzania wolnego czasu 

przez seniorów oraz zapewni aktywność osób w wieku 65+. Pozostałe problemy są zjawiskami 

demograficznymi występującymi niemal globalnie. 

 

Działania możliwe do podjęcia w obszarze tematycznym celem niwelowania 

problemów  

Zdrowie psychiczne 

W ramach obszaru tematycznego zaplanowano utworzenie instytucji, dzięki której wzrośnie 

poczucie bezpieczeństwa mieszkańców Zabrza w szczególności dzieci i rodziców w zakresie 

zdrowia psychicznego. Zostanie zwiększona dostępność do świadczeń z zakresy 

ambulatoryjnej opieki psychologicznej i psychiatrycznej dla dzieci. Dzięki podjęciu szybkiej 

interwencji zmniejszy się liczba przypadków wysyłania dzieci na leczenie szpitalne- 

psychiatryczne.  

Przeprowadzenie szkoleń dla poszczególnych grup przyniesie korzyści we wczesnym 

wykrywaniu problemów z zakresu zdrowia psychicznego i da możliwość zapobiegania 

problemom psychicznym, zanim one jeszcze pojawią (profilaktyka pierwotna). Rodzice 

zyskają nowe kompetencje w zakresie rodzicielstwa. 

Instytucja będzie pełnić funkcję ośrodka lub zespołu środowiskowej opieki psychologicznej 

i psychoterapeutycznej dla dzieci i młodzieży (placówka, z której można skorzystać bez 
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skierowania lekarskiego, w której pracują psycholodzy, psychoterapeuci oraz terapeuci 

środowiskowi). Celem centrum jest wczesna reakcja na pojawiające się problemy, co pozwoli 

nie dopuścić do pogorszenia stanu zdrowia pacjenta oraz konieczności jego hospitalizacji. 

 

Mediacje to coraz bardziej popularna metoda rozwiązywania konfliktów w szkole. Polegają 

one na szukaniu satysfakcjonującego rozwiązania konfliktu między uczniami przy pomocy 

mediatora – ucznia. Kształcenie umiejętności komunikacyjnych zmienia sposób 

porozumiewania się w szkołach. Mediacje promują szukanie rozwiązań dobrych dla 

wszystkich stron sporu. Są sposobem rozwiazywania konfliktów zalecanym przez Rzecznika 

Praw Dziecka. 

Mediacja szkolna to mediacja, w której stronami konfliktu mogą być: nauczyciel, dyrektor, 

pracownik niepedagogiczny szkoły, uczeń, rodzic. Konflikty rozwiązywane w mediacjach 

szkolnych dotyczą działalności statutowej szkoły bądź relacji między stronami. Funkcję 

mediatora pełni osoba dorosła posiadająca kompetencje z zakresu prowadzenia mediacji. 

Mediacja rówieśnicza to mediacja, w której stronami konfliktu są uczniowie. Konflikty 

rozwiązywane w mediacjach rówieśniczych dotyczą relacji między stronami. Mediacje te 

prowadzone są przez dwóch uczniów do tego przygotowanych, cieszących się zaufaniem 

i sympatią rówieśników. 

Mediacje uczą młodych ludzi: 

• tego czym jest konflikt i skąd on się bierze, 

• rozumienia tego co przeżywają ludzie w konflikcie i co utrudnia im porozumienie,  

• tego, że konflikty trzeba i warto rozwiązywać,  

• tego, że można zwracać się o pomoc do innych osób (co wobec złych statystyk 

w obszarze zdrowia psychicznego jest bardzo ważne), 

• tego, że warto rozmawiać nawet jeżeli różnimy się w swoich poglądach.  

Mediacje rówieśnicze i szkolne to dobrowolne i poufne poszukiwanie rozwiązania konfliktu, 

sporu między uczniami, w obecności dwóch bezstronnych i neutralnych mediatorów- 

uczniów, przygotowanych do prowadzenia mediacji rówieśniczej.  

Mediacja jest postępowaniem nieformalnym, a mediator nie jest ani sędzią, ani arbitrem. 

 

Cele do osiągnięcia poprzez realizację instytucji związanej z pomocą psychologiczną dla dzieci 

i młodzieży:  

• zwiększenie dostępności do świadczeń zdrowotnych z zakresu psychiatrii dziecięcej 

oraz psychologii, 

• zwiększenie poczucia bezpieczeństwa rodziców w sytuacji kryzysu psychicznego 

dziecka, 

• zmniejszenie liczby dzieci wykazujących problemy emocjonalne, psychiczne, 

• poprawa stanu psychicznego dzieci i młodzieży, 
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• zwiększenie wiedzy pracowników placówek opiekuńczo wychowawczych na temat 

związane zapobieganiem problemom psychicznym dzieci i młodzieży, 

• zwiększenie wiedzy opiekunów żłobkowych na temat rozwoju i kompetencji dziecka, 

• zwiększenie wiedzy i kompetencji rodzicielskich dla rodziców. 

Cele do osiągnięcia poprzez realizację mediacji: 

• nauczenie sposobów rozwiązywania konfliktów szkolnych poprzez mediacje 

rówieśnicze, 

• rozwiazywanie konfliktów szkolnych, 

• zachowanie poprawnych relacji rówieśniczych mimo odmienności zdań. 

 

Realizacja instytucji w zakresie pomocy psychologicznej dla dzieci i młodzieży będzie 

wymagać ponoszenia kosztów (przez Wnioskodawcę) związanych z utrzymaniem efektów 

przedsięwzięcia. Będzie to coroczne ponoszenie kosztów związanych z wynagrodzeniami 

specjalistów psychiatrów i psychologów, utrzymaniem obiektu oraz prowadzeniem centrali 

i strony internetowej. 

Z kolei po stronie korzyści należy wymienić zwiększenie dostępności do świadczeń z zakresu 

psychiatrii dziecięcej i psychologii, poprawę stanu psychicznego dzieci i młodzieży, 

zmniejszenie prób samobójczych i być może również uniknięcie skutecznie 

przeprowadzonych prób samobójczych. Wprowadzenie mediacji przyniesie nowe 

kompetencje społeczne w postaci umiejętności radzenia sobie w konfliktowych sytuacjach, w 

miejsce unikania sporów. Poprawi się wiedza opiekunów żłobkowych, pracowników placówek 

opiekuńczo-wychowawczych i rodziców pod kątem umiejętności wychwytywania pierwszych 

symptomów problemów i chorób psychicznych. 

 

Aktywizacja seniorów  

Aby osiągnąć cele związane z zapewnieniem komfortu (brak awarii) i poczucia 

bezpieczeństwa w miejscu zamieszkania (środowisku), pożądana byłaby realizacja działań 

związanych z nieodpłatnych świadczeniem usług na rzecz seniorów i osób z 

niepełnosprawnościami. Realizacja zadania pozwoli na utrzymanie seniorów oraz osób 

z niepełnosprawnościami w ich środowisku domowym bez potrzeby pomocy jednostek 

instytucjonalnych. Zaproponowano również zapewnienie funkcjonowania dziennego domu 

pobytu dla seniorów i osób z niepełnosprawnościami. 

Działania odniosą pozytywny wpływ na włączenie społeczne. Rezultatem uruchomienia 

wcześnie działań pomocowych adekwatnych do potrzeb seniorów będzie integracja osób 

starszych w środowisku i z najbliższym otoczeniem, budowanie więzi międzypokoleniowej, 

wymiana doświadczeń i zainteresowań, promowanie wiedzy o regionie, kulturze i tradycjach, 

ponadto wzmocnienie i aktywizacja społeczna, poprawa sprawności manualnej i ruchowej, 

dowartościowanie i wzrost samooceny osób starszych, nabycie wiedzy o zagrożeniach 

współczesnego świata. 
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Działania zostały zaplanowane zgodnie ze zmieniającymi się potrzebami mieszkańców 

(zmieniającą się strukturą demograficzną miasta oraz poprzez partycypację potencjalnych 

odbiorców). Poprzez udostępnienie nowych usług nastąpi zmniejszenie zróżnicowania 

poziomów życia, a także zwiększy się  dostępność, a także jakość oferowanych usług 

publicznych. 

Utworzenie usług będzie wymagać ponoszenia kosztów przez Wnioskodawcę związanych 

z utrzymaniem efektów przedsięwzięcia. Jednakże po stronie korzyści należy wymienić 

przede wszystkim włączenie społeczne osób starszych i osób z niepełnosprawnościami, 

wykorzystanie wiedzy i doświadczenia osób starszych, zapewnienie poczucia bezpieczeństwa 

w miejscu zamieszkania, a także oszczędności kosztów drobnych napraw, które musiałyby 

ponieść osoby starsze i osoby z niepełnosprawnościami. 

 

Interesariusze  

Interesariuszami będą: 

W odniesieniu do problemów psychicznych dzieci i młodzieży: 

1) Dzieci i młodzież w wieku ok. 10-18 lat z problemem z zakresu zdrowia psychicznego, 

którzy wraz z opiekunem prawnym zgłaszają się do Centrum pierwszej pomocy 

psychologicznej dla dzieci i młodzieży. Wg danych statystycznych dzieci w tym wieku 

jest w Zabrzu ponad 13 600. Do Centrum będzie mogła zgłosić się każda osoba 

w wieku od 10-18 lat zamieszkująca Zabrze lub uczęszczająca do szkół na terenie 

Zabrza, wraz z opiekunem prawnym. Jest to grupa, którą często dotykają problemy 

psychiczne, jest narażona na konflikty rówieśnicze a jej układ odporności 

psychologicznej dopiero się rozwija. 

2) Rodzice, którzy zamieszkują na terenie Zabrza i chcieliby poszerzyć swoją wiedzę 

w zakresie zdrowego rodzicielstwa i zdrowia psychicznego. Jest to grupa, która jako 

podstawowa komórka społeczna może zabezpieczyć dziecko przed wieloma 

problemami i nauczyć dziecko radzenia sobie w stresowych sytuacjach. 

3) Opiekunowie w żłobku miejskim w Zabrzu, którzy odbędą szkolenie z zakresu zdrowia 

psychicznego. Jest to grupa, która spędza dużo czasu z dziećmi, których rodzice 

chodzą do pracy i dzięki temu mają dużą możliwość wychwycenia nieprawidłowości 

w rozwoju dziecka i zasygnalizowaniu rodzicom, że coś dzieje się z ich dzieckiem. 

4) Wychowawcy placówek opiekuńczo-wychowawczych na terenie Zabrza, którzy 

zajmują się dziećmi umieszczonymi w placówkach, którzy odbędą szkolenia z zakresu 

zdrowia psychicznego. Jest to grupa, która z racji specyfiki swojej pracy, opiekuje się 

dziećmi z rodzin patologicznych, dotkniętych kryzysem, problemami psychicznymi itp. 

 

W odniesieniu do wielopokoleniowości: 

1) osoby powyżej 60 roku życia zamieszkujące na terenie miasta Zabrze 

(przeprowadzenie ankiety, weryfikacja na podstawie dokumentu tożsamości (wiek), 
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oraz oświadczenia (miejsce zamieszkania), podczas uzupełniania dokumentów 

rekrutacyjnych); 

2) organizacje pozarządowe (wzięcie udziału w ogłoszonym konkursie na realizację 

zadania, włączenie społeczne); 

3) osoby z niepełnosprawnościami; 

4) Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Zabrzu; 

5) osoby realizujące usługi i świadczenia na rzecz seniorów i osób 

z niepełnosprawnościami. 

 

Partycypacja i oczekiwania  

W odniesieniu do problematyki zdrowia psychicznego przeprowadzono trzy ankiety. 

1. Ankieta przeprowadzona wśród rodziców dzieci i młodzieży klas IV-VIII szkół 

podstawowych i ponadpodstawowych na terenie Zabrza. Ankieta została 

przeprowadzona za pomocą dziennika elektronicznego. 

Na ankietę odpowiedziało 1 044 rodziców (gdzie w Zabrzańskich szkołach 

w wymienionych klasach jest ok 13 tys. dzieci). Zabrzańskie dzieci dotykają problemy 

z zakresu zdrowia psychicznego: aż 59 % dzieci doświadczyło kryzysu 

psychologicznego, 57% dzieci skorzystało z pomocy psychologa, a 21% dzieci było 

objętych pomocą lekarza psychiatry. Rodzice wykazują w podobnym procencie 

odpowiedz na pytanie: Czy w Zabrzu jest miejsce, gdzie dzieci mogą skorzystać 

z pomocy psychologicznej? Jednak z prośby o wskazanie miejsca gdzie udzielana jest 

taka pomoc wskazują w przewyższającej większości odpowiedzi poradnie 

psychologiczno-pedagogiczną i wymieniana jest tylko jeszcze pomoc psychologa 

szkolnego (który wg danych zebranych z placówek oświatowych jest w każdej szkole). 

Świadczy to o tym, ze rodzice jednak nie mają wiedzy, gdzie udać się z dzieckiem 

w kryzysie psychicznym. Według danych z ankiet czas oczekiwania na wizytę do 

psychologa to ok. miesiąc a na psychiatrę to cztery miesiące i więcej. Pokazuje to, że 

dostępność do świadczeń z zakresu zdrowia psychicznego jest mocno ograniczona 

i wymaga interwencji w skróceniu tego czasu. Rodzice biorący udział w ankiecie 

w przeważającej większości odpowiedzieli, że widzą potrzebę tworzenia miejsc gdzie 

dzieci i rodzice mogliby skorzystać z pomocy psychologicznej, również wykazują swoją 

otwartość na tworzenie dla rodziców warsztatów szkoleń dotyczących zdrowia 

psychicznego. Najbardziej interesujące ich tematy to: 1. Rozwiązywanie problemów, 

Komunikacja z dzieckiem, Jak radzić sobie ze stresem. 

2. Ankieta przeprowadzona wśród wychowawców placówek opiekuńczo-wychowawczych 

na terenie Zabrza (na terenie Zabrza jest 10 placówek opiekuńczo-wychowawczych, 

w których przebywa ok 115 dzieci, a w placówkach pracuje 56 wychowawców, 

psychologów i pedagogów). 

Na ankietę odpowiedziało 49 pracowników. Pracownicy wykazali, że we wszystkich 

placówkach występują dzieci z problemami psychicznymi, przeważająca większość 

dzieci, które są pod opieką placówek-opiekuńczo-wychowawczych jest pod opieką 
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lekarza psychiatry i psychologa. Na pytanie dotyczące samookaleczeń wszyscy 

ankietowani odpowiedzieli, że ten problem ich dotyka, a jeśli chodzi o samobójstwa 

jest to również duża grupa bo 40%. Wychowawcy z racji swojej specyfiki pracy i tego, 

że mają do czynienia z dziećmi, które doświadczyły kryzysu psychologicznego 

wykazują potrzebę przeprowadzania szkoleń z zakresu zdrowia psychicznego. 

Tematami, które ich interesują to: samookaleczenia, depresja, radzenia sobie ze 

stresu, jak wspierać dziecko z traumą, relacje rówieśnicze itp. 

3. Ankieta przeprowadzona wśród opiekunów żłobkowych w placówkach miejskich.  

W Zabrzu jest jeden żłobek miejski z 2 filiami. Jest to ok. 225 dzieci i ok. 30 

opiekunów. Na ankietę odpowiedzieli wszyscy opiekunowie. Wskazali oni, że w swojej 

pracy (63% ankietowanych) doświadczają problemów związanych ze zdrowiem 

psychicznym wśród dzieci, przez co w znacznej większości wykazują chęć poszerzania 

swojej wiedzy z zakresu problemów psychicznych. 87% opiekunów deklaruje , że 

posiada wiedzę na rozróżnianie procesów rozwojowych normatywnych i 

nienormatywnych. Opiekunowie żłobkowi, to osoby, które często jako pierwsi mogą 

na wczesnym etapie wychwycić problemy rozwojowe wśród dzieci z racji przebywania 

z dziećmi w dłuższej perspektywie czasu, oraz obserwując dziecko w różnych 

sytuacjach z dnia codziennego. W ramach przygotowania do projektu odbyto 

spotkania ze specjalistami z dziedziny psychologii ( z poradni psychologiczno-

pedagogicznej w Zabrzu oraz SP ZOZ Ośrodka Profilaktyki i Leczenia Uzależnień), 

w ramach spotkań oszacowano potrzebę (ilość porad psychologa i psychiatry oraz 

adresatów zadania). 

 

W odniesieniu do aktywizacji seniorów przeprowadzono ankietę wśród obecnie zrzeszonych 

członków w klubie Seniora Zandka (20 respondentów – większość w wieku ponad 75 lat). 

W ankiecie 60% respondentów wskazała, iż ma problemy z naprawami domowymi, 10% nie 

ma do kogo zwrócić się o pomoc przy drobnych naprawach, zainteresowanie seniorów 

skorzystaniem z usług „złotej rączki” dotyczyło 45% respondentów. 

 

Realizacja celów rozwojowych - odniesienie do dokumentów strategicznych 

Działania projektowe wpisują się w cele SDC. Cel 4 Wzmocnienie systemów społecznych, 

obszar tematyczny 10 zdrowie i pomoc społeczna. 

Zamierzenie jest zgodne z następującymi celami dokumentów strategicznych obowiązujących 

w Zabrzu: 

Strategia Rozwoju Miasta Zabrze 2030:  

• priorytet rozwoju P1. Aktywne społeczeństwo miejskie, 

o cel strategiczny C 6. Wzmacnianie działań w ramach aktywnej polityki społecznej, 

▪ kierunek rozwoju K 6.1. Minimalizacja problemów społecznych, 
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• przedsięwzięcie PR 6.1.3. Inicjowanie i realizowanie projektów na rzecz 

integracji społecznej, w tym we współpracy z organizacjami 

pozarządowymi, 

▪ kierunek rozwoju K 6.2. Minimalizacja wykluczenia społecznego seniorów, 

• przedsięwzięcie PR 6.2.2. Inicjowanie tworzenia dziennych domów 

pobytu i klubów seniora, 

▪ kierunek rozwoju K 6.3. Minimalizacja zjawisk marginalizacji społecznej 

wybranych obszarów miasta, 

• przedsięwzięcie PR 6.3.2. Minimalizowanie skutków wykluczenia 

społecznego. 

 

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Zabrze na lata 2023-2032 

• cel strategiczny 6. Wzmocnienie roli pomocy społecznej jako kreatora zmian 

społecznych i rozwoju lokalnego, 

o cel operacyjny/ kierunek działań 6.2. Rozwijanie metod pracy ze społecznością 

lokalną w celu poszerzania integracji społecznej i budowania kapitału 

społecznego, 

• cel strategiczny 13. Kształtowanie zachowań prozdrowotnych mieszkańców oraz 

prowadzenie działań ukierunkowanych na wzmacnianie, zachowanie i przywracanie 

zdrowia mieszkańcom Zabrza, w tym profilaktyka uzależnień, 

o cel operacyjny/ kierunek działań 13.2. Podejmowanie inicjatyw mających na celu 

promowanie zasad aktywnego starzenia się i wspieranie dostępu do programów 

badań profilaktycznych i działań prewencyjnych, 

• cel strategiczny 15. Projektowanie, organizowanie i dostarczanie usług społecznych 

umożliwiających osobom starszym aktywne życie, integrację i możliwość pełnienia ról 

społecznych w środowisku lokalnym oraz przestrzeni publicznej, 

o cel operacyjny/ kierunek działań 15.1. Zapewnienie osobom starszym możliwości 

korzystania z dziennych form wsparcia, w tym usług opiekuńczych, pomocy 

sąsiedzkiej, zajęć w klubach seniora, centrum opiekuńczo-mieszkalnego, 

organizacji czasu wolnego i innych 

o cel operacyjny/ kierunek działań 15.3. Zwiększenie partycypacji seniorów i osób 

z tzw. przedpola starości w procesie podejmowania decyzji publicznych 

i zachęcanie ich do aktywnego działania w wolontariacie. 

• cel strategiczny 18. Upowszechnienie wiedzy na temat zdrowia psychicznego, 

kształtowanie zachowań  i stylu życia korzystnych dla zdrowia psychicznego oraz 

ułatwianie dostępu do opieki psychologicznej, psychiatrycznej, 

o cel operacyjny/ kierunek działań 18.3. Rozszerzenie działalności anonimowego 

i nie anonimowego poradnictwa psychologicznego, 

o cel operacyjny/ kierunek działań 18.4. Wsparcie organizacji działających na 

rzecz dzieci i młodzieży zagrożonej wykluczeniem społecznym. 
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W dokumencie wskazano oczekiwania mieszkańców Zabrza, by w celu ograniczenia 

problemów społecznych było rozwijane poradnictwo oraz wsparcie psychologiczne 

i psychiatryczne oraz promowane właściwe postawy społeczne. 

 

Lokalny program działań w zakresie ochrony zdrowia psychicznego dla mieszkańców Miasta 

Zabrze na lata 2017- 2027 

Cel strategiczny: Eliminowanie zagrożeń dla zdrowia psychicznego mieszkańców Zabrza 

poprzez kreowanie przyjaznego środowiska miejskiego oraz zaspokajanie potrzeb osób 

z zaburzeniami psychiczny, mi w zakresie dostępu do świadczeń zdrowotnych i integracji 

społecznej 

• Cel główny 1: Przyjazne i wspierające środowisko lokalne 

o Cel operacyjny 1.1. Wzmacnianie integracji i spójności społecznej w środowisku 

lokalnym 

o Cel operacyjny 1.5. Integracja społeczna osób cierpiących na zaburzenia 

psychiczne 

• Cel główny 2.: Wspieranie rodzin w kształtowaniu warunków sprzyjających zdrowemu 

rozwojowi, profilaktyce i promocji zdrowia psychicznego 

o Cel operacyjny 2.1. Wspieranie prawidłowego rozwoju dzieci w okresie 

prenatalnym oraz wczesnego dzieciństwa 

o Cel operacyjny 2.2. Wzmacnianie funkcji wychowawczej i emocjonalnej rodziny 

o Cel operacyjny 2.4. Zmniejszenie częstości występowania zjawisk patologicznych 

w rodzinach 

o Cel operacyjny 2.5. Wspieranie rodzin w skład których wchodzą osoby ze 

zdiagnozowanymi zaburzeniami psychicznymi 

• Cel główny 5.: Ochrona zdrowia psychicznego mieszkańców poprzez maksymalnie 

efektywne wykorzystanie zasobów i dostosowanie ich do potrzeb zdrowotnych 

lokalnej społeczności 

o Cel operacyjny 5.1. Wypracowanie powszechnego środowiskowego modelu 

opieki psychiatrycznej 

 

Komplementarność 

Prowadzenie instytucji związanej z pomocą psychologiczną dla dzieci i młodzieży jest 

komplementarne do świadczeń realizowanych przez podmioty w ramach umowy 

z Narodowym Funduszem Zdrowia, czy do działań poradni psychologiczno-pedagogicznej. 

Jednak świadczenia realizowane w ramach NFZ są nie wystarczające dla miasta Zabrze, 

brakuje miejsc gdzie rodzice mogą udać się z dziećmi na konsultacje specjalistyczne, a średni 

czas oczekiwania na wizytę u psychiatry dziecięcego to ok. 4 miesiące. W Zabrzu nie ma 

psychiatry dziecięcego finansowanego ze środków NFZ. Często w kryzysie psychicznym 

pierwszej konsultacji może udzielić psycholog. Jest to zalecenie modelu środowiskowej opieki 

psychiatrycznej, gdzie pierwsza konsultacja odbywa się z psychologiem. 
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Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna działająca w Zabrzu pełni funkcję wsparcia w zakresie 

edukacji dzieci i nie jest ona wstanie zabezpieczyć dzieci w nagłych kryzysowych sytuacjach 

związanych ze zdrowiem psychicznym.  

Przy Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie w Zabrzu, działa Punkt Interwencji Kryzysowej, gdzie 

można skorzystać z pomocy psychologicznej, jednakże w związku z dużym zainteresowaniem 

oferta ta jest niewystarczająca. 

Z pomocy psychologicznej w Zabrzu można skorzystać w szkołach. Jest to często pierwszy 

kontakt ze specjalistą w kryzysach psychologicznych. Z rozbudowanej pomocy 

psychologicznej (terapii w ramach NFZ) można skorzystać w Ośrodku Środowiskowej Opieki 

Psychologicznej i Psychoterapii. 

Jeśli chodzi o szkolenia i warsztaty dla rodziców, można skorzystać ze spotkań realizowanych 

dla Rodziców w Centrum Rozwoju Rodziny. Wiele szkoleń realizuje również poradnia 

Psychologiczno-Pedagogiczna. 

 

Zaplanowane działania w odniesieniu do seniorów są komplementarne z innymi zadaniami 

realizowanymi przez Miasto. Należą do nich usługa transportu „Door to door” dla osób 

z niepełnosprawnościami bądź ograniczoną mobilnością (np. z powodu wieku), usługi 

opiekuńcze, asystentura osobista osób z niepełnosprawnościami, działalność klubów seniora 

i Centrum Aktywności Senioralnej oraz Domów Dziennego Pobytu są odpowiedzią na 

problemy wskazane przez grupę docelową, czyli samotność, trudności w wykonaniu 

drobnych napraw. Planowane działania będą rozszerzeniem tej oferty, stanowić będą istotny 

element działań realizowanej w Zabrzu polityki senioralnej. 

 

Komplementarność międzyobszarowa 

Na poziom zdrowia, w tym zdrowia psychicznego, wpływ ma aktywność ruchowa. Dlatego 

działania związane z umożliwieniem realizowania aktywności ruchowej (korzystanie 

z rowerów) przedstawione w ramach obszaru 6 „Transport publiczny” wpisują się 

w możliwości komplementarnego podejścia do analizowanego obszaru. Również propozycje 

wskazane w ramach obszaru 4 „Poprawa bezpieczeństwa publicznego” mogą wpływać na 

zmniejszenie problemów w zakresie zdrowia psychicznego poprzez zwiększenie pewności 

mieszkańców co do możliwości wyjścia na wieczorny spacer czy na spotkanie ze znajomymi. 

Ponadto, prowadzenie mediacji rówieśniczych i wdrażanie zdrowego pomagania wiąże się 

z obszarem 12 „Zaangażowanie obywatelskie i przejrzystość” w zakresie budowania postaw 

obywatelskich i aktywności społecznej młodych ludzi. 

 

Podsumowanie i wnioski 

Wskazane problemy – ich hierarchizacja i stopień ich wpływu na tempo rozwoju miasta 

Problemy w dziedzinie związanej ze zdrowiem psychicznym dzieci: 

a. rosnąca liczba świadczeń w dziedzinie psychiatrii udzielana osobom młodym, 
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b. braki instytucjonalne (poradnie i specjaliści) w dziedzinie psychiatrii dziecięcej, 
c. rosnąca liczba prób samobójczych wśród dzieci, 
d. rosnąca liczba problemów wśród dzieci i młodzieży odnotowywana przez Ośrodek 

Interwencji Kryzysowej w związku z problemami psychicznymi. 

Problemy w dziedzinie związanej z wielopokoleniowością i wsparciem seniorów: 

a. występowanie zjawiska starzenia się społeczeństwa, 
b. przyrost liczby ludności w wieku poprodukcyjnym, 
c. zainteresowanie klubami seniora przewyższa możliwości organizacyjne, 
d. brak aktywności seniorów posiadających wiedzę i doświadczenie w rozwiązywaniu 

wielu problemów. 

Dzięki stworzeniu instytucji świadczącej usługi pomocy psychologicznej dla dzieci 
i młodzieży wzrośnie poczucie bezpieczeństwa mieszkańców Zabrza w szczególności dzieci 
i rodziców w zakresie zdrowia psychicznego. Zostanie zwiększona dostępność do świadczeń 
z zakresy ambulatoryjnej opieki psychologicznej i psychiatrycznej dla dzieci. Dzięki podjęciu 
szybkiej interwencji zmniejszy się liczba przypadków wysyłania dzieci na leczenie szpitalne- 
psychiatryczne. Przeprowadzenie szkoleń dla poszczególnych grup przyniesie korzyści we 
wczesnym wykrywaniu problemów z zakresu zdrowia psychicznego i da możliwość 
zapobiegania problemom psychicznym, zanim one jeszcze pojawią (profilaktyka 
pierwotna). Rodzice zyskają nowe kompetencje w zakresie rodzicielstwa. 

Mediacje polegają na szukaniu satysfakcjonującego rozwiązania konfliktu między uczniami 
przy pomocy mediatora. Kształcenie umiejętności komunikacyjnych zmienia sposób 
porozumiewania się w szkołach. Mediacje promują szukanie rozwiązań dobrych dla 
wszystkich stron sporu. 

Seniorzy oraz osoby z niepełnosprawnościami będą mogli liczyć na większy komfort życia 
i poczucie bezpieczeństwa w domu dzięki świadczeniu usług na ich rzecz. Działania odniosą 
pozytywny wpływ na włączenie społeczne. Rezultatem uruchomienia wcześnie działań 
pomocowych adekwatnych do potrzeb seniorów będzie integracja osób starszych 
w środowisku i z najbliższym otoczeniem, budowanie więzi międzypokoleniowej, wymiana 
doświadczeń i zainteresowań, promowanie wiedzy o regionie, kulturze i tradycjach, 
ponadto wzmocnienie i aktywizacja społeczna, poprawa sprawności manualnej i ruchowej 
czy wzrost samooceny osób starszych 

 

Proponowane rozwiązania: 

- utworzenie Centrum pierwszej pomocy psychologicznej dla dzieci i młodzieży 

- zorganizowanie systemu mediacji szkolnych i mediacji rówieśniczych 

- uruchomienie usług „złotej rączki” 

- zapewnienie funkcjonowania dziennego domu pobytu dla seniorów i osób 
z niepełnosprawnościami 
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OBSZAR 11. MNIEJSZOŚCI 

I GRUPY W NIEKORZYSTNEJ 

SYTUACJI SPOŁECZNEJ 
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Wstęp 

Gminy i powiaty, funkcjonując w systemie państwa oraz realizując zadania i działania 

na poziomie lokalnym, mierzą się z lokalnymi wyzwaniami i dążą do zaspokajania zbiorowych 

potrzeb wspólnoty lokalnej (zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o samorządzie gminnym) 

poruszając się w granicach prawa, regulacjach nadrzędnych oraz własnych. Zabrze 

funkcjonuje w strukturach państwa jako miasto na prawach powiatu, zatem realizuje m.in. 

zadania nałożone zarówno ustawą o samorządzie gminnym jaki ustawą o samorządzie 

powiatowym. W odniesieniu do pomocy mniejszościom i grupom społecznym w 

niekorzystnej sytuacji, w ustawie o samorządzie gminnym wskazano (w Art. 4 ust. 1 pkt 6) 

pomoc społeczną oraz (w Art. 4 ust. 1 pkt 6a) wspieranie rodziny i systemu pieczy zastępczej. 

Podobne zadania wymieniono w ustawie o samorządzie powiatowym w Art. 4 ust. 1 pkt 3 

oraz Art. 4 ust. 1 pkt 3a. 

 

Analiza danych 

Mniejszości i grupy społeczne w niekorzystnej sytuacji w Zabrzu  

Na poniższym wykresie przedstawiono liczbę osób korzystających ze środowiskowej pomocy 

społecznej w przeliczeniu na 1000 mieszkańców w Zabrzu oraz w obszarze otoczenia miasta 

(Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia) w latach 2018-2022. Dane zaczerpnięto z Centrum 

Konsultacyjnego Polsko-Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: 

https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 

 

Liczba osób korzystających ze środowiskowej pomocy społecznej na terenie Zabrza oraz 

w obszarze otoczenia miasta ustawicznie zmniejsza się. Należy jednakże zauważyć, że na 

terenie Zabrza poziom wykorzystania środowiskowej pomocy społecznej w 2018 roku był 

zdecydowanie wyższy niż na terenie Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii (około 45 osób 

na 1000 mieszkańców w stosunku do ok. 35 osób na 1000 mieszkańców). W 2022 roku ta 

dysproporcja uległa zmniejszeniu: z pomocy korzystało w Zabrzu ok. 30 osób na 1000 

mieszkańców, a w GZM ok. 25 osób na 1000 mieszkańców. 
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Kolejny wykres przedstawia liczbę przyznanych dodatków mieszkaniowych w przeliczeniu na 

1000 mieszkańców w latach 2018-2022 również dla Zabrza oraz dla obszaru otoczenia miasta. 

Dane zaczerpnięto z Centrum Konsultacyjnego Polsko-Szwajcarskiego Programu Rozwoju 

Miast (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 

 

W całym analizowanym okresie na terenie Zabrza ilość przyznanych dodatków minimalnie 

zmniejsza się. W 2018 roku przekroczono poziom 200 dodatków na 1000 mieszkańców, 

a w 2022 roku wartość wskaźnika wyniosła ok. 180. W przypadku obszaru otoczenia miasta 

(GZM) liczba przyznanych dodatków na 1000 mieszkańców w 2018 roku wyniosła ok. 170 

i regularnie zmniejszała się, by w 2022 roku osiągnąć poziom ok. 140. W przypadku tego 

wskaźnika występuje zatem duża rozbieżność między Zabrzem i Górnośląsko-Zagłębiowską 

Metropolią. 

 

Na następnym wykresie przedstawiono udział osób poniżej kryterium dochodowego 

korzystających ze środowiskowej pomocy społecznej w latach 2018-2022. Dane zaczerpnięto 

również z Centrum Konsultacyjnego Polsko-Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: 

https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 
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Występują podobne trendy w kształtowaniu się analizowanego zjawiska. W latach 2018-

2020/2021 wskaźniki zmniejszały się zarówno w Zabrzu (z ok.3,3% do ok. 2,5%) i w GZM 

(z ok. 2,2% do ok. 1,7%), by w kolejnych latach wzrosnąć (w Zabrzu do ok. 3,2% i w GZM do 

ok. 1,8%). Warto zauważyć, że na terenie Zabrza znajduje się więcej osób poniżej kryterium 

dochodowego, które korzystają ze środowiskowej pomocy społecznej. 

Na następnym wykresie przedstawiono liczbę rodzin, którym na podstawie decyzji przyznano 

pomoc z powodu ubóstwa. Dane zaczerpnięto również z Centrum Konsultacyjnego Polsko-

Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-

wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 

 

Biorąc pod uwagę liczbę mieszkańców Zabrza w analizowanym okresie na poziomie ok. 175 

tys. w 2018 r. oraz ok. 155 tysięcy w 2022 r. (szacunkowo liczbę rodzin odpowiednio 

70 tysięcy i 60 tysięcy), pomoc przyznano ok. 0,9% rodzin w 2018 roku oraz ok. 0,7% rodzin 

w 2022 r. 

 

Analiza podejmowanych działań w obszarze mniejszości i grup 

społecznych w niekorzystnej sytuacji w Zabrzu 

Realizacja Lokalnego programu pomocy społecznej - programu osłonowego w zakresie 

dożywiania na terenie miasta Zabrze na lata 2019-2023 w 2023 r. realizowano program 

„Posiłek w szkole i w domu”. W ramach programu objęto wsparciem finansowym osoby 

kwalifikujące się do tej formy pomocy. W ramach postępowania przetargowego zawarto 

umowę z Kuchnią Rodzina Caritas Diecezji Gliwickiej na przygotowywanie i wydawanie 

gorących posiłków osobom dorosłym. Objęto dożywianiem dzieci i młodzież w przedszkolach 

i szkołach. W szczególnych przypadkach wypłacano świadczenie w formie pieniężnej. 

28 grudnia 2022 r. Rada Ministrów przyjęła nowelizację uchwały w sprawie ustanowienia 

wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu" na lata 2019– 2023”. Zmiany 
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dotyczą podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do korzystania ze wsparcia 

ze 150 proc. do 200 proc. kryterium (art. 8 ustawy o pomocy społecznej). 

Ze środków przekazywanych w ramach Programu gmina udzieliła wsparcia osobom 

spełniającym warunki otrzymania pomocy wskazane w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. 

o pomocy społecznej oraz spełniającym kryterium dochodowe w wysokości 200% kryterium, 

o którym mowa w art. 8 ww. ustawy. Gmina udzieliła pomocy w szczególności: 

• dzieciom do czasu podjęcia nauki w szkole podstawowej, 

• uczniom do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej, 

• osobom i rodzinom znajdującym się w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy 

z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej, w szczególności osobom samotnym, 

w podeszłym wieku, chorym lub niepełnosprawnym – w formie posiłku, świadczenia 

pieniężnego na zakup posiłku lub żywności.  

Zadanie finansowano ze środków otrzymanych od Wojewody Śląskiego w wysokości 60% i ze 

środków własnych gminy Zabrze w wysokości 40%. 

W 2023 roku miasto Zabrze prowadziło następujące zadania bieżące, związane z ubóstwem, 

bezrobociem, problemami rodzinnymi oraz problemami dzieci: 

• działania Powiatowego Urzędu Pracy – w 2023 roku na bieżące funkcjonowanie tej 

Jednostki przeznaczono blisko 7,5 mln zł. W powyższej kwocie środki 424,7 tys. zł 

stanowiły dofinansowanie z Funduszu Pracy na pokrycie kosztów wynagrodzenia 

i składek na ubezpieczenia społeczne pracowników. Powiatowy Urząd Pracy prowadził 

również działania w ramach Programu Pomocy Bezrobotnym i Pracodawcom w myśl 

ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Wsparcie ze strony 

Programu pozwoliło m.in. na usprawnienie zadań tej Jednostki z zakresu: 

pośrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej. Na to 

działanie przeznaczono kwotę 9,5 tys. zł. 

• zadania w zakresie orzekania o niepełnosprawności, realizowanego przez Miejski 

Ośrodek Pomocy Rodzinie, na które zostały wydatkowane środki w wysokości 1,1 mln 

zł. W 2023 roku wydano łącznie 3242 decyzje orzekające o stopniu 

niepełnosprawności dla osób dorosłych oraz 341 decyzje o stopniu 

niepełnosprawności dla dzieci. 

• prowadzenie rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych związane 

z obsługą osób niepełnosprawnych, wykonanie w 2023 roku to kwota blisko 107 tys. 

zł. 

• dofinansowanie warsztatów terapii zajęciowej – realizacja indywidualnych zajęć 

rehabilitacyjnych - rozdysponowano na ten cel w 2023 roku kwotę 400 tys. zł. 

• wypłata dodatku dla gospodarstw domowych z tytułu wykorzystywania niektórych 

źródeł ciepła na podstawie ustawy z dnia 15 września 2022 r. o szczególnych 

rozwiązaniach w zakresie niektórych źródeł ciepła w związku z sytuacją na rynku 

paliw. Poniesione wydatki to kwota ponad 1,4 mln zł. 

• wypłata dodatków węglowych. Warunkiem uzyskania dodatku węglowego było 

posiadanie wpisu lub zgłoszenie źródła ogrzewania do centralnej ewidencji 
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emisyjności budynków. Dodatek węglowy wynosił 3 tys. zł i był przyznawany 

jednorazowo ze środków Funduszu Przeciwdziałania COVID-19. Wykonanie w 2023 r. 

wyniosło ponad 2,3 mln zł. 

• sprowadzanie repatriantów do kraju. Podjęto działania mające na celu udzielenie 

zaproszonej rodzinie pomocy w uzyskaniu zatrudnienia oraz pomocy materialnej na 

zagospodarowanie, utrzymanie i pokrycie kosztów zamieszkania do chwili uzyskania 

własnych dochodów. W 2023 r. wydatkowano kwotę ogółem w wysokości 136,6 tys. 

zł. 

• program „Kibice razem” – w ramach zadania prowadzone były profilaktyczne działania 

wzmacniające pozytywne wzorce zachowań, które przeciwdziałają uzależnieniom 

i agresji wśród dzieci, młodzieży i dorosłych. Na realizację programu przeznaczono 

w 2023 roku środki w wysokości 80 tys. zł. 

Od 2021 r. do 2023 r. realizowano projekt „Magnes”. Jego celem był wzrost zdolności do 

zatrudnienia. Projekt przeprowadzono dla 140 osób wykluczonych lub zagrożonych 

wykluczeniem społecznym, w tym 112 osób z niepełnosprawnościami zamieszkujących na 

terenie Zabrza. Efektem zrealizowanego projektu było stworzenie kompleksowego Programu 

na rzecz osób z niepełnosprawnościami oraz otoczenia, prowadzącego do wyeliminowania 

lub złagodzenia barier psychologicznych, społecznych i zdrowotnych, utrudniających 

funkcjonowanie w społeczeństwie. Całkowita wartość projektu „Magnes” to blisko 2,5 mln zł, 

w tym dofinansowanie to ponad 2 mln zł. realizatorem projektu był Miejski Ośrodek Pomocy 

Rodzinie w Zabrzu. 

W 2021 r. Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Zabrzu realizował projekt aktywizacji kobiet 

i dziewcząt romskich w Zabrzu. Realizowano liczne zajęcia, m.in.: szkolenie z zakresu sztuki 

makijażu, szkolenia z zakresu malowania paznokci metodą hybrydową, spotkania 

integracyjne. 

Zadanie było finansowane ze środków dotacji celowej budżetu państwa w ramach rządowego 

programu „Program integracji społecznej i obywatelskiej Romów w Polsce na lata 2021-

2030”. 

W 2024 roku Miasto Zabrze w ramach realizacji Programu integracji społecznej i 

obywatelskiej Romów w Polsce na lata 2021-2030, realizowało zadanie „Remonty zasobów 

komunalnych zamieszkałych i przeznaczonych dla społeczności romskiej”. Celem zadania była 

poprawa warunków bytowych rodzin romskich oraz stanu technicznego budynków 

mieszkalnych wielorodzinnych. 

Ponadto, ustawicznie Miasto Zabrze realizuje remonty lokali mieszkalnych znajdujących się 

w zasobie mieszkaniowym Gminy w ramach programu bezzwrotnego wsparcia budownictwa, 

pochodzących ze środków Funduszu Dopłat Banku Gospodarstwa Krajowego. 

 

Podsumowanie kluczowych problemów 

W toku prowadzonych prac nie zdiagnozowano zasadniczych problemów dotyczących 

analizowanego obszaru tematycznego. Wnioskodawca przeprowadził szereg działań 



134 

 

związanych z włączeniem mniejszości i grup społecznych w niekorzystnej sytuacji. Możliwa 

jest realizacja zadań finansowanych ze środków krajowych (np. PFRON) oraz unijnych. 

Dlatego też nie przeprowadzano dalszych analiz, nie formułowano celów i nie zaplanowano 

działań. 
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Wstęp 

Gminy i powiaty, funkcjonując w systemie państwa oraz realizując zadania i działania 

na poziomie lokalnym, mierzą się z lokalnymi wyzwaniami i dążą do zaspokajania zbiorowych 

potrzeb wspólnoty lokalnej (zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o samorządzie gminnym) 

poruszając się w granicach prawa, regulacjach nadrzędnych oraz własnych. Zabrze 

funkcjonuje w strukturach państwa jako miasto na prawach powiatu, zatem realizuje m.in. 

zadania nałożone zarówno ustawą o samorządzie gminnym jaki ustawą o samorządzie 

powiatowym. W odniesieniu do zaangażowania obywatelskiego, w ustawie o samorządzie 

gminnym wskazano (w Art. 7 ust. 1 pkt 17) sprawy wspierania i upowszechniania idei 

samorządowej, w tym tworzenia warunków do działania i rozwoju jednostek pomocniczych 

i wdrażania programów pobudzania aktywności obywatelskiej oraz (w Art. 7 ust. 1 pkt 19) 

sprawy współpracy i działalności na rzecz organizacji pozarządowych. 

 

Analiza danych 

Na poniższym wykresie przedstawiono liczbę czytelników bibliotek w przeliczeniu na 1000 

mieszkańców w Zabrzu oraz w obszarze otoczenia miasta (Górnośląsko-Zagłębiowska 

Metropolia) w latach 2018-2022. Dane te obrazują pośrednio zaangażowanie w podstawowe 

czynności związane z kulturą i rozwojem osobistym. Dane zaczerpnięto z Centrum 

Konsultacyjnego Polsko-Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: 

https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 
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Zarówno w przypadku Zabrza jak i obszaru otoczenia miasta zaznacza się niekorzystna 

tendencja zmniejszania zainteresowania korzystaniem z bibliotek. W Zabrzu w 2018 roku 

z bibliotek korzystało ok. 135 osób w przeliczeniu na 1000 mieszkańców, a wskaźnik w 2022 

roku wyniósł już tylko około 105. W przypadku Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii 

w 2018 roku z bibliotek korzystało ok. 170 osób w przeliczeniu na 1000 mieszkańców, 

a wskaźnik w 2022 roku wyniósł już tylko około 145. 

Na kolejnym wykresie zaprezentowano liczbę uczestników zajęć centrów, domów i ośrodków 

kultury w przeliczeniu na 10 tys. mieszkańców. Dane te bardziej bezpośrednio ukazują 

zaangażowanie w sprawy miasta czy dzielnicy. Dane zaczerpnięto z Centrum Konsultacyjnego 

Polsko-Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-

wiedzy/dane-i-badania/raporty/zabrze/). 
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Analiza danych pozwala na stwierdzenie, że również w kwestii aktywności mieszkańców 

w formie uczestnictwa w zajęciach centrów, domów i ośrodków kultury wartości wskaźnika 

dla Zabrza są niższe i charakteryzują się negatywną tendencją. W 2018 roku z zajęć 

w centrach, domach i ośrodkach kultury korzystało ok. 80 osób w przeliczeniu na 10 tys. 

mieszkańców, a w 2022 roku wartość wskaźnika zmniejszyła się do ok. 60. W przypadku 

obszaru otoczenia miasta wartość wskaźnika wyniosła ok. 150 zarówno w 2018 roku jak 

i w 2022 roku. Zestawiając dane ze sobą w przypadku Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii 

ponad dwukrotnie więcej osób zaangażowanych jest w działania domów, centrów i ośrodków 

kultury. 

Na kolejnym wykresie przedstawiono liczbę organizacji społecznych w przeliczeniu na 1000 

mieszkańców. Dane zaczerpnięto również z Centrum Konsultacyjnego Polsko-Szwajcarskiego 

Programu Rozwoju Miast (źródło: https://wsparciemiast.pl/baza-wiedzy/dane-i-

badania/raporty/zabrze/). 
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W 2018 roku w Zabrzu istniały ok. 2,1 organizacje społeczne w przeliczeniu na 1000 

mieszkańców. Wartość wskaźnika wzrosła do ok. 2,7. W przypadku Górnośląsko-

Zagłębiowskiej Metropolii odnotowano nieco wyższe wartości wskaźnika: w 2018 roku ok. 

2,5, a w 2022 roku ok. 3,0. Na korzyść Zabrza przemawia większa dynamika zmian 

w analizowanym okresie. 

 

Program Współpracy Miasta Zabrze z organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami 

wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie na 

rok 2023 został, zgodnie z art. 5 ust. 3 wspomnianej ustawy, przyjęty przez Radę Miasta 

Zabrze uchwałą nr LVI/812/22 Rady Miasta Zabrze z dnia 17 października 2022 r. Program 

określa zasady współpracy samorządu lokalnego z organizacjami pozarządowymi i innymi 

podmiotami prowadzącymi działalność pożytku publicznego. Precyzuje również zadania, przy 

wykonywaniu których współpraca ta może być realizowana, określa szczegółowe cele, zasady, 

formy oraz priorytetowe obszary współpracy Miasta Zabrze z podmiotami III sektora 

działającymi na jego terenie lub na rzecz jego mieszkańców. 

Rejestr organizacji pozarządowych mających swoją siedzibę w Zabrzu prowadzi Wydział 

Spraw Obywatelskich Urzędu Miejskiego. 31 grudnia 2023 roku zewidencjonowanych w nim 

było 355 podmiotów, w tym: 

• 66 fundacji 

• 184 stowarzyszeń rejestrowych 

• 41 stowarzyszeń zwykłych 

• 58 klubów sportowych 

• 6 spółdzielni socjalnych 

Priorytetowe obszary działań Miasta Zabrze w zakresie współpracy z NGO: 

1) Pomoc społeczna, w szczególności pomoc rodzinom i osobom w trudnej sytuacji 

życiowej oraz wyrównywanie szans tych rodzin, wspieranie rodziny i systemu pieczy 

zastępczej, działalność na rzecz osób niepełnosprawnych, w wieku emerytalnym, 

wypoczynek dzieci i młodzieży, przeciwdziałanie uzależnieniom i patologiom 

społecznym, promocja wolontariatu. 
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2) Promowanie sztuki i ochrona dziedzictwa narodowego, promowanie działań 

i osiągnięć lokalnych twórców i środowisk artystycznych, organizowanie koncertów, 

przeglądów, festiwali, działania na rzecz edukacji kulturalnej, integracja mniejszości 

etnicznych i narodowych. 

3) Wyrównywanie szans edukacyjnych dzieci, młodzieży i dorosłych, zagospodarowanie 

czasu wolnego dzieci i młodzieży poprzez organizowanie zajęć pozalekcyjnych, 

rozwijanie uzdolnień i zainteresowań w kołach, klubach dyskusyjnych i twórczych. 

4) Organizowanie zajęć sportowych dla dzieci i młodzieży, organizowanie imprez 

sportowych, rekreacyjnych i turystycznych, rajdów, upowszechnianie turystyki 

kwalifikowanej. 

5) Promowanie i wspieranie edukacji ekologicznej, udział i organizowanie akcji i działań 

proekologicznych, wspieranie działań dotyczących rewitalizacji obiektów, terenów 

zielonych i poprzemysłowych. 

6) Przeciwdziałanie bezdomności zwierząt - zapewnienie schronienia i opieki zwierzętom 

bezdomnym. 

7) Aktywizacja zawodowa i przeciwdziałanie bezrobociu, promowanie zatrudniania osób 

niepełnosprawnych. 

8) Działania mające na celu promowanie przedsiębiorczości. 

9) Działania zmierzające do poprawy ochrony przeciwpożarowej i przeciwpowodziowej. 

10) Działania mające na celu upowszechnienie i ochronę wolności i praw człowieka, 

a także swobód obywatelskich oraz rozwoju demokracji. 

11) Działania mające na celu rozpowszechnienie krajoznawstwa, w tym turystyki. 

W odpowiedzi na 12 ogłoszonych konkursów ofert na realizację zadań publicznych w 2023 

roku organizacje pozarządowe zgłosiły 174 projekty w ramach otwartych konkursów ofert. 

Finansowanie otrzymało 165 ofert (159 na podstawie wspierania, 6 na podstawie 

powierzenia realizacji zadań publicznych) zgłoszonych przez 139 organizacji pozarządowych. 

Prezydent Miasta Zabrze poprzez Wydział Ochrony Zdrowia i Polityki Społecznej ogłasza 

otwarte konkursy ofert na realizację zadań publicznych z zakresu polityki społecznej, 

skierowane do mieszkańców Zabrza. W 2023 roku, na podstawie ogłoszonych 6 otwartych 

konkursów ofert, organizacje pozarządowe zgłosiły 94 projekty. Finansowanie otrzymało 87 

ofert. 

W 2023 roku w dziedzinie kultury fizycznej i sportu na realizację zadań publicznych w ramach 

otwartych konkursów ofert przeznaczono kwotę 2 031 000 zł (42 000 zł w formie powierzenia 

oraz 1 989 000 zł w formie wspierania). Ogłoszono 1 otwarty konkurs ofert, na który 

odpowiedziało 58 organizacji pozarządowych, zgłaszając 58 projektów o dofinansowanie na 

realizację zadań publicznych. 

W 2023 r. w zakresie turystyki i krajoznawstwa ogłoszono 1 otwarty konkurs ofert, na który 

odpowiedziało 5 organizacji pozarządowych, zgłaszając 5 projektów o dofinansowanie na 

realizację zadań publicznych. Wszystkie złożone oferty otrzymały finansowanie łącznie 33 600 

zł. 

W dziedzinie kultury i dziedzictwa w 2023 roku wpłynęło 14 ofert złożonych przez 10 

organizacji pozarządowych. Finansowanie otrzymało 12 projektów. 
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Podsumowanie kluczowych problemów 

Potrzeba realizacji działania wynika z niskiej aktywności społecznej mieszkańców Zabrza. 

Wskazują na to dane ilościowe dotyczące zaangażowania mieszkańców w różnorakie 

inicjatywy oraz oficjalne dane dotyczące np. frekwencji wyborczej w wyborach 

samorządowych. Relatywnie wysoka aktywność mieszkańców Zabrza jest zauważalna jedynie 

na gruncie sportowym. 

Bazując na danych z prowadzonego rejestru organizacji pozarządowych ich liczba jest 

niewielka w przeliczeniu na 1000 mieszkańców (tj. 55% w relacji do średniej dla Polski). Dane 

z przeprowadzonego badania ankietowego, wskazują, że niemal 70% mieszkańców – 

większość - nie angażuje się w inicjatywy związane z miastem. Tylko 30% uczestniczy 

w inicjatywach na rzecz Zabrza. Dla najwyższego odsetku mieszkańców uczestniczących 

w inicjatywach na rzecz miasta (46%) najważniejsze, a zatem integrujące ich aktywność, są 

inicjatywy związane ze sportem, w dalszej kolejności z kulturą (26%) i edukacją (12%). 

Zauważalny jest również spadek osób uczestniczących w głosowaniu do budżetu 

obywatelskiego. W pierwszej edycji udział wzięło ponad 23% ogółu mieszkańców, natomiast 

w XX edycji jedynie około 10% mieszkańców. 

 

Działania możliwe do podjęcia w obszarze tematycznym celem niwelowania 

problemów  

Przedsięwzięcie ma na celu podniesienie poziomu zaangażowania mieszkańców, 

współdecydowania w kwestiach związanych z miastem i jego mieszkańcami, szczególnie tych 

o charakterze istotnym, wzrostu procentu udziału mieszkańców w konsultacjach społecznych, 

budżecie obywatelskim oraz inicjatywach podejmowanych w mieście wraz 

w wypracowaniem aktywnych postaw wśród mieszkańców m.in. poprzez uczestnictwo 

w grupach roboczych, formach, jak również nabycie umiejętności skutecznego pozyskania 

informacji w celu świadomego współrządzenia. Podejmowane działania będą dążyły do 

wypracowania efektywnych metod oraz narzędzi aktywizacji społecznej np. m.in. przez udział 

w warsztatach, wydarzeniach integrujących, udostępnieniu innowacyjnych narzędzi do 

partycypacji.  

Oczekiwanym rezultatem podjętych działań będzie wzrost aktywności społecznej 

mieszkańców Zabrza. 

 

Interesariusze  

Najważniejszymi interesariuszami są mieszkańcy miasta Zabrze. Wśród pozostałych należy 

wymienić organizacje pozarządowe, miejskie jednostki organizacyjne, Urząd Miejski, Radę 

Miasta, Rady Dzielnic, Młodzieżową Rada Miasta. 
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Partycypacja i oczekiwania  

Z przeprowadzonego badania ankietowania we wrześniu 2024 r.  82 % mieszkańców nie 

działa w żadnej organizacji na rzecz miasta. 62% mieszkańców nie uczestniczy w spotkaniach 

Rad Dzielnic oraz ok. 40% mieszkańców niw uczestniczy w wydarzeniach organizowanych 

w dzielnicach miasta. Mieszkańcy w ankietach oraz z rozmowach bezpośrednich podkreślają, 

że zależy im na kreowaniu miasta, ale nie wiedzą jak wprowadzać zmiany, inicjować działania. 

 

W październiku 2024 r. przeprowadzono ankietę w dzielnicach Zabrza w podziale na kilka 

bloków tematycznych. W odniesieniu do zaangażowania obywatelskiego kładziono wyraźny 

nacisk na prowadzenie inicjatyw lokalnych oraz na warsztaty i szkolenia aktywizujące sektor 

obywatelski. Wskazano m.in. na potrzebę stworzenia przestrzeni, w których młodzież może 

się spotykać i integrować (37,3%). Miejsca te sprzyjają budowie wspólnoty oraz angażowaniu 

młodych ludzi w życie lokalne, co ma istotne znaczenie dla ich rozwoju społecznego oraz 

psychicznego. 

 

Druga ankieta skierowana do mieszkańców w sierpniu 2024 r. miała na celu zbadanie, jakie 

obszary uznać za szczególne potrzeby mieszkańców. W ankiecie wzięło udział 275 osób. 

W części pierwszej ankiety zaprezentowano wachlarz obszarów tematycznych, w których 

respondenci mieli okazję odnieść się w zakresie oceny ważności ich realizacji. Przyjęto skalę 

oceny poszczególnych obszarów: Bardzo potrzebne, Średnio potrzebne, Potrzebne, Trochę 

niepotrzebne, Niepotrzebne, Nie mam zdania. W bloku „Zaangażowanie obywatelskie 

i przejrzystość” 49,8% respondentów udzieliło odpowiedzi „Bardzo potrzebne”, a 25,8% osób 

wskazało te działania jako „Potrzebne” (razem 75,7%). Przedstawiono w ankiecie propozycję 

przykładowych działań:  

• wzbogacenie oferty darmowych zajęć dla dzieci i młodzieży, zajęcia w szkole „po szkole” 

dla społeczności lokalnej, mieszkańców dzielnicy, rodzin, 

• stworzenie miejsc w dzielnicach, w których młodzież będzie mogła się integrować 

i  inicjować działania na rzecz miasta i jego mieszkańców, 

• przeprowadzanie inicjatyw lokalnych (przeznaczaniem niewielkich kwot na 

finansowanie tego będzie realizowane przez mieszkańców samodzielnie w ich 

dzielnicy), 

• seria warsztatów i szkoleń, aby zaktywizować sektor obywatelski i zbudować wśród 

lokalnych organizacji pozarządowych zdolności finansowania własnych inicjatyw. 

 

Realizacja celów rozwojowych - odniesienie do dokumentów strategicznych 

Zamierzenie jest zgodne z następującymi celami dokumentów strategicznych obowiązujących 

w Zabrzu: 

Strategia Rozwoju Miasta Zabrze 2030: 

• priorytet rozwoju P1. Aktywne społeczeństwo miejskie, 
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o cel strategiczny C 2. Rozwijanie aktywności obywatelskiej, 

▪ kierunek rozwoju K 2.1. Aktywne postawy obywatelskie, 

• przedsięwzięcie PR 2.1.1. Inicjowanie i realizowanie kształcenia 

obywatelskiego w zakresie samorządności, 

o cel strategiczny C 6. Wzmacnianie działań w ramach aktywnej polityki społecznej, 

▪ kierunek rozwoju K 6.1. Minimalizacja problemów społecznych, 

• przedsięwzięcie PR 6.1.2. Uczestniczenie w projektach organizacji 

pozarządowych działających w obszarze polityki społecznej; 

 

Strategia Smart Zabrze 2030: 

• cel strategiczny CS2. Rozwój kreatywności i przedsiębiorczości społecznej 

mieszkańców Zabrza, 

• cel horyzontalny CH3. Rozwój współpracy między administracją publiczną i innymi 

instytucjami publicznymi, sektorem prywatnym oraz społeczeństwem, 

• cel horyzontalny CH6. Rozwój poziomu partycypacji społecznej w sprawy miejskie, 

• kierunek rozwoju KR8. Rozwój rozwiązań umożliwiających uczestniczenie w życiu 

społecznym wszystkich mieszkańców Miasta Zabrze, 

• kierunek rozwoju KR19. Wzrost poziomu komunikacji z pracownikami urzędu. 

W toku badań podczas warsztatów zidentyfikowano elementy składające się na warunki życia 

w obszarze „społeczeństwo”: m.in. zaangażowanie mieszkańców w sprawy miejskie. 

 

Program Współpracy Miasta Zabrze z organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami, 

o których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, 

na 2024 rok 

Priorytetowe zadania publiczne obejmują zakresy związane m.in. z polityką społeczną, oświatą 

i wychowaniem, działalności wspomagającej rozwój gospodarczy, czy swobód obywatelskich. 

 

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Zabrze na lata 2023-2032 

• cel strategiczny 6. Wzmocnienie roli pomocy społecznej jako kreatora zmian 

społecznych i rozwoju lokalnego, 

o cel operacyjny/ kierunek działań 6.2. Rozwijanie metod współpracy ze 

społecznością lokalną w celu poszerzania integracji społecznej i budowania 

kapitału społecznego, 

o cel operacyjny/ kierunek działań 6.5. Wzmacnianie roli organizacji pozarządowych 

działających na rzecz rodzin, a w konsekwencji budowanie wielosektorowej 

lokalnej polityki społecznej. 

• Cel strategiczny 12. Kompleksowe wsparcie środowiska działającego na rzecz inkuzji 

społecznej i zawodowej, 

o cel operacyjny/ kierunek działań 12.3. Tworzenie ram współpracy 

międzysektorowej w oparciu o wspólne inicjatywy i projekty (biznes, 

organizacje pozarządowe, samorząd). 
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• Cel strategiczny 36. Zwiększenie partycypacji obywatelskiej w konsekwencji 

stosowania nowych mediów, 

o cel operacyjny/ kierunek działań 36.1. Aktywizacja mieszkańców do 

partycypacji społecznej przez edukację poprzez wykorzystanie nowych 

mediów. 

 

Komplementarność 

W niniejszym reporcie przytoczono mnogość działań podejmowanych przez miasto Zabrze 

m.in. poprzez realizację Programu Współpracy Miasta Zabrze z organizacjami pozarządowymi 

oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o działalności pożytku publicznego 

i o wolontariacie – corocznie aktualizowanym dokumencie, na podstawie którego 

organizowane są nabory ofert na realizację zadań publicznych w dziedzinach: 

• ochrona zdrowia i polityka społeczna, 

• kultura fizyczna i sport, 

• kultura i dziedzictwo, 

• turystyka i krajoznawstwo, 

• ochrona zwierząt. 

 

Komplementarność międzyobszarowa 

Działania określone w ramach niniejszego obszaru mają wpływ na każdy aspekt życia 

mieszkańców. Zwiększenie zaangażowania mieszkańców oraz poprawa możliwości ich 

współdecydowania w kwestiach związanych z miastem i jego mieszkańcami przyczynią się do 

poprawy poziomu bezpieczeństwa publicznego, do zwiększenia świadomości w zakresie 

zdrowia, postaw pro-środowiskowych, czy do korzystania z miejskiej infrastruktury. 

 

Podsumowanie i wnioski 

Wskazane problemy – ich hierarchizacja i stopień ich wpływu na tempo rozwoju miasta 

W toku prowadzonych prac zdiagnozowano następujące problemy: 

1) niski poziom aktywności społecznej mieszkańców Zabrza; 
2) spadek osób uczestniczących w głosowaniu do budżetu obywatelskiego. 

Poprawa poziomu aktywności społecznej przełoży się na zwiększenie uczestnictwa 
w wyborach, w głosowaniu do budżetu partycypacyjnego oraz zaangażowania w sprawy 
miasta i dzielnicy. 

Celem działania jest zwiększenie zaangażowania mieszkańców, współdecydowania 
w kwestiach związanych z miastem i jego mieszkańcami, szczególnie tych o charakterze 
istotnym, wzrostu procentu udziału mieszkańców w konsultacjach społecznych, budżecie 
obywatelskim oraz inicjatywach podejmowanych w mieście wraz w wypracowaniem 
aktywnych postaw wśród mieszkańców m.in. poprzez uczestnictwo w grupach roboczych, 
formach, jak również nabycie umiejętności skutecznego pozyskania informacji w celu 
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świadomego współrządzenia. Podejmowane działania będą dążyły do wypracowania 
efektywnych metod oraz narzędzi aktywizacji społecznej np. m.in. przez udział 
w warsztatach, wydarzeniach integrujących, udostępnieniu innowacyjnych narzędzi do 
partycypacji. 

Proponowane rozwiązania: 

- warsztaty integrujące społeczność 

- spotkania z mieszkańcami miasta 

- warsztaty i szkolenia dla przedstawicieli Miasta i NGO 

- wzbogacenie oferty darmowych zajęć dla dzieci i młodzieży 
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WSPÓŁPRACA BILATERALNA 
 

Zaproponowano współpracę w następujących obszarach tematycznych: 

• rozwiązania związane z ładem i harmonią w przestrzeni (reklamy, standardy 

zabudowy), 

• budowanie świadomości wśród mieszkańców, użytkowników danych rozwiązań (m.in. 

w zakresie przestrzegania prawa, integracji z cudzoziemcami), 

• etyka w pomaganiu, w tym współdziałanie mieszkańców (przede wszystkim osób 

młodych), 

• rozwiązania w zakresie ubezpieczeń społecznych i zdrowotnych, 

• monitorowanie przestrzeni pod kątem zagospodarowania przestrzennego 

i bezpieczeństwa publicznego, w tym drogowego, 

• porównanie procesów partycypacyjnych w zakresie podejmowania decyzji o rozwoju 

społeczno-gospodarczym danej społeczności. 


