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CASIB (Centrum Aktywnosci Spotecznej
Integracja Biskupice)
Siedem krokéw do doskonatosci

Lokalny Plan Dziatania dla Dzielnicy Biskupice
w Zabrzu

Niniejsza publikacja odzwierciedla opinie autoréw, a Instytucja
Zarzadzajgca nie ponosi odpowiedzialnosci za zaden sposéb
wykorzystania informacji w niej zawartych.
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1. LPD w skrocie

e Coiwjakim celu, jakie LPD i jego cele

Celem podejmowanych dziatan jest wprowadzenie w dzielnicy Biskupice zasad
zrobwnowazonego rozwoju. Za zrownowazony rozwoj miasta uwaza sie taki rozwdj
spoteczno-gospodarczy, ktéry zmniejszajac presje na srodowisko przyrodnicze, zapewni
poprawe jakosci zycia obecnych i przysztych mieszkancéw. Poprawe te nalezy rozumiec
jako podnoszenie na wyzszy poziom ich zamoznoéci, poprawe stanu bezpieczenstwa w
przyjaznym $rodowisku spotecznym, coraz lepszg jakos¢ srodowiska zycia, a takze poprawe
tadu przestrzennego oraz funkcjonalnosci ksztattowanych miejskich struktur przestrzennych.
Waznym jest uzyskanie takiego rozwoju, w ktérym wszystkie 4 tady (tad przyrodniczy, tad
spoteczny, tad gospodarczy, fad przestrzenny) beda respektowane. Skupiono sie zatem na
zidentyfikowaniu podstawowych problemoéw spotecznych i gospodarczych, postrzeganych
jako ograniczajgce lub wspierajgce rozwdj spotecznosci zamieszkujacej dzielnice Biskupice
w Zabrzu, co znalazto swoje odzwierciedlenie w 7 zaproponowanych dziataniach nazwanych
CASIB - 7 krokéow ku doskonatosci. Dodatkowym celem podjetego procesu byto
zidentyfikowanie szans i zagrozen dla sprawnej realizacji zidentyfikowanych celéw oraz
stabych i mocnych stron podmiotéw realizujacych ustugi spoteczne.

Mapa okolicy/dzielnicy
Opis dzielnicy
Nazwa dzielnicy: Biskupice
Lokalizacja: dzielnica peryferyjna

Temat - Zwartos¢ - Kontekst — Wyzwanie

Zaproponowane dziatania w siedmiu obszarach
problemowych wynikajg ze zdiagnozowania problemoéw
spotecznych zdefiniowanych w konsekwencji analizy miasta Zabrze
dostepnych danych statystycznych oraz | |iczba mieszkancéw dzielnicy:
przeprowadzonych badan terenowych. Istotne informacje 10789
zostaty takze pozyskane w trakcie prac warsztatowych z
Lokalng Grupa Wsparcia. Miaty one zasadniczy wptyw na
ksztatt i zawartos¢ LPD.

Dzielnica Biskupice w Zabrzu zostata wskazana
jako podmiot planowanej zmiany, ze wzgledu na nasilone i
utrwalone problemy spoteczne wymagajace podjecia zastosowania podejécia
wszechstronnych i gtebokich przeobrazeh, promujacy partycypa cyinego
model inkluzji. Szczegdlnym wyzwaniem stata sie kwestia - —
przeprowadzenia rewitalizacji spoteczne;j przy . v/ /
jednoczesnym przeprowadzeniu rewitalizacji technicznej. \“: . ,//}
Przy czym obecny projekt odnosi sie tylko do rewitalizacji TEN 7 A
spotecznej i przygotowany jest w duchu koncepcji "-\}\'-5 -
neighborhood management. g

Poszczegdblne zaproponowane dziatania mieszczg ?{ \
sie  w heksagonalnym uktadzie zaproponowanym dla ';!JJ\'; \
CoNet jako bazowym, odnoszac sie do obszarow: zasoby T
mieszkaniowe, jakos¢ zycia, zdrowie, rynek pracy, ”l ==
edukacja, srodowisko naturaine. o

Krétka prezentacja:

CASIB Zintegrowane podejscie do
tworzenia i zarzadzania zmiang,
spoteczng polegajaca na inkluzji
przygotowane w konsekwencji

Zamers - Bk

i

2. Cele i zadania

Strategicznym celem wypracowywanego LPD stato sie przygotowanie sposobéw
rozwigzania lokalnych probleméw spotecznych poprzez zaangazowanie mieszkancoéw w ten
proces oraz zwiekszenie aktywnosci dziatan organizacji publicznych i spofecznych
operujgcych w tym obszarze. Prace nad wypracowaniem LPD rozpoczeto od
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przeprowadzenia diagnozy spotecznej, ktorej celem byto zidentyfikowanie gtéwnych
problemow mieszkancéw dzielnicy. Wykonana diagnoza spofteczna obejmowata takze
charakterystyke istniejagcych potrzeb spotecznych, zasobdéw i deficytéw, a takze
wyznaczenie/antycypowanie potencjalnych kierunkdw rozwigzywania ujawnionych i
opisanych kwestii.

Taktycznym celem podjetego procesu byto wskazanie tych probleméw, ktorych
szybkie rozwigzanie przyczyni sie do uzyskania w praktyce paradygmatu zréownowazonego
rozwoju w dzielnicy Biskupice.

Stad cele operacyjne objety szczegétowo zaprojektowane dziatania, ktérych podjecie
przyczyni sie do odbudowania ducha wspoinoty w dzielnicy oraz wyraznej poprawy
warunkdéw zycia jej mieszkancow.

Zagadnieniem kluczowym byto pogodzenie intereséw spotecznosci lokalnej, punktu
widzenia uczestnikéw Lokalnej Grupy Wsparcia oraz metodyki dziatania narzuconej przez
ekspertéw i CoNet.

3. Problemy do rozwigzania

Przeprowadzona diagnoza spoteczna pozwolita na zidentyfikowanie nastepujacych
problemow, ktérych rozwigzanie jest szczegodlnie istotne dla realizacji zasad
zréwnowazonego rozwoju:
Przestepczos¢: dysfunkcje rodziny i przemoc wobec kobiet i dzieci, negatywny wptyw grup
niesformalizowanych na dzieci i miodziez, rosngca agresja i zachowania przestepcze wsréd
dzieci i mtodziezy, niszczenie i dewastacja przestrzeni publicznej, przyzwolenie spoteczne na
dziatania przestepcze.
Bezrobocie: utrwalanie sie zjawiska bezrobocia dziedziczonego, diugotrwate bezrobocie
spowodowane niskimi kwalifikacjami zawodowymi, pasywne i bierne postawy bezrobotnych
mieszkancow oraz obawa przed zmianami, rozwoj patologicznych form zarobkowania (szara
strefa, kradzieze).
Konflikty spoteczne: antagonizmy pomiedzy subdzielnicami w kontekscie miejsca
zamieszkania, grupy mtodziezy inicjujg boéjki, hermetycznos¢ grup skupiajgcych mtodziez,
duzy wptyw liderow negatywnych.
Alkoholizm: duza liczba oséb uzaleznionych nie podejmuje leczenia, przyzwolenie
spoteczne i akceptacja naduzywania alkoholu, negatywny model spozywania alkoholu
(sposéb na problemy, uroczystosci rodzinne), narastajgce problemy alkoholowe wsréd kobiet

i mfodziezy.
Deprywacja spoteczna oséb starszych i niepetnosprawnych: wsrdd niepetnosprawnosci
dominuje niepetnosprawnos¢ intelektualna i zaburzenia psychiczne, koniecznosé

zapewnienia pomocy w dalszej egzystencji oraz wsparcia w utrzymywaniu kontaktéw
spotecznych przez osoby starsze oraz niepetnosprawne.

Niska swiadomos¢é zdrowotna: mieszkancéw oraz niewystarczajgca profilaktyka

Niska aktywnos$¢ spoteczna: brak akceptacji i poparcia dla inicjatyw spotecznych, brak
lideréw i ludzi z inicjatywag wsrdd spotecznosci lokalnej, brak inicjatyw oddolnych i poczucia
wplywu mieszkancow na otaczajaca rzeczywistosé.

Uboga oferta w zakresie zagospodarowania czasu wolnego: brak wzorcéw aktywnego
spedzania wolnego czasu w rodzinach, postawy bierne i wyczekujgce wsréod mieszkancow,
dzieci pozostawione bez opieki rodzicoéw, niedobory srodkéw finansowych na finansowanie
form aktywnego spedzania czasu.

Problemy finansowe gospodarstw domowych: nieumiejetnos¢ gospodarowania srodkami
finansowymi, zadtuzanie sie, niskie dochody mieszkancéw nie pozwalajgce na zaspokojenie
podstawowych potrzeb (w szczegdlnosci samotne matki z dzieémi), brak korzystania z
kultury w zwigzku z niedoborem zasobow finansowych, powszechne zadtuzanie sie
gospodarstw domowych na niewielkie kwoty.
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Zidentyfikowane problemy znalazty odzwierciedlenie w dziataniach zaproponowanych jako
LPD dla dzielnicy Biskupice.

4. Jakiego rodzaju zintegrowane podejscie

Rynek Pracy Edukacja

Dziatania
Zdrowie o charakterze Jakos¢ Zycia
horyzontalnym

Zasoby Srodowisko
mieszkaniowe naturalne
Dziatania

Kazdemu z obszaréw w zaproponowanym zintegrowanym podej$ciu przypisano odrebne
aktywnoséci nazwane dziataniami.

Obszar: Zasoby mieszkaniowe:

Dziatanie 1. Poprawa standardéw mieszkan i terendw przylegtych wokét budynkéw —
Borsig

Obszar: Jakosc zycia

Dziatanie 2. Lepsza jako$¢ zycia poprzez rozwaj kultury, turystyki, sportu i rekreaciji
Obszar: Zdrowie.

Dziatanie 3. Wzrost $wiadomosci zdrowotnej mieszkahcow Biskupic

Obszar: Rynek pracy.

Dziatanie 4. Pomoc w aktywizacji zawodowej wykluczonych z rynku pracy mieszkancow
Biskupic

Obszar: Edukacja.

Dziatanie 5. Szkota jako miejsce podniesienia kwalifikacji zawodowych, centrum
aktywnoéci lokalnej, miejsce spedzania wolnego czasu, instytucja promujgca pozytywne
wzorce zycia

Obszar: srodowisko naturalne
Dziatanie 6. Wzrost $wiadomosci ekologicznej mieszkancow Biskupic
Dziatanie o charakterze horyzontalnym

Dziatanie 7. Wzrost jakosci i dostepnosci ustug spotecznych realizowanych na rzecz
mieszkahcow dzielnicy Biskupice, rozwdj réznych form aktywnosci spotecznej
mieszkancow.
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Pomoc w aktywizacji
zawodowej wykluczonych
z rynku pracy mieszkarnicow

Wzrost swiadomosci
zdrowotnej mieszkancow
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Wzrost swiadomosci
ekologicznej mieszkancéw
Biskupic

Lepsza jakosc zycia poprzez
rozwoj kultury, turystyki, sportu
i rekreacji

Dziatanie 1.

Zagospodarowanie pustostanéw; Remont i przebudowa zasobéw mieszkaniowych;
Zagospodarowanie terenéw przylegtych do budynkéw; Uporzadkowanie otoczenia
budynkéw; Likwidacja barier architektonicznych; Wzrost aktywnosci spotecznej
mieszkahcow; Przebudowa instalacji sanitarnej i grzewczej; Budowa wind i podjazdow,
szukanie mieszkan na parterze dla osob niepetnosprawnych

Dziatanie 2

Rozwdj animacji kultury i sportu; Wyznaczenie i zagospodarowanie nowych miejsc
przeznaczonych na sport i rekreacje; Poszukiwanie zrédet finansowania zajec
pozalekcyjnych, z obszaru kultury, sportu i rekreacji dorostych; Uatrakcyjnienie przestrzeni
miejsc publicznych; Rozszerzenie programu dziatan domu kultury ,Gwarek” i poprawa
systemu przeptywu informacji dotyczacej oferty zaje¢ kulturalnych; Stworzenie szlaku
turystycznego wzdtuz wartosci kulturowych Biskupic; Udostepnienie bezptatnych boisk oraz
innych obiektéw sportowych; Zaangazowanie i wigczenie liderébw grup spotecznych do
zgtaszania propozycji zaje¢ aktywizujgcych mieszkancéw; Uatrakcyjnienie form organizaciji
czasu wolnego dla dzieci

Dziatanie 3

Kampanie informacyjne na temat zagadnien zdrowotnych, spotkania z mieszkahcami na
temat szkodliwoéci destruktywnego trybu 2zycia; Wzbogacanie imprez z udziatem
mieszkancow o elementy edukacji zdrowotnej; Promowanie zdrowego stylu Zzycia;
Uswiadamianie korzysci ekonomicznych bedacych konsekwencjg prowadzenia zdrowego
stylu zycia; Przygotowanie koncepcji gazetek informacyjnych i ulotek prozdrowotnych;
Rozbudowa strony internetowej PAL o czes¢ dotyczacq profilaktyki zdrowotnej; Realizacja
badan profilaktycznych; Propagowanie informacji na temat Swiadomego rodzicielstwa
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Dziatanie 4.

Oddziatywanie na pozostajgcych bez pracy oraz przyczyny utrwalajgce ich wykluczenie z
rynku pracy; Wspétdziatanie stuzb zatrudnienia i stuzb spotecznych dla zapewnienia
zintegrowanego programu wsparcia dla bezrobotnych; Przeciwdziatanie utrwalaniu sie
bezrobocia poprzez wzrost zaangazowania edukacyjnego i spotecznego; Reintegracja
spoteczna i zawodowa z wykorzystaniem instrumentéw zatrudnienia socjalnego;
Zwiekszenie zakresu dostepnosci do ustug w zakresie doradztwa zawodowego i
promowania przedsiebiorczosci; Rozszerzenie oferty dziatan w zakresie reintegracji
spotecznej i zawodowej

Dziatanie 5

Zwiekszenie mozliwosci podnoszenia kompetencji zawodowych mieszkancow oraz
zwiekszenie szans na prace; Uatrakcyjnienie zajec i zwiekszenie poziomu oddziatywania
szkoly na czas pozalekcyjny dzieci; Promowanie ksztatcenia ustawicznego;
Zorganizowanie oferty doskonalenia zawodowego dla dorostych; Wspieranie powstawania
inicjatyw spofecznych oraz ksztattowanie warunkéw rozwoju inicjatyw oddolnych poprzez
centrum aktywno$ci lokalnej; Podniesienie jakosci wyposazenia szkof; Organizowanie
zajec¢ w terenie, wizyt w osrodkach naukowych i zaktadach pracy

Dziatanie 6

Wytworzenie i utrwalenie nawykdéw zwigzanych z proekologicznym stylem zycia;
Ksztattowanie $wiadomosci proekologicznej w$réd mieszkancow;  Uwrazliwienie
mieszkahcow na problemy degradacji srodowiska i zwrdcenie uwagi na wptyw stanu
srodowiska na jako$¢ zycia; Uaktywnienie mieszkancow w dziatania spoteczne o wymiarze
proekologicznym; Przygotowanie kampanii spotecznych propagujacych proekologiczny styl
zycia

Dziatanie 7

Podniesienie poziomu kwalifikacji osdb zajmujacych sie ustugami spotecznymi; Zmiana
sposobu myslenia o celach i zakresie pracy ze spotecznoscig lokalng; Wzmocnienie i
dowartosciowanie pracy socjalnej jako sposobu pracy ze spotecznoscig lokalng;
Zwiekszenie oferty ustug spotecznych dla spoteczno$ci lokalnej; Zwiekszenie umiejetnosci
diagnozowania probleméw, potrzeb i zasobow spotecznosci lokalnych, Organizowanie
szkolen w obszarze warsztatu pracy pracownika socjalnego (umiejetnosci diagnostyczne,
warsztat interpersonalny, przeprowadzanie i motywowanie klienta do zmiany);
Organizowanie punktéw porad obywatelskich; Budowanie sieci spotecznych

Synergia
Analiza uzyskanych wynikdw badan oraz dostepnych materiatow zrédiowych,

obrazujgcych sytuacje spoteczng, gospodarcza, sSrodowiskowg, przestrzenng i
instytucjonalng, jednoznacznie wskazujg na potrzebe podejmowania wieloptaszczyznowych
dziatan nakierowanych na tworzenie trwatych mechanizméw, majacych na celu
aktywizowanie spotecznoéci lokalnej. Tkwigca w dzielnicy sita tradycji starych
przemystowych osiedli oraz uspiony potencjat potrzeby zmiany dobrze rokuje na przysztosc¢.
Problemem jest znalezinie takich instrumentow, ktére zastosowane zdobedg akceptacje
mieszkancow i pozwolg na obudzenie drzemigcego w nich ducha przedsiebiorczosci,
solidarnosci i spéjnosci spoteczne;.

Sytauacja spoteczno-gospodarcza dzielnicy jest na tyle trudna, ze impuls do zmiany
musi przyjs¢ z zewnatrz (np. CoNet), ale o sile i jakoéci jej rezultatow oraz czasie trwania i
intensywnosci zadecyduje energia osob, ktére mieszkajg w dzielnicy i ktére chcag poprzez
Swojg prace zmienia¢ patrzenie na swiat innych ludzi i wprowadzi¢ ich do grupy $wiadomych
mieszkancow ,na trwale zaktywizowanych” dla dziatan prospotecznych. Taki punkt widzenia
potwierdza stwierdzenie zawarte w dokumencie referencyjnym z Toledo w sprawie
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zintegrowanej rewitalizacji obszarow miejskich i jej strategicznego potencjatu w zakresie
inteligentniejszego i bardziej zrownowazonego rozwoju obszaréw miejskich sprzyjajacego
wigczeniu spotecznemu w Europie, w ktérym czytamy: ,Zdegradowane obszary miejskie nie
powinny by¢ postrzegane jako problem tylko jako Zrodio niewykorzystanego talentu
ludzkiego i kapitatu fizycznego, ktérego potencjat nalezy uwolni¢, aby przyczyni¢ sie do
o0gdlnego postepu obywatelskiego i wzrostu gospodarczego w miescie”.

Cele wielowarstwowe

Racjonalizacja dziatan w ramach polityki spotecznej

Poprawa bezpieczenhstwa

Podniesienie poziomu zatrudnialnosci mieszkancow

Rozwdj roznych form aktywnosci kulturalnych mieszkancow

Aktywizacja sportowo-rekreacyjna i zdrowotna mieszkancéw

Podniesienie standardu istniejgcych komunalnych zasobow mieszkaniowych
Ksztattowanie warunkéw dla rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
Rownos¢ szans

Wzmocnienie spéjnosci spotecznej i integracji.

5. Wdrozenie i jej metody

Dziatania i poszczegodlne kroki

Dziatanie 1

1.
2.

3.

Organizowanie spotkan z mieszkancami w zakresie dbania o zasoby mieszkaniowe;
Wzmacnianie inicjatyw oddolnych promujgcych zaangazowanie mieszkancow w dbanie
0 swoje mieszkania i otoczenie budynkéw mieszkalnych;

Dziatania polegajgce na poszukiwaniu $rodkéw pomocowych, ktére mogg byc¢
przeznaczone na restauracje obiektdw o charakterze dziedzictwa kulturowego;
Dziatania polegajgce na zaangazowaniu zespotdw ludzi, aktywnie uczestniczacych w
ksztattowaniu fadu przestrzennego w dzielnicy Borsig (np. porzadkowaniu
cmentarza, realizacji miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego dla
osiedla Borsig, projektow przestrzenno- funkcjonalno-uzytkowych, w tym
zagospodarowania terenu ze szczegolnym uwzglednieniem: matej architektury, zieleni,
potrzeb osdb niepetnosprawnych, dzieci i dorostych, wartosci dziedzictwa kulturowego,
Srodowiska oraz turystyki).

Dziatanie 2

1.

2.

3.

4.

Organizowanie spotkan z mieszkancami w zakresie badania oczekiwan i propozycji
budowania oferty zaje¢ kulturalnych i sportowych dla mieszkahcow;

Promowanie zachowan nastawionych na konstruktywne i aktywne spedzanie czasu w
gronie rodzinnym i sgsiedzkim;

Tworzenie tematycznych grup (sport, kultura, rekreacja) wspierajagcych w przestrzeni
dzielnicy dziatania realizowane przy wsparciu wolontariuszy czy tez pracownikéw m.in.
MOPR oraz innych instytucji dziatajgcych na terenie Biskupic jak i miasta Zabrze
(spoteczni animatorzy)

Wspieranie organizacji pozarzadowych, ktdére podejmag dziatania w sferze sportu i
rekreacji (obstuga prawna, obstuga finansowo-ksiegowa, bezptatne szkolenia).

Dziatanie 3

1. Dzialania nakierowane na uzyskanie srodkéw finansowych na realizacje celow
zwigzanych z aspektem zdrowotnym mieszkancow;

2. Przygotowanie kampanii edukacyjnej z zakresu zdrowego stylu zycia;

3. Przygotowania kampanii z zakresu swiadomego rodzicielstwa;
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4.
5.

6.

Stworzenie i wsparcie zespotu/grupy mieszkahcow szczegédlnie zainteresowanych
propagowaniem w swoim srodowisku tresci dotyczacych zdrowego stylu zycia;
Zatrudnienie animatorow spotecznych zajmujgcych sie szczegdlnie problematyka
zwiekszenia aktywnosci fizycznej m. in. w instytucjach kultury lub pomocy spotecznej;
Zwiekszenie oferty bezpfatnego poradnictwa w zakresie zdrowia psychicznego,
profilaktyki uzaleznieh oraz wspoétuzaleznienia.

Dziatanie 4

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Wptywanie na motywacje bezrobotnych poprzez organizowanie Klubéw Pracy,
Punktéw Pomocy Kolezenskiej, projektow aktywizacyjnych;

Motywowanie mieszkancow do podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz stworzenie
warunkéw umozliwiajacych rozwoj zawodowy;

Organizowanie warsztatéw, szkolen, konferencji dla przedstawicieli stuzb
zatrudnienia i stuzb spotecznych;

Dziatania nakierowane na uzyskanie srodkéw finansowych na realizacje celow
zwigzanych z aktywizacjg zawodowg bezrobotnych lub zagrozonych bezrobociem
mieszkancow Biskupic;

Swiadczenie ustug doradczych oraz promowanie przedsigbiorczoéci w ramach
punktu adaptacji zawodowej;

Upowszechnianie idei ekonomii spotecznej oraz zatrudnienia socjalnego.

Dziatanie 5

1.

Prowadzenie kampanii informacyjnej w zakresie tendencji na rynku pracy oraz
zorganizowanie poradnictwa edukacyjnego i zawodowego w postaci centrum adaptac;ji
zawodowej;

Poszukiwanie srodkéw na wsparcie inicjatyw spotecznych;

Diagnozowanie oczekiwan mieszkancoéw w zakresie oferty podnoszenia kwalifikacji i
aktywnego spedzania czasu wolnego;

Organizowanie zaje¢, wyjazdow, wycieczek o charakterze edukacyjnym, sportowym,
kulturalnym i rekreacyjnym dla spotecznosci lokalnej oraz zabezpieczenie
wykwalifikowanej kadry;

Prowadzenie zaje¢ dla dorostych zwigzanych z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii do podnoszenia kwalifikacji i poszerzenia umiejetnosci zawodowych;
Zorganizowanie ustug wspierajgcych powstawanie inicjatyw spotecznych (kuznia
liderow);

Wiaczenie rodzicow do inicjatyw stuzacych rozwojowi dzieci i dorostych z
wykorzystaniem mechanizmdéw wolontariatu;

Organizowanie zaangazowania spotecznego szkoét i inych podmiotéw np. poprzez
przeprowadzanie egzaminow i prac dyplomowych na terenie dzielnicy, powigzanych z
celami spotecznymi.

Dziatanie 6

1.
2.

Wdrozenie systemu zachet i zmniejszenie optat dla oséb segregujacych odpady;
Zorganizowanie konteneréw umozliwiajgcych segregowanie odpaddéw oraz miejsc
skladowania odpadéw niebezpiecznych;

Edukacja ekologiczna w szkotach i instytucjach;

Organizacja akcji ekologicznych, np. sprzatanie swiata, zbieranie surowcéw wtdrnych,
sadzenie drzew, organizacja festynéw uwrazliwiajgcych na sprawy ekologii;
Organizowanie konkurséw ekologicznych dla spotecznosci lokalnych;

Uporzadkowanie terenu ,Planty w Biskupicach” oraz przeksztalcenie w miejsce
wypoczynku i rekreacji.

Dziatanie 7

1.

2

Znalezienie ekspertow i zatrudnienie ich w punkach porad obywatelskich;

. Aplikacja o $rodki unijne, ktére mozna przeznaczy¢ na szkolenia i trening dla os6b

Swiadczacych ustugi spoteczne;
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3. Woykorzystanie obecnej bazy lokalowej znajdujacej sie na terenie dzielnicy (PAL,
DPPS Biskupice, MOK itp.) na prowadzenie dziatalnosci CASIB lub adaptacja obiektu
w dzielnicy Biskupice, na potrzeby dziatalnosci CASIB, w miare posiadanych srodkéw
finansowych lub mozliwosci pozyskania finansowania zewnetrznego;

4. Propagowanie dziatah nastawionych na wzrost motywacji oséb $wiadczacych ustugi
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Ramy czasowe

Czas Aktywnosc¢

06 —12.2010 Konceptualizacja LPD

2011 Przygotowanie aplikacji o srodki pomocowe, niezbedne
do realizacji LPD*

2011 Procedura konkursowa

2011 -2013 Realizacja LPD

* istotnym czynnikiem warunkujagcym mozliwo$¢ realizacji zdefiniowanych w LPD dziatan jest dostepnosé
funduszy pomocowych i Srodkéw wiasnych.
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Zaktadamy biezacy monitoring osigganych rezultatdw porzez ocene stopnia ich realizaciji
oraz ewaluaciji typu on-going, pozwalajacg na korygowanie zaistniatych nieprawidlowosci w
czasie trwania projektu. Moniotringowi podlega¢ bedzie kazde z dziatan, a takze projekty
wykonawcze. W zalezno$ci od czasu przeprowadzenia mogqg by¢ takze rézne typy ewaluaciji:
ewaluacja ex-ante, ewaluacja mid-term, ewaluacja ex-post. Celem prowadzonej ewaluac;ji
bedzie obiektywne zbadanie racjonalnosci dziatah publicznych, trafnosci i efektywno$ci
prowadzonych dziatan. Aby oceni¢ zaistniate zmiany, dokonano operacjonalizacji siedmiu
dziatan proponujac szereg wskaznikéw ilosciowych.

Dziatanie

Wskazniki

1. Poprawa standardéw
mieszkan i terenéw
przylegltych wokét
budynkéw - Borsig

Liczba utworzonych/zmodernizowanych placéw zabaw
Liczba mieszkan, ktérych standard zostat podniesiony
Liczba przeprowadzonych remontéw budynkow i mieszkan
Liczba mieszkancéw zaangazowanych w prace na rzecz
uporzadkowania przestrzeni wokot osiedla.

llo§¢ pozyskanych $rodkéw finansowych ze Zrédet
zewnetrznych na rewitalizacje dzielnicy

2. Lepszajakos¢ zycia
poprzez rozwoj kultury,

turystyki, sportu i rekreacji

Liczba dzieci i miodziezy, ktére biora udziat w
dodatkowych zajeciach pozaszkolnych, sportowych

Liczba o0séb korzystajgcych bezptatnie z obiektow
sportowych

Liczba os6b zaangazowanych w dziatalno$¢ organizaciji
pozarzgdowych, két zainteresowan, klubéw sportowych
Liczba uczestnikdw imprez sportowych i kulturalnych
Liczba zrealizowanych inicjatyw i projektéw w obszarze
kultury, sportu i rekreadji

3. Wozrost swiadomosci
zdrowotnej mieszkancow
Biskupic

Liczba rozpowszechnionych ulotek i gazetek
informacyjnych nt. profilaktyki zdrowotne;

Liczba uczestnikéw spotkan, seminaridow, warsztatéw
dotyczacych profilaktyki zdrowotne;j

Liczba osob, w tym dzieci objetych programami
zdrowotnymi i profilaktycznymi

Liczba osob korzystajgcych z zajeé¢ sportowych

Liczba zachorowan na choroby cywilizacyjne, np.: gruZlica,
cukrzyca, AIDS, choroby weneryczne i inne

Liczba osdb uczestniczgcych w Gminnym Programie
Profilaktyki i Przeciwdziatania Alkoholizmowi oraz
Programie Przeciwdziatania Narkomanii na terenie
dzielnicy

Liczba osob, ktore skorzystaty z interwencji kryzysowej,
terapii i poradnictwa w zakresie problemow uzaleznien i
przemocy.

Liczba osob niepetnosprawnych korzystajgcych ze
zorganizowanych srodowiskowych form wsparcia (w tym
ZAZ, WTZ, SDS)

Liczba osob korzystajgcych z ustug opiekunczych

llo$¢ realizowanych projektoéw z obszaru ochrony zdrowia

4. Pomoc w aktywizacji

zawodowej wykluczonych

z rynku pracy
mieszkancoéw Biskupic

Wskaznik procentowy bezrobocia w dzielnicy

Liczba osob bezrobotnych, ktére skorzystaty z
instrumentéw rynku pracy (szkolen, poradnictwa)
Wskaznik poziomu bezrobocia kobiet i oséb ponizej 25
roku zycia

Liczba nowozaktadanych dziatalnosci gospodarczych,w
tym podmiotow ekonomii spotecznej

Liczba utworzonych nowych miejsc pracy

Liczba os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym w
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rozumieniu przepiséw o zatrudnieniu socjalnym, ktére
zakonczyly udziat w projektach aktywizacyjnych.
Liczba uczestnikdw prac spotecznie uzytecznych i
skierowanych do zatrudnienia subsydiowanego

llo$¢ pozyskanych srodkéw finansowych ze Zrédet
zewnetrznych na aktywizacje zawodowg mieszkancow
dzielnicy

Szkota jako miejsce
podniesienia kwalifikacji
zawodowych, centrum
aktywnosci lokalnej,
miejscem spedzania
wolnego czasu,
instytucja promujaca
pozytywne wzorce zycia

Liczba dzieci i mtodziezy korzystajacych z zajec
pozalekcyjnych

Liczba rozpowszechninych ulotek i materiatow
edukacyjnych nt. edukac;ji

Liczba osob, ktore skorzystajg z poradnictwa
edukacyjnego, zawodowego

Liczba nauczycieli zaangazowanych w realizacje
projektéw edukacyjnych

Liczba dzieci korzystajgcych z przedszkoli i Ztobkow.
llos¢ osbéb dorostych podejmujacych nauke w formach
szkolnych i pozaszkolnych

Liczba przeszkolonych lideréw wéréd mieszkancow
llos¢ zrealizowanych inicjatyw, projektéw edukacyjnych
Liczba wolontariuszy na 1000 mieszkancow

Wzrost sSwiadomosci
ekologicznej
mieszkancoéw Biskupic

Liczba kontenerdow stuzacych do segregacji Smieci

Liczba mieszkancéw, w tym dzieci zaangazowanych w
akcje proekologiczne

Liczba rozpowszechnionych ulotek i gazetek
informacyjnych nt. ekologii

Liczba uczestnikdw spotkan, seminariow, warsztatéw
dotyczacych ekologii

Liczba miekszan ktére wprowdzity bardziej ekologiczne
systemy grzewcze

Wzrost jakosci i
dostepnosci ustug
spotecznych
realizowanych na rzecz
mieszkancow dzielnicy
Biskupice

Liczba pracownikéw socjalnych i specjalistéw pracujacych
ze spotecznoscig lokalng Biskupic
Liczba mieszkancéw przypadajacych na 1 pracownika

socjalnego

Liczba wolontariuszy i cztonkéw organizacji
pozarzadowych pracujgcych ze spotecznoscig lokalna
Biskupic

Liczba miekszancow dzielnicy korzystajagcych z pomocy
spotecznej

Liczba pracownikow stuzb spotecznych, ktérzy ukonczyli
szkolenie/podniesli swoje kwalifikacje

Liczba projektow i inicjatyw zrealizowanych przez stuzby
spoteczne

Liczba beneficjentéw projektow i inicjatyw zrealizowanych
przez instytucje pomocy spotecznej

Liczba przeprowadzonych konsultacji spotecznych z
mieszkancami dzielnicy

Liczba rodzin korzystajacych ze specjalistycznych form
wsparcia (poradnictwa rodzinnego, terapii rodzinnej itp.).
Liczba osob, ktére zrealizowaty kontrakty socjalne i
poprawity swojg sytuacje spoteczna.

llos¢ pozyskanych srodkéw zewnetrznych na realizacje
ustug spotecznych

Wydatki na pomoc spofeczng ogdétem w przeliczeniu na
1.000 mieszkancéw [z{]
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Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych
miasta Zabrze nalata 2010 - 2020

& & F

LOKALNY PLAN DZIALANIA

Dziatanie 7. VWzrost jakosci | dostepnosc ustug spotecznych
realizowanych na rzecz mieszkancow dzielnicy Biskupice
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